
【天白区保健福祉センター福祉部福祉課会計年度月額制内部事務員採用試験】 

筆記試験（作文） 
 

氏名           
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

課題 
区役所福祉課には、様々な障害のある方やそのご家族・支援者の方が来庁され

たり、電話で相談されたりします。 

福祉課職員として、そうした方々に対してどのような姿勢や配慮をもって接す

ることが重要だと考えますか。 

あなたのこれまでの経験や学びをふまえて、具体的に述べてください。 

 

（自筆（黒インク又は黒ボールペン使用）でお書きください。） 

受験番号 

※記入しないでください 
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