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差別事象及び人権に関する相談について（令和 6年度） 

 

1 趣旨 

 令和 6 年度に各局室区から報告のあった差別事象及び人権監理者への相談記録の集

計結果について、各部署へフィードバックすることで、人権に関する主体的な取組みに

活かしていただくもの。 

 

2 報告件数 

件数 

区 分 

差別事象等 人権監理者への相談等 

窓口 差別落書き 
インター

ネット 
その他 

チェック

リスト 

その他 

相談等 

5 件 
0 件 0 件 1 件 2 件 1 件 1 件 

3 件 2 件 

 

3 差別事象等の概要（3件） 

事案 1 インターネット 

内 容 
個人のブログにおいて、市内某地域に関し、被差別部落であるなどとす

る書き込みを職員が確認したもの。      （教育委員会事務局） 

対 応 
人権施策推進課から法務局へ削除要請依頼を実施した（愛知県と同時実

施）。 

 
事案 2 その他 

内 容 
市民の声で寄せられたご意見の中に、外国人に対する差別的な表現があ

ったもの。                      （交通局） 

対 応 

意見者への回答中に、ご意見中に差別的な表現があること、人々を傷つ

ける可能性があるためすべての人を尊重する言葉を使うよう配慮を求

める旨を記載した。 

 
事案 3 その他 

内 容 
資源（缶）収集作業中の職員が抜き取りをしていた市民と口論になり、

不適切な発言を行ったもの。              （環境局） 

対 応 
所属長から当該職員へ注意・指導を行うとともに、所属長が講師となっ

て職場全体へ臨時の人権研修を実施した。 

 



 

4 人権監理者への相談等 

区 分 概 要 

チェックリスト 

市民説明会の進行シナリオ中、差別的な発言があった場合の対

応について、発言者への対応を行う職員が 1 名となっていたと

ころ、ガイドブックに基づき複数職員での対応に修正するよう

指導した。                 （健康福祉局） 

その他相談等 

市民向け動画及びナレーションの表現に関し、人権の観点から

不適切な表現がないか確認依頼があり、手指や顔など身体のパ

ーツを丁寧に描くことを中心に助言するとともに、広報物等を

チェックする際の視点について教示した。（教育委員会事務局） 

 


