
令和３年度の情報公開制度等の運用状況 

１ 情報公開制度 

(1) 公開請求件数は２，７２３件で、公開決定等の内訳は以下のとおりです。 

 （単位：件） 

公開 一部公開 非公開 文書不存在 取下げ その他 計 

１，０１１ ９７６ １９ ４９８ ２０８ １１ ２，７２３

なお、公開率は９９.１％でした。（昨年度９９.２％） 

※公開率（％）＝(公開件数＋一部公開件数）／（公開件数＋一部公開件数＋非公開件数）×100 

(2) 不服申立ては、５８件提起され、過年度から繰り越した案件２２７件と合わせた２

８５件のうち、８３件の手続きが終結しました。令和４年度に繰り越す案件は２０２

件です。終結した８３件の内訳は以下のとおりです。 

（単位：件） 

棄却 認容 一部認容 却下 取下げ 計 

６６ １ ８ ０ ８ ８３ 

(3) 附属機関等の会議公開制度の対象となった附属機関等は１８１機関あり、機関の公

開・非公開の内訳は以下のとおりです。 

（単位：機関） 

公開 一部公開 非公開 計 

８７ ３７ ５７ １８１ 

なお、会議は全体で延べ３，５４３回開催されました。  

(4) 庁内会議は２９会議で開催実績があり、全体で延べ８３回開催されました。 

 (5) 情報公開条例の対象となる出資法人等は２６法人あり、このうち４法人に対して 

３２件の公開申出がありました。公開決定等の内訳は以下のとおりです。 

（単位：件） 

公開 一部公開 非公開 文書不存在 その他 計 

１７ １４ ０ １ ０ ３２ 

(6) 指定管理者に対する公開申出は４３件ありました。公開決定等の内訳は以下のとお

りです。 

 （単位：件） 

公開 一部公開 非公開 文書不存在 その他 計 

１０ ２７ ０ １ ５ ４３ 



２ 個人情報保護制度 

(1) 個人情報取扱事務届出件数は３，１１０件でした。 

(2) 開示請求件数は７４４件で、開示決定等の内訳は以下のとおりです。 

（単位：件） 

開示 一部開示 非開示 文書不存在 取下げ その他 計 

３０２ ２１８ １４ １９６ ６ ８ ７４４ 

なお、開示率は９７.４％でした。（昨年度９８．２％） 

※開示率（％）＝（開示件数＋一部開示件数）／（開示件数＋一部開示件数＋非開示件数）×100 

(3) 訂正請求は５件で、訂正決定等の内訳は以下のとおりです。 

（単位：件） 

訂正 一部訂正 非訂正 却下 計 

０ ０ ４ １ ５ 

(4) 消去・利用停止請求はありませんでした。 

(5) 不服申立ては１４件提起され、過年度から繰り越した案件３８件と合わせた５２

件のうち、２８件にの手続きが終結しました。令和４年度に繰り越す案件は２４件

です。終結した２８件の内訳は以下のとおりです。 

（単位：件） 

棄却 認容 一部認容 却下 取下げ 計 

１８ ０ １ ０ ９ ２８ 

(6) 個人情報保護条例の対象となる出資法人等は４７法人あり、このうち２法人に対し

て１２件の開示申出がありました。開示決定等の内訳は以下のとおりです。 

（単位：件） 

開示 一部開示 非開示 文書不存在 その他 計 

６ ６ ０ ０ ０ １２ 

(7) 指定管理者に対する開示申出はありませんでした。 



３ 市民情報センターにおける情報提供の状況 

（単位：人） 

利 用 者 総 数 ３９，２８７  （１６２．３）

内

訳

閲         覧 ３２，４６７  （１３４．２）

販         売 １，１７９      （４．９）

相         談 ４，９７９     （２０．６）

視聴覚コーナー  ６６２      （２．７）

（ ）内は、1日当たりの利用者数 



令和３年度及び令和２年度の情報公開制度等の運用状況について（参考） 

１ 情報公開制度

(1) 公開請求件数（件）

  公開請求 公 開 一部公開 非公開 文書不存在 取下げ 却 下 存否応答拒否

３年度 ２,７２３ １,０１１ ９７６ １９ ４９８ ２０８ ９ ２

２年度 ２,８６３ １,１５４ １,０８２ １７ ４０８ １５９ ３４ ９

差 ▲１４０ ▲１４３ ▲１０６ ２ ９０ ４９ ▲２５ ▲７

公開率 

３年度   ９９．１％ 

２年度   ９９．２％ 

差 ▲０．１％ 

(2) 不服申立て件数（件）

不服申立て
裁決・決定 

取下げ 合計 
棄却 認容 一部認容 却下

３年度 ５８ ３年度 ６６ １ ８ ０ ８ ８３

２年度 ５５ ２年度 ７４ １ １ １ ６ ８３

差 ３ 差 ▲８ ０ ７ ▲１ ２ ０

２ 個人情報保護制度 

(1) 個人情報取扱事務届出件数（件）

３年度 ３,１１０

２年度 ２,９７８

差 １３２

(2) 開示請求件数（件） 

  開示請求 開 示 一部開示 非開示 文書不存在 取下げ 却 下 存否応答拒否

３年度 ７４４ ３０２ ２１８ １４ １９６ ６ ２ ６

２年度 １,０４６ ３４２ ３０２ １２ ３１７ １６ ３９ １８

差 ▲３０２ ▲４０ ▲８４ ２ ▲１２１ ▲１０ ▲３７ ▲１２

情報公開制度について 

令和３年度の行政文書公開請求は前年度より１４０件減少しました。減少した要因と

しては、各所管課が、請求の多い情報をあらかじめ市民情報センターへ配架する等の方

法により、行政文書公開請求に拠らない方法で市民に対して積極的に情報提供を行った

ことが考えられます。 

個人情報保護制度について 

令和３年度の個人情報開示請求は前年度に比べると３０２

件減少しました。減少した要因としては、令和２年度に増加

した愛知県知事解職請求に係る署名簿など、特定の事務に関

する開示請求が落ち着いたためと考えられます。 



開示率             訂正請求        消去・利用停止請求 

３年度 ９７．４％  ３年度 ５  ３年度 ０

２年度 ９８．２％ ２年度 ３ ２年度 ０

差 ▲０．８％ 差 ２ 差 ０

(3) 不服申立て件数（件）

不服申立て 裁決・決定 
取下げ 合計 

開示 訂正 消去等 棄却 認容 一部認容 却下 

３年度 １４ ０ ０ ３年度 １８ ０ １ ０ ９ ２８

２年度 １４ ０ ０ ２年度 ３ ０ ０ ０ ０ ３

差 ０ ０ ０ 差 １５ ０ １ ０ ９ ２５



３ 出資法人等における情報公開及び個人情報保護 

(1) 情報公開の申出件数（件） 

  申出件数 公 開 一部公開 非公開 文書不存在 その他 

３年度 ３２ １７ １４ ０ １ ０

２年度 ２９ ２１ ７ ０ １ ０

差 ３ ▲４ ７ ０ ０ ０

(2) 個人情報の開示の申出件数（件） 

  申出件数 開 示 一部開示 非開示 文書不存在 その他 

３年度 １２ ６ ６ ０ ０ ０

２年度 ４２ ３９ ３ ０ ０ ０

差 ▲３０ ▲３３ ３ ０ ０ ０

４ 指定管理者における情報公開及び個人情報保護 

(1) 情報公開の申出件数（件） 

  申出件数 公 開 一部公開 非公開 文書不存在 その他 

３年度 ４３ １０ ２７ ０ １ ５

２年度 １２ ８ ２ ０ １ １

差 ３１ ２ ２５ ０ ０ ４

(2) 個人情報の開示の申出件数（件）

  申出件数 開 示 一部開示 非開示 文書不存在 その他 

３年度 ０ ０ ０ ０ ０ ０

２年度 １ １ ０ ０ ０ ０

差 ▲１ ▲１ ０ ０ ０ ０

５ 市民情報センターにおける情報提供（人）

３年度 ２年度 差 

年 間 １日当たり 年 間 １日当たり 年 間 １日当たり

利用者総数 39,287 162.3 36,390 149.8 2,897 12.5

閲   覧 32,467 134.2 30,681 126.3 1,786 7.9

販   売 1,179 4.9 1,190 4.9 ▲11 0

相   談 4,979 20.6 3,894 16.0 1,085 4.6

視聴覚コーナー 662 2.7 625 2.6 37 0.1


