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Ⅲ 部門別計画の進捗状況 

 

1 市民の福祉と健康 

1－1 福祉 

1-1-1  高齢者福祉 

 
1 安心して介護が受けられる仕組みづくり 

1－1－1－1－1  サービスの質の確保と利用者保護の推進 

事 業 量 等 
事業名 事 業 内 容 平成13～15年度 

計画 
平成13～15年度 

実績 

進捗 
状況 所管局 

 

高齢者保健

福祉計画・介

護保険事業

計画の改定 

介護保険事業を円滑に推進し、

高齢者の保健福祉施策を充実す

るため、高齢者保健福祉計画と

介護保険事業計画を一体として

定めた「はつらつ長寿プランな

ごや 2000」を改定 
 

計画の改定 計画の改定 ☆☆☆ 健康福

祉局 

 サービスの

質の確保 
事業者が自己の介護サービスを

自主的に改善する契機となるよ

う、事業者自身がサービス情報

を 発 信 す る ホ ー ム ペ ー ジ

「NAGOYA かいごネット」を開

設 
 

ホームページ

開設 
 

ホームページ

開設 
 

☆☆☆ 健康福

祉局 

  介護サービスを安心して受けら

れるよう、契約時に同席したり、

サービスや契約に関する疑問や

不安についての相談・助言を行

う介護保険アドバイザー事業を

開始 
 

介護保険アド

バイザー事業

開始 

介護保険アド

バイザー事業

開始 

  

  事業者が自己の介護サービスの

問題点を知り、サービスの質を

高めることができるよう、あら

かじめ本市が定めた評価項目に

ついて、サービスの提供者(事業

者)と利用者が、それぞれ評価を

行う事業者自己評価・ユーザー

評価事業を開始 
 

事業者自己評

価・ユーザー

評価事業の開

始 

事業者自己評

価・ユーザー

評価事業の開

始 

  

 
 
 
 
 
 
 



 - 5 - 

1－1－1－1－2 在宅介護サービスの供給体制の整備 

事 業 量 等 
事業名 事 業 内 容 平成13～15年度 

計画 
平成13～15年度 

実績 

進捗 
状況 所管局 

デイサービ

スの充実 
 

要介護者などが身近でサービス

を受けられるよう、入浴や食事

等の介護、健康状態の確認など

日常生活上の世話や機能訓練を

行うデイサービス施設を整備 
 

開設12か所 
※累計93か所 
 
完成1か所 
着工9か所 

開設10か所 
※累計91か所 
 
 

☆☆☆ 健康福

祉局 
 

通所リハビ

リテーショ

ンの充実 

要介護者などの心身の維持回復

をはかり、日常生活の自立を助

けるため、理学療法、作業療法

などのリハビリテーションを行

う施設を整備 
 

開設10か所 
※累計43か所 
 
着工4か所 

開設9か所 
※累計42か所 
 
着工5か所 

☆☆☆ 健康福

祉局 

 

短期入所(シ
ョートステ

イ)の充実 
 

安心して在宅介護ができるよ

う、介護者が病気や事故、出産

などで一時的に介護できない場

合に、要介護者等を一定期間受

け入れて、入浴、食事、排せつ

などの介護その他の日常生活上

の世話や機能訓練を行う施設を

整備 
 

200床増床 
※累計739床 

210床増床 
※累計749床 

☆☆☆ 健康福

祉局 

 痴ほう性高

齢者グルー

プホームの

充実 
 

痴ほう性高齢者の地域での生活

を支援するため、少人数の家庭

的な雰囲気の中で、専任の職員

の援助を受けて共同して生活す

ることができる施設を整備 

開設1か所 
※累計2か所 
 
完成1か所 
着工1か所 
 

－ 
 
※営利法人に

よる整備が進

んでいるため

見直し 

― 
 

健康福

祉局 

⑬～⑮に要する投資的事業費 1,003 百万円 
⑬～⑮実績 521 百万円 

 

1－1－1－1－3 在宅サービスセンターの設置 

事 業 量 等 
事業名 事 業 内 容 平成13～15年度 

計画 
平成13～15年度 

実績 

進捗 
状況 所管局 

 

在宅サービ

スセンター

の設置 

高齢者が安心して地域で生活で

きるよう、全区での開設をめざ

して在宅サービスの提供と地域

福祉活動の推進拠点となる施設

の設置を推進 

開設4か所 
※累計9か所 
 
着工2か所 
実施設計 
2か所 
 

開設4か所 
※累計9か所 
 
調査2か所 
実施設計 
1か所 

☆☆ 健康福

祉局 

⑬～⑮に要する投資的事業費 778 百万円 
⑬～⑮実績 695 百万円 
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1－1－1－1－4  施設介護サービスの供給体制の整備 

事 業 量 等 
事業名 事 業 内 容 平成13～15年度 

計画 
平成13～15年度 

実績 

進捗 
状況 所管局 

特別養護老

人ホームの

整備 
 

常時の介護を必要とし、在宅で

の生活が難しい高齢者の日常生

活を支援するため、入浴、食事、

排せつ等の介護や機能訓練など

を行う入所施設を整備 
 

開設9か所 
※累計49か所 
 
 
完成3か所 
着工5か所 
 

開設10か所 
(うち増築2か所) 
※累計48か所 
 
完成1か所 
着工5か所 
 

☆☆☆ 健康福

祉局 

 

老人保健施

設の整備 
病状が安定し、入院治療する必

要のない要介護者等の日常生活

を支援するため、リハビリテー

ションや看護・介護サービスを

行う入所施設を整備 

開設10か所 
※累計43か所 
 
着工4か所 
 

開設9か所 
※累計42か所 
 
着工5か所 

☆☆☆ 
 

健康福

祉局 

⑬～⑮に要する投資的事業費 9,564 百万円 
⑬～⑮実績 9,661 百万円 

 
1－1－1－1－5 利用者負担の軽減 

事 業 量 等 
事業名 事 業 内 容 平成13～15年度 

計画 
平成13～15年度 

実績 

進捗 
状況 所管局 

 

要介護高齢

者等福祉金

の支給 

低所得の要介護高齢者などが介

護保険サービスを利用できるよ

う、福祉金を支給 

実施 14年度末に事

業を廃止し、

既受給者に対

し経過措置と

して支給 

― 
 

健康福

祉局 

 
2 地域において安心して生活できるための支援 

1－1－1－2－1 ひとり暮らし高齢者などへの支援 

事 業 量 等 
事業名 事 業 内 容 平成13～15年度 

計画 
平成13～15年度 

実績 

進捗 
状況 所管局 

生活援助型

食事サービ

ス事業 

虚弱な高齢者などの在宅生活を

支援するため、ボランティア団

体などと協力して、自炊が難し

いひとり暮らし高齢者や身体障

害者の自宅に食事を配達すると

ともに安否の確認などを実施 
 

試行実施 
16か所 
 
本格実施の検

討 
 

全市域で実施 
 
 

☆☆☆ 健康福

祉局 
 

 

ひとり暮ら

し高齢者等

緊急通報事

業（あんしん

電話） 
 

心臓病などの慢性疾患がある虚

弱なひとり暮らしの高齢者や身

体障害者が安心して生活できる

よう、救急や火災などの際に非

常連絡ができる特殊電話機を貸

与 

貸与台数 
3,300 台に拡

大 
 

貸与台数 
3,237台 

☆☆☆ 健康福

祉局 
 
消防局 
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 高齢者自立

支援生きが

い通所事業 
 

身体的にやや虚弱な高齢者の社

会参加を支援するため、健康増

進活動やレクリエーション活動

を実施 
 

 
 
 
 

 ☆☆☆ 健康福

祉局 

 ・各福祉会館で実施する拠点型 
 
 
・コミュニティセンターなどで

実施する巡回型 
 

全福祉会館で

実施 
 
80か所で実施

に拡大 

全福祉会館で

実施 
 
64か所で実施 

   

高齢者自立

支援訪問事

業 

日常生活の支援が必要なひとり

暮らし高齢者などの自立を助

け、要介護状態への進行を予防

するため、ヘルパーを派遣し、

日常生活や家事に関する支援・

指導を実施 
 

実施 
 
 

実施 
 

☆☆☆ 健康福

祉局 

 
1－1－1－2－2  痴ほう性高齢者への支援 

事 業 量 等 
事業名 事 業 内 容 平成13～15年度 

計画 
平成13～15年度 

実績 

進捗 
状況 所管局 

 

はいかい高

齢者家族支

援サービス

事業 
 

介護者の負担を軽減するため、

痴ほう性高齢者などがはいかい

した場合に、小型発信機の活用

等により早期発見・早期保護で

きるよう支援 
 

開始 
利用者数 
100人 

－ ☆ 健康福

祉局 

 
1－1－1－2－3  相談支援体制の整備 

事 業 量 等 
事業名 事 業 内 容 平成13～15年度 

計画 
平成13～15年度 

実績 

進捗 
状況 所管局 

 

在宅介護支

援センター

の充実 

在宅の高齢者やその家族が、介

護についての悩みを何でも気軽

に相談でき、介護予防・生活支

援のために適切なサービスを受

けられるよう、相談窓口を拡充 

社会福祉協議

会16か所 
 
特別養護老人

ホーム等 
16か所 
 
居宅介護支援

事業者 
305か所（全事

業者）に拡大 
 

社会福祉協議

会16か所 
 
特別養護老人

ホーム等 
16か所 
 
居宅介護支援

事業者 
243か所に拡

大 

☆☆☆ 
 

健康福

祉局 
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1－1－1－2－4 生活の場と住宅の供給 

事 業 量 等 
事業名 事 業 内 容 平成13～15年度 

計画 
平成13～15年度 

実績 

進捗 
状況 所管局 

ケ ア ハ ウ

ス・軽費老人

ホームの整

備 

身体機能の低下などにより独立

して生活することに不安がある

高齢者が、在宅サービスを活用

しながら自立した生活ができる

入所施設を整備 

軽費老人ホー

ム改築1か所 
 
ケアハウス 
開設2か所 
※累計16か所 
 
完成2か所 
着工3か所 
 

軽費老人ホー

ム改築1か所 
 
ケアハウス 
開設2か所 
※累計16か所 
 
完成1か所 
 

☆☆☆ 健康福

祉局 
 

養護老人ホ

ームの整備 
心身または家庭環境の理由と経

済的理由により在宅での養護を

受けることが難しい高齢者の入

所施設を整備 
 

完成1か所 
着工1か所 
 

－ ☆ 健康福

祉局 
 

生活支援ハ

ウスの整備 
常時の介護は必要としないが、

在宅での生活に不安のある高齢

者が、専任の職員の援助を受け

ながら安心して生活することが

できる入所施設を整備 
 

完成1か所 
着工2か所 

－ 
 

※緊急性等を

再検討し見直

し 

― 健康福

祉局 
 

 

住宅改修相

談事業 
高齢者の居室等の改良を希望す

る人の居宅を訪問し、高齢者の

身体の状況や家屋の状況などに

応じた相談、助言を実施 
 

実施 
 

実施 
 

☆☆☆ 健康福

祉局 

⑬～⑮に要する投資的事業費 1,644 百万円 
⑬～⑮実績 843 百万円 

 

1－1－1－2－5  経済的に安定した生活の確保 

事 業 量 等 
事業名 事 業 内 容 平成13～15年度 

計画 
平成13～15年度 

実績 

進捗 
状況 所管局 

 

老人医療費

などの助成 
高齢者が安心して療養できるよ

う、医療費を助成 
実施 平成 14 年度

より対象年齢

を段階的に引

き上げて実施 
 

― 健康福

祉局 
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3 健康で生きがいが感じられる生活への支援 

1－1－1－3－1  健康な生活を送るための支援 

事 業 量 等 
事業名 事 業 内 容 平成13～15年度 

計画 
平成13～15年度 

実績 

進捗 
状況 

所管局

介護予防推

進事業 
虚弱な高齢者などができるかぎ

り健康に暮らすことができるよ

う、保健師が訪問調査し、一人

ひとりにあわせた介護予防のた

めの支援計画を作成するなど介

護予防を推進 
 

試行実施 試行実施 ☆☆☆ 健康福

祉局 

 

訪問指導事

業 
在宅のねたきりの高齢者等がで

きるかぎり健康で快適に暮らせ

るよう、保健師などが訪問して

療養環境や看護方法の指導や栄

養･歯科指導などを実施 
 

年33,700回に

拡大 
 

13年度 
17,225回 

14年度 
14,688回 

15年度 
 12,971回 
 

☆ 健康福

祉局 
 

転倒予防教室 
年48回に拡大 

転倒予防教室 
13年度16回 
14年度32回 
15年度32回 
 

痴ほう予防教

室 年48回に

拡大 

痴ほう予防教

室 
13年度16回 
14年度32回 
15年度32回 
 

 介護予防事

業 
高齢者の骨折や痴ほうを予防

し、心身の機能の維持をはかる

ため、身近な地域において転倒

予防教室や痴ほう予防教室、リ

ハビリ教室などを実施 
 

リハビリ教室 
年 1,200 回に

拡大 

リハビリ教室 
13年度 
1,031回 
14年度 
1,300回 
15年度 
1,352回 
 

☆☆☆ 健康福

祉局 

 
1－1－1－3－2  生きがいが感じられる生活への支援 

事 業 量 等 
事業名 事 業 内 容 平成13～15年度 

計画 
平成13～15年度 

実績 

進捗 
状況 所管局 

高齢者就業

支援センタ

ー事業 

高齢者の就業意欲に応えること

ができるよう、相談、情報の提

供、技能講習、仕事の紹介まで

一貫したサービスを提供 
 

就業支援事業

参加者の就業

率60％ 

就業支援事業

参加者の就業

率53％ 

☆☆☆ 健康福

祉局 
 

 

シルバー人

材センター

事業 

高齢者がその豊かな知識や経験

を生かして生きがいを高め、社

会活動を行うことができるよ

う、臨時的・短期的な就業の場

を提供 
 

会員数 
7,150人 

会員数 
7,799人 

☆☆☆ 健康福

祉局 
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 高年大学の

充実 
高齢者の生きがいを高め、地域

活動の推進的役割を果たすこと

のできる人材を養成するため、

学習の場を提供 

総定員535人 
（環境、国際、

福祉の3学科

を新設） 
 

総定員535人 
（環境、国際、

福祉の3学科

を新設） 

☆☆☆ 健康福

祉局 
 

 福祉会館の

改築 
高齢者の健康の増進、教養の向

上のためのサービスを提供する

施設を改築 
 

着工2館 
実施設計1館 

調査2館 ☆☆ 健康福

祉局 

⑬～⑮に要する投資的事業費 270 百万円 
⑬～⑮実績 0 百万円 

 
1－1－1－3－3  社会参加の促進 

事 業 量 等 
事業名 事 業 内 容 平成13～15年度 

計画 
平成13～15年度 

実績 

進捗 
状況 所管局 

敬老特別乗

車券および

敬老手帳の

交付 

高齢者の社会参加を促進するた

め、敬老特別乗車券や敬老手帳

を交付し、市営公共交通機関な

どの乗車、市内観光施設などの

入場料の減免を実施 
 

実施 実施 ☆☆☆ 健康福

祉局 
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1-1-2  児童福祉 

 
1 子どもを生み育てやすい環境づくり 

1－1－2－1－1  保育の充実 

事 業 量 等 
事業名 事 業 内 容 平成13～15年度 

計画 
平成13～15年度 

実績 

進捗 
状況 所管局 

保育所の整

備 
保育所の待機児童の解消をめざ

して、保育所の整備や低年齢児

(3 歳未満児)の受け入れ枠の拡

大を推進 
 
保育所設置認可についての規制

を緩和することにより保育所の

設置を促進 

新設3か所 
改築2か所 
※累計 

273か所 
 
保育所の運営

主体を非営利

の法人に拡大 
 

新設4か所 
改築2か所 
※累計 

273か所 
 
保育所の運営

主体を非営利

の法人に拡大 

☆☆☆ 
 
 
 
 

健康福

祉局 
 

 

保育内容の

充実 
子育てと仕事の両立を支えるた

め、保護者の勤務時間の多様化

に対応した延長保育や一時保育

など、多様な保育サービスを充

実 
 

延長保育 
21か所拡充 
※累計89か所 
 
一時保育 
2か所拡充 
※累計18か所 
 

延長保育 
21か所拡充 
※累計89か所 
 
一時保育の実

施 
※累計16か所 

☆☆☆ 健康福

祉局 

⑬～⑮に要する投資的事業費 473 百万円 
⑬～⑮実績 493 百万円 

 
1－1－2－1－2  託児サービスなどの推進 

事 業 量 等 
事業名 事 業 内 容 平成13～15年度 

計画 
平成13～15年度 

実績 

進捗 
状況 所管局 

 

のびのび子

育てサポー

ト事業 

地域での子育てを支援するた

め、会員組織をつくり、子育て

を支援してほしい人と手助けし

たい人の登録、仲介を実施 
 

登録者数 
2,000人 
 
 

登録者数 
1,722人 

☆☆☆ 健康福

祉局 
 

 
1－1－2－1－3  子育て相談の充実 

事 業 量 等 
事業名 事 業 内 容 平成13～15年度 

計画 
平成13～15年度 

実績 

進捗 
状況 所管局 

子育て総合

相談窓口の

設置 

子育てに悩む親などがさまざま

な相談を気軽に行うことができ

るよう、保健所に窓口を設置 
 

全区に設置 全区に設置 ☆☆☆ 健康福

祉局 
 

 

子育て教室

の実施 
子育てに関する知識を普及し、

悩みの解消をはかるため、乳幼

児を持つ親などに対して、医師

などの専門家の講話や実技指導

を実施 
 

保 健 所 の ほ

か、コミュニ

ティセンター

などにおいて

も実施 

保 健 所 の ほ

か、コミュニ

ティセンター

などにおいて

も実施 

☆☆☆ 健康福

祉局 
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1－1－2－1－4  子育て交流の支援 

事 業 量 等 
事業名 事 業 内 容 平成13～15年度 

計画 
平成13～15年度 

実績 

進捗 
状況 所管局 

子育てサロ

ンの実施 
妊婦や初めて乳児を持つ親がお

互いに交流し、子育ての情報の

交換や仲間づくりができるよ

う、交流の場を開設 
 

全区に拡大し

て実施 
 

全区に拡大し

て実施 
☆☆☆ 健康福

祉局 
 

 

なごや子育

て情報プラ

ザの設置 

子育ての支援、交流のネットワ

ークの拠点施設として、のびの

び子育てサポート事業や子育て

サークルの支援などの事業を実

施する施設を設置 
 

設置 設置・運営 ☆☆☆ 健康福

祉局 

 
1－1－2－1－5 子育て家庭の経済的負担の軽減 

事 業 量 等 
事業名 事 業 内 容 平成13～15年度 

計画 
平成13～15年度 

実績 

進捗 
状況 所管局 

 

乳幼児医療

費および母

子家庭等医

療費の助成 
 

子育て家庭が安心して医療を受

けられるよう、乳幼児やひとり

親家庭の親と子の医療費を助成 
 

実施 
 

実施 ☆☆☆ 健康福

祉局 
 

 
2 子どもが健やかに育つ環境づくり 

1－1－2－2－2  放課後における子どもの健全育成 

事 業 量 等 
事業名 事 業 内 容 平成13～15年度 

計画 
平成13～15年度 

実績 

進捗 
状況 所管局 

 

留守家庭児

童健全育成

事業 

子育てをしながら安心して働き

つづけることができるよう、放

課後の児童の健全育成を実施 
 

障害児受け入

れに対する補

助を開始 

障害児受け入

れに対する補

助を開始 

☆☆☆ 健康福

祉局 
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3 援助を必要とする子どもと家庭の自立の支援 

1－1－2－3－1  相談・援助体制の充実 

事 業 量 等 
事業名 事 業 内 容 平成13～15年度 

計画 
平成13～15年度 

実績 

進捗 
状況 所管局 

子どもの虐

待に対する

相談・援助の

充実 

子どもの安全確認を最優先に、

虐待対応マニュアルを見直すな

ど客観的な保護の判断基準を設

け虐待の早期発見・早期対応に

つとめるとともに、虐待の発生

を防ぐための意識啓発や相談事

業を充実するなど児童相談所の

相談・援助体制を強化 
 

児童虐待電話

相談「なごや

っ子ＳＯＳ」

の 24 時間、年

中無休受付を

開始 
 
児童福祉専門

員 (弁護士 )に
よる相談・支

援の充実 
 

児童虐待電話

相談「なごや

っ子ＳＯＳ」

の 24 時間、年

中無休受付を

開始 
 
児童福祉専門

員 (弁護士 )に
よる相談・支

援の充実 
 

☆☆☆ 健康福

祉局 
 

 

  
 
 

児童福祉専門

員 (法医学医

師)の拡充 
 

児童福祉専門

員 (法医学医

師)の拡充 

  

いじめや虐待などの情報を交換

し、広域的･組織的な問題や処遇

困難なケースへの対応ができる

よう、行政、警察、弁護士会、

医師会、NPO などによる連絡会

議を設置 
 

設置 設置  なごやこど

もサポート

連絡会議の

設置 

緊急対応が必要な事例や複雑な

事例など必要な場合には、それ

ぞれの機関の実務担当者が事例

ごとにチームを組んで対処 
 

実施 実施 

☆☆☆ 健康福

祉局 
 
教育委

員会 

 児童一時保

護施設(シェ

ルター)の設

置 
 

いじめや虐待などにより集団生

活になじめない児童を、家庭的

な環境の下で一時的に保護する

シェルターを設置 
 

定員2人 定員2人 ☆☆☆ 健康福

祉局 

 子どもの短

期入所生活

援助（ショー

トステイ）事

業 
 

保護者の疾病などにより、一時

的に家庭での養育が難しい場合

に、乳児院や児童養護施設で短

期間の養育を実施 

17か所で実施 17か所で実施 ☆☆☆ 健康福

祉局 

 地域子ども

相談室の設

置 

児童相談所の委託により継続的

に保護を必要とする子どもや家

庭を指導したり、子どもの虐待

などについての相談に応じる地

域子ども相談室を児童養護施設

に設置 
 

設置1か所 
 

設置1か所 
 

☆☆☆ 健康福

祉局 
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 児童福祉セ

ンターの整

備 

障害児の早期発見・療育を行う

障害児総合通園センターを地域

療育センターの機能を含んで改

築するなど児童福祉の総合機関

である児童福祉センターを整備 
 

調査 検討 ☆ 健康福

祉局 

 
1－1－2－3－2  子どもの自立に向けた支援 

事 業 量 等 
事業名 事 業 内 容 平成13～15年度 

計画 
平成13～15年度 

実績 

進捗 
状況 所管局 

子どもの心

のケアの実

施 

虐待やいじめの被害を受けた児

童の自立を支援するため、児童

養護施設および児童相談所にお

いてカウンセリングなどの心理

療法を実施 
 

全15か所で実

施 
10か所で実施 ☆☆ 健康福

祉局 
 

 

児童自立支

援施設の改

築 
 

生活指導を必要とする児童の自

立を支援する施設を改築 
実施設計 改築調査 ☆ 健康福

祉局 

 児童養護施

設の改築 
 

保護者のない児童などを入所対

象とする施設を改築 
着工 2 か所 － ☆ 健康福

祉局 

⑬～⑮に要する投資的事業費 71 百万円 
⑬～⑮実績 0 百万円 

 
1－1－2－3－3  ひとり親家庭に対する支援 

事 業 量 等 
事業名 事 業 内 容 平成13～15年度 

計画 
平成13～15年度 

実績 

進捗 
状況 所管局 

家事介護サ

ービス事業 
ひとり親家庭の子育てを支援す

るため、家事や介護の援助を必

要とする場合に、ヘルパーを派

遣して日常生活を支援 
 

実施 実施 ☆☆☆ 健康福

祉局 
 

 

母子等緊急

一時保護事

業 
 

夫の暴力などにより、緊急に保

護が必要となる母子等を一時的

に母子生活支援施設に保護 

定員 2 世帯 定員 2 世帯 ☆☆☆ 健康福

祉局 
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1-1-3  障害児・障害者福祉 

 

1 地域における自立した生活の実現 

1－1－3－1－1  地域における自立した生活の支援 

事 業 量 等 
事業名 事 業 内 容 平成13～15年度 

計画 
平成13～15年度 

実績 

進捗 
状況 所管局 

障害児者の

生活支援事

業 
 

障害児者が地域で主体的に生き

ることができるよう、障害児者

施設などにおいて、福祉サービ

スの利用援助や利用の調整、相

談などを実施 
 

17か所で実施

に拡大 
18か所で実施

に拡大 
☆☆☆ 健康福

祉局 

障害者住宅

環境の改善 
玄関等の段差解消や浴室･トイ

レの改造など障害者の住宅環境

を改善するため、理学療法士な

どが障害者の居宅を訪問して相

談を行うとともに、改造工事費

を助成 
 
 

実施 
 
相談の多い事

例について類

型化し、福祉

用具プラザ等

で情報提供を

実施 
 

実施 
 

－ 

☆☆ 健康福

祉局 

ホームヘル

プサービス

事業 

障害児者の在宅での生活を支援

するため、日常生活に支障のあ

る障害児者のいる世帯に家事・

介護サービスを実施 
 

精神障害者お

よび中軽度の

知的障害者に

対象を拡大 

精神障害者お

よび中軽度の

知的障害者に

対象を拡大 

☆☆☆ 健康福

祉局 
 

 

障害児者短

期入所生活

介護(ショー

トステイ)事
業 
 

障害児者の在宅での生活を支援

するため、保護者の疾病など家

庭での介護が一時的に困難とな

った場合に、施設などで短期間

の介護を実施 

17床拡大 
※累計82床 

実施 
15年度  
 14,154日 
 
(支援費制度

への移行に伴

い、実績は床

数から日数に

変更) 
 

☆☆☆ 健康福

祉局 
 

 障害者・痴ほ

う性高齢者

権利擁護事

業 

知的障害者、精神障害者、痴ほ

う性高齢者などで判断能力が不

十分な人が地域で安心して生活

できるよう、権利擁護、財産管

理などの相談・援助を実施 
 

サービス提供

契約締結者数

230人に増加 

サービス提供

契約締結者数 
276人 

☆☆☆ 健康福

祉局 

 重度障害者

移動入浴事

業 

家庭で入浴することが難しい重

度障害者宅に移動入浴車を派遣

して、入浴サービスを実施 

年48回実施 年48回実施 ☆☆☆ 健康福

祉局 

⑬～⑮に要する投資的事業費 150 百万円 
⑬～⑮実績 0 百万円 
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1－1－3－1－2  地域における生活の場の確保 

事 業 量 等 
事業名 事 業 内 容 平成13～15年度 

計画 
平成13～15年度 

実績 

進捗 
状況 所管局 

精神障害者

福祉ホーム

の整備 
 

精神障害者が自立した生活を送

ることができるよう、低料金で

利用できる居室や交流スペース

を有する施設を整備 
 

開設3か所 
※累計3か所 
 
着工1か所 

開設1か所 
※累計1か所 

☆ 健康福

祉局 

知 的 障 害

者・精神障害

者グループ

ホームの設

置 
 

障害者が、地域において自立し

た生活を送ることができるよ

う、専任の職員による援助を受

けて共同して生活する事業を実

施 

知的障害者グ

ループホーム 
開設19か所 
※累計64か所 
 
精神障害者グ

ループホーム 
開設7か所 
※累計9か所 

知的障害者グ

ループホーム 
開設23か所 
※累計68か所 
 
精神障害者グ

ループホーム 
開設5か所 
※累計7か所 

☆☆☆ 健康福

祉局 
 

知的障害者

通所更生施

設の整備 

知的障害者が自立した生活を送

ることができるよう、通所によ

る指導・訓練を行う施設を整備 

着工1か所 － ☆ 健康福

祉局 

精神障害者

生活訓練施

設の整備 

精神障害者が日常生活に適応す

ることができるよう、必要な訓

練や指導を行うことにより、社

会復帰を促進する入所施設を整

備 
 

開設2か所 
※累計4か所 
 
着工2か所 

－ ☆ 健康福

祉局 

身体障害者

日帰り介護

(デイサービ

ス)施設の整

備 
 

在宅の重度身体障害者が生きが

いを高め、自立した生活を送る

ことができるよう、創作的活動、

軽作業、日常生活訓練を行う施

設を整備 

開設1か所 
※累計10か所 
 
着工1か所 

－ ☆ 健康福

祉局 

 

知的障害者

日帰り介護

(デイサービ

ス)施設の整

備 

在宅の重度知的障害者が生きが

いを高め、自立した生活を送る

ことができるよう、創作的活動、

軽作業、日常生活訓練などを行

う施設を整備 
 

着工1か所 － ☆ 健康福

祉局 

⑬～⑮に要する投資的事業費 972 百万円 
⑬～⑮実績 0 百万円 

 

1－1－3－1－3  療育体制の充実 

事 業 量 等 
事業名 事 業 内 容 平成13～15年度 

計画 
平成13～15年度 

実績 

進捗 
状況 所管局 

 

地域療育セ

ンターの整

備 

障害の早期発見とその軽減をは

かるため、身近な地域で相談や

医療･訓練など総合的な療育を

実施する施設を整備 
 

開設1か所 
※累計3か所 

開設1か所 
※累計3か所 

☆☆☆ 健康福

祉局 
 

⑬～⑮に要する投資的事業費 542 百万円 
⑬～⑮実績 698 百万円 
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1－1－3－1－4  リハビリテーションの充実 

事 業 量 等 
事業名 事 業 内 容 平成13～15年度 

計画 
平成13～15年度 

実績 

進捗 
状況 所管局 

 

障害者アフ

ターケア事

業 

脳血管疾患などの急性期の治療

や機能回復訓練を終えた在宅の

青壮年期の身体障害者が、社会

復帰・社会参加できるような社

会的リハビリテーションを実施 
 

開始1か所 － ☆ 健康福

祉局 

 
1－1－3－1－5  精神保健の充実 

事 業 量 等 
事業名 事 業 内 容 平成13～15年度 

計画 
平成13～15年度 

実績 

進捗 
状況 所管局 

市民の心の健康づくりの推進や

精神障害者の社会復帰・社会参

加の促進をはかるため、精神保

健福祉活動の中心的な施設とな

る精神保健福祉センターを設置

し、普及啓発や専門相談、精神

科デイケア、関係機関への技術

援助などを実施 
 

精神科デイケ

ア事業（就労支

援のためのプ

ログラム開発）

開始 
 
就労支援に関

する調査研究、

ひきこもりな

ど思春期・薬物

依存のグルー

プ指導を開始 

精神科デイケ

ア事業（就労支

援のためのプ

ログラム開発）

開始 
 
就労支援に関

する調査研究、

ひきこもりな

ど思春期・薬物

依存のグルー

プ指導を開始 

☆☆☆ 健康福

祉局 
 

 

精神保健福

祉活動の推

進 

保健所において、精神保健福祉

に関する相談、訪問指導、社会

復帰のための相談指導事業、地

域組織の育成援助などを実施 

実施 実施   
 

精神障害者

に対する適

正な医療の

確保 

精神障害者の人権に配慮した適

正な医療と保護をはかるため、

精神病院に対して実地指導、実

地審査を行うとともに、精神医

療審査会において入院の要否お

よび入院患者の処遇の適否の審

査を実施 

実施 
 
 

実施 ☆☆☆ 健康福

祉局 
 

 

精神医療施

策の推進 
措置入院体制の充実や医療保護

入院のための移送の実施など、

精神医療施策を充実 
 
 
 
 

措置入院のた

めの空床確保

を全日に拡大 
 
医療保護入院

のための移送

を開始 
 

措置入院のた

めの空床確保

を全日に拡大 
 
医療保護入院

のための移送

を開始 
 
精神科救急情

報センターを

設置 

☆☆☆ 健康福

祉局 
 
 

  精神障害に係る通院医療費を助

成 
実施 実施 
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1－1－3－1－6  経済的に安定した生活の確保 

事 業 量 等 
事業名 事 業 内 容 平成13～15年度 

計画 
平成13～15年度 

実績 

進捗 
状況 所管局 

 

障害者医療

費助成 
 

知的障害者、身体障害者に対し

て医療費を助成 
実施 
 

実施 ☆☆☆ 健康福

祉局 

 
2 障害の重度化、重複化および障害者、介護者の高齢化への対応 

1－1－3－2－1  重症心身障害児者への支援の充実 

事 業 量 等 
事業名 事 業 内 容 平成13～15年度 

計画 
平成13～15年度 

実績 

進捗 
状況 所管局 

重症心身障

害児者施設

の整備 

重症心身障害児者が安心して生

活できるよう、入所により医療

ケアや介護を実施するととも

に、重症心身障害児者の地域生

活支援の拠点となる施設を整備 
 

調査 調査 ☆☆☆ 健康福

祉局 
 

 

障害者施設

への重症心

身障害者の

受け入れの

促進 
 

重症心身障害者の生活の場を確

保するため、身体障害者療護施

設などにおいて重症心身障害者

の受け入れを促進 

受け入れ数の

拡大 
受け入れ数の

拡大 
☆☆☆ 健康福

祉局 
 

 重症心身障

害児者通所

援護事業の

充実 
 

在宅の重症心身障害児者が、日

常生活動作訓練やレクリエーシ

ョンなどを行う通所援護事業を

充実 

6か所で開始 
※累計21か所 

8か所で開始 
デイサービス

へ移行2か所 
※累計21か所 

☆☆☆ 健康福

祉局 
 

 
1－1－3－2－2 障害児者施設の充実 

事 業 量 等 
事業名 事 業 内 容 平成13～15年度 

計画 
平成13～15年度 

実績 

進捗 
状況 所管局 

身体障害者

療護施設の

整備 

常時の介護が必要な重度身体障

害者が安心して生活を送ること

ができるよう、日常生活の訓練

や介護を行う入所施設を整備 
 

着工1か所 
 
 

－ ☆ 健康福

祉局 

 

知的障害者

更生施設の

整備 

知的障害者が自立した生活を送

ることができるよう、必要な指

導、訓練を行う入所施設を整備 

開設1か所 
※累計9か所 
 
着工1か所 
 

開設1か所 
※累計9か所 

☆☆ 健康福

祉局 

⑬～⑮に要する投資的事業費 122 百万円 
⑬～⑮実績 0 百万円 
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3 就労の場の確保と社会参加の促進 

1－1－3－3－1  雇用促進と福祉的就労の場の確保 

事 業 量 等 
事業名 事 業 内 容 平成13～15年度 

計画 
平成13～15年度 

実績 

進捗 
状況 所管局 

障害者雇用

支援センター

事業の充実 

一般就労をめざす障害者に、就

業に必要な系統的な訓練を実施

するとともに、企業等に働きか

け、就職から職場定着に至るま

で一貫した援助を実施 
 

定員30人 
 

定員を30人に

拡大 
 

☆☆☆ 健康福

祉局 
 

障害者が就労の機会を得て自活

することができるよう、作業訓

練や指導を行う通所授産施設を

整備 

開設7か所 
増築1か所 
改築1か所 
※累計42か所 
 
着工1か所 
 

開設5か所 
※累計40か所 
 
増築1か所 
 
 

☆☆☆ 健康福

祉局 
 

障害者に作業の場を提供して作

業指導や生活訓練を行う小規模

作業所を支援 
 

開始17か所 
※累計65か所 

開始32か所 
廃止2か所 
※累計80か所 
 

 

福祉的就労

の場の確保 

小規模作業所に対し、法改正に

より新たに認可されるようにな

った小規模通所授産施設への移

行を促進 
 

移行8か所 移行6か所 

  
 

⑬～⑮に要する投資的事業費 1,007 百万円 
⑬～⑮実績 565 百万円 

 
1－1－3－3－2  社会参加の促進 

事 業 量 等 
事業名 事 業 内 容 平成13～15年度 

計画 
平成13～15年度 

実績 

進捗 
状況 所管局 

市営交通料

金等の軽減 
障害者の社会参加を促進するた

め、市営公共交通料金などの軽

減を実施 
 

実施 実施 ☆☆☆ 健康福

祉局 

 

障害者ガイ

ドヘルパー

派遣事業 
 

単独で外出困難な障害者の日常

生活を支援するため、ガイドヘ

ルパーを派遣 

中軽度の知的

障害者に対象

を拡大 

中軽度の知的

障害者に対象

を拡大 

☆☆☆ 健康福

祉局 
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障害者の情報格差の解消とコミ

ュニケーション手段の拡大等を

はかるため、障害者情報ネット

ワーク事業を実施 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

・市内のバリアフリー情報など

の福祉関連情報を収集・管

理・提供する体制を整備 

福祉関連情報

を電子化して

ホームページ

で提供 
 

福祉関連情報

を電子化して

ホームページ

で提供 

 障害者情報

ネットワー

ク事業 

・区役所などにおいてテレビ電

話を活用した手話通訳サービ

スを実施 
 

全区に拡大 2区に設置 
※累計6区 

☆ 健康福

祉局 
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1-1-4  福祉のまちづくり 

 
1 すべての人にやさしいまちづくりの推進 

1－1－4－1－1  安全で快適な移動手段等の確保 

事 業 量 等 
事業名 事 業 内 容 平成13～15年度 

計画 
平成13～15年度 

実績 

進捗 
状況 所管局 

福祉都市環

境整備指針

の改定 

関係法令の改正や技術的進歩に

対応するとともに、ユニバーサ

ルデザインの導入や心のバリア

フリーの推進など新たな考え方

を取り入れて､本市の福祉都市

環境整備の方向性と技術的基準

を定めた指針を改定 
 

指針改定 
 

指針改定 ☆☆☆ 健康福

祉局は

じめ関

係局 
 
 

交通バリア

フリー法に

基づく基本

構想の策定 

高齢者や障害者などが安全で快

適に移動できるよう、旅客施設

を中心とした一定の地区を重点

整備地区として定め、旅客施設

とこれを取り巻く周辺の道路、

駅前広場、信号機などを一体的

にバリアフリー化していくため

の基本構想を策定 
 

基本構想の策

定 
重点整備地区

指定（3か所） 
 
基本構想の策

定（2か所） 

☆☆☆ 健康福

祉局は

じめ関

係局 
 

交通バリアフリー法などに基づ

き、公共交通機関におけるバリ

アフリー化を推進 
 

  ☆☆☆ 

 

公共交通機

関における

バリアフリ

ー化の推進 
・地下鉄駅のバリアフリー化の

推進 
エレベーター

設置22駅 
※累計51駅 
 
エスカレータ

ー設置8駅 
※累計77駅 
 
車いす使用者

対応トイレ設

置18駅 
※累計60駅 
 

エレベーター

設置22駅  
※累計51駅 
 
エスカレータ

ー設置8駅  
※累計77駅 
 
車いす使用者

対応トイレ設

置18駅  
※累計60駅 

 

交通局 
 
緑政土

木局 
 
健康福

祉局 
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  ・地下鉄車両のバリアフリー化

の推進 
車内案内表示

装置設置32両 
※累計562両 
 
車いすスペー

ス設置6編成 
※累計73編成 
 

車内案内表示

装置設置20両 
※累計550両 
 
車いすスペー

ス設置4編成 
※累計71編成 
 

  

 車両連結部に

転落防止のた

めの外ホロを

設置132両 
※累計180両 
 

車両連結部に

転落防止のた

めの外ホロを

設置198両  
※累計246両 
 

  

・市バス車両のバリアフリー化

の推進 
超低床バスの

購入120両 
※累計195両 
 
バス車内案内

表示装置の設

置120両 
※累計 

1,212両 
 
車いすスペー

スの設置 
120両 
※累計 

1,199両 
 

超低床バスの

購入120両 
※累計195両 
 
バス車内案内

表示装置の設

置120両 
※累計 

1,027両 
 
車いすスペー

スの設置 
120両 
※累計 

1,016両 
 

 

 

・ガイドウェイバスシステム志

段味線のバリアフリー化の促

進 

エレベーター

設置1駅(出入

口新設にとも

な う 追 加 設

置) 
 

エレベーター

設置1駅(出入

口新設にとも

な う 追 加 設

置) 
 

  

 

・民間鉄道駅舎のバリアフリー

化の促進 
エレベーター

設置6駅 
 

エレベーター

設置6駅 
 

  

 

セイフティ

ライブロー

ド事業 

高齢者・障害者の利用が多い施

設の周辺地区において、歩道の

段差解消や足への衝撃を和らげ

る舗装の実施など、誰もが安全

で快適に歩くことができる道づ

くりを面的・総合的に実施 
 

天白福祉会館

周辺はじめ 5
地区 

天白福祉会館

周辺はじめ 5
地区 

☆☆☆ 緑政土

木局 

⑬～⑮に要する投資的事業費 9,548 百万円 
⑬～⑮実績 9,681 百万円 
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1－1－4－1－2  利用しやすい建築物などの整備促進 

事 業 量 等  
事業名 事 業 内 容 平成13～15年度 

計画 
平成13～15年度 

実績 

進捗 
状況 所管局 

区役所・支所および保健所におい

て、段差解消や手すり設置などの

福祉環境整備を実施 

5か所 
港区役所 
中区役所 
富田支所 
志段味支所 
港保健所 

 

5か所 
港区役所 
中区役所 
富田支所 
志段味支所 
港保健所 
 

☆☆☆ 利用しやす

い建築物な

どの整備促

進 

区役所・支所の証明書発行窓口

において、聴覚障害者の利用に

も配慮した交付呼び出し番号自

動表示装置を設置 
 

全区役所およ

び支所に設置 
 

設置 14 区 4 支

所 
(千種、東、北、

西、中村、中、

昭和、熱田、中

川、港、守山、

緑、名東、天白、

楠、富田、南陽、

志段味) 
 

 

 

 多くの市民が日常利用する建築

物を対象に、福祉環境整備に関

する事前協議の実施、基準に適

合した建築物に対するやさしさ

マークの交付や整備資金の融

資、ハートビル法に基づく計画

の認定などを実施 
 

実施 
 

県条例・本市要

綱に基づく協

議件数2,242件 
※累計7,676件 
 
やさしさマー

クの交付21件 
※ 累計222件 
 
ハートビル法

に基づく認定

件数9件 
※累計19件 
 

 

市民経

済局 
 
健康福

祉局 
 
住宅都

市局 
 

 人にやさし

い公園づく

り 

 

ユニバーサルデザインの考えを

取り入れた、誰もが使いやすい

公園づくりを推進 

推進 推進 ☆☆☆ 緑政土

木局 

⑬～⑮に要する投資的事業費 212 百万円 
⑬～⑮実績 113 百万円 
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1－1－4－1－3  ユニバーサルデザインの普及促進 

事 業 量 等 
事業名 事 業 内 容 平成13～15年度 

計画 
平成13～15年度 

実績 

進捗 
状況 所管局 

ユニバーサルデザインを活用し

た製品開発などを促進 
中小企業の経

営者やデザイ

ナーを対象と

したセミナー

の開催 
 
中小企業など

に対する相談

等の実施 
 

中小企業の経

営者やデザイ

ナーを対象と

したセミナー

の開催 
 
中小企業など

に対する相談

等の実施 
 

☆☆☆ 

 

ユニバーサ

ルデザイン

の普及促進 

ユニバーサルデザインを活用し

た製品等を市民に紹介するため

の事業を実施 
 

市民向けの展

示会の開催 
市民向けの展

示会の開催 
 

市民経

済局 

 ユニバーサ

ルデザイン

の教育・研究 
 

市立大学芸術工学部および芸術

工学研究科の社会人入学制度な

どを充実し、ユニバーサルデザ

インの教育・研究を一層推進 
 

芸術工学研究

科 (博士課程 )
において社会

人の受け入れ

を実施 

芸術工学研究

科 (博士課程 )
において社会

人の受け入れ

を実施 

☆☆ 市立大

学 

   ユニバーサル

デザインをテ

ーマに市民公

開講座等を実

施 

 

ユニバーサル

デザインの教

育・研究の推

進 

 

 

「その道の達

人派遣事業」

においてユニ

バーサルデザ

インをテーマ

にプログラム

を作成 
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1－1－4－1－4  福祉用具の普及促進 

事 業 量 等 
事業名 事 業 内 容 平成13～15年度 

計画 
平成13～15年度 

実績 

進捗 
状況 所管局 

 

福祉用具プ

ラザ事業の

推進 

身体障害者や要介護高齢者など

の自立を促進し、介護者の負担

を軽減できるよう、福祉用具の

展示や製作･改造、介護知識、技

術の習得のための実習・講座な

どを実施 
 

福祉用具の製

作･改造 
年170件実施 
 

 

 

 

 

 

介護実習･講

座等 
年430回開催 
 

福祉用具の製

作･改造 
13年度 

178件実施 
14年度 

177件実施 
15年度 
 162件実施 
 
介護実習・講

座等 
13年度 

409回実施 
14年度 

459回実施 
15年度 
 442回実施 

☆☆☆ 健康福

祉局 

 
1－1－4－1－5  心のバリアフリーの推進 

事 業 量 等 
事業名 事 業 内 容 平成13～15年度 

計画 
平成13～15年度 

実績 

進捗 
状況 所管局 

 

心のバリア

フリーの推

進 

障害の有無にかかわらず、すべ

ての人が心を通い合わせて生活

することができるよう、啓発活

動などを実施 
 

実施 
 

実施 ☆☆☆ 健康福

祉局は

じめ関

係局 

 
2 地域で支えあう福祉の促進 

1－1－4－2－1  地域で支えあう福祉の仕組みづくり 

事 業 量 等 
事業名 事 業 内 容 平成13～15年度 

計画 
平成13～15年度 

実績 

進捗 
状況 所管局 

ふれあい給

食サービス

の拡充 

ひとり暮らしの高齢者の安否を

確認し、高齢者相互のふれあい

をはかるため、会食方式で食事

を提供 
 

全学区で月 1
回実施 
 

228 学区で月

1 回程度実施 
☆☆☆ 健康福

祉局 

 

ふれあいネ

ットワーク

活動の促進 

ひとり暮らしの高齢者などが地

域で安心して生活することがで

きるよう、援護を要する人を近

隣の住民が見守り、支援する小

地域ネットワークづくりを促進 
 

30学区で開始 
 

5 学区で開始 ☆ 健康福

祉局 
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1－1－4－2－2  福祉ボランティア活動の支援 

事 業 量 等 
事業名 事 業 内 容 平成13～15年度 

計画 
平成13～15年度 

実績 

進捗 
状況 所管局 

 

福祉ボラン

ティア活動

の支援 

地域のボランティア活動を促進

するため、市社会福祉協議会の

ボランティアセンターなどにお

いて、情報の提供や、活動希望

者の登録、点訳パソコンなど機

材の貸し出しなどを実施 
 

実施 実施 ☆☆☆ 健康福

祉局 

 
1－1－4－2－3  福祉情報の提供の推進 

事 業 量 等 
事業名 事 業 内 容 平成13～15年度 

計画 
平成13～15年度 

実績 

進捗 
状況 所管局 

 

福祉総合情

報システム

の整備 

利用者の視点に立ったきめ細か

な福祉サービスを実施できるよ

う、多様な福祉情報をデータベ

ース化したオンラインシステム

を構築 
 

基本計画の構

築 
システム化着

手 

基本計画の構

築 
システム化着

手（一部稼動） 

☆☆☆ 健康福

祉局 

 
1－1－4－2－4  低所得者の自立と生活の安定 

事 業 量 等 
事業名 事 業 内 容 平成13～15年度 

計画 
平成13～15年度 

実績 

進捗 
状況 所管局 

一時保護事業

の実施 
 
巡回相談の実

施 
 
仮設一時宿泊

施設の設置 
－ 
 
自立支援セン

ターの設置 
 

一時保護事業

の実施 
 
巡回相談の実

施 
 
緊急一時宿泊

施設の設置、

運営 
 
自立支援セン

ターの設置 
 

住居のない

者の相談援

護事業 

住居のない者の自立と生活の安

定をはかるため、自立支援セン

ターを設置するとともに、生活

相談員による生活相談や一時保

護などを実施 

更生施設の設

置 
 

更生施設の設

置 

☆☆☆ 健康福 
祉局 
 
緑政土

木局 
 

 

生活保護施

設「植田寮」

の改築 
 

身体上または精神上の理由によ

り養護などを要する人が必要な

生活扶助を受けられるよう、更

生施設を増改築 
 

着工 
 

－ ☆ 健康福

祉局 

⑬～⑮に要する投資的事業費 518 百万円 
⑬～⑮実績 43 百万円 

 
 


