
窓口に来なくてもできる手続きをご存じですか？窓口に来なくてもできる手続きをご存じですか？
引っ越し手続きなどが多くなり、窓口が大変混雑します。

そこで、区役所窓口に来なくてもできる手続きなどをご紹介！ぜひご活用ください！

長時間お待ちいただくことがありますので、
来庁の際は時間に余裕をもってお越しください！

転出手続きなどはオンライン申請が便利！ ☆申請にはマイナンバーカードが必要
☆転入・転居手続きは来庁が必要

現在の待ち人数、
呼出番号の確認が
できます。

住民票の写しなどの受け取り手続き
スマートフォンによる
電子申請

マイナンバーカードをお持ちの方は、スマートフォンで請求できます。
請求された証明書は、住民登録のある住所へ郵送でお届けします。

郵送での受け取り

☆郵送の場合も、一部区役所あてにご請求いただくものがあります。

証明書交付センター
〒456-8502
熱田区神宮三丁目1番15号
TEL：683-9532

請 求 先 請求に必要な書類などについて
住民票▼ 戸籍▼

区役所以外での受け取り

栄地下街 名鉄瀬戸線「栄町」駅
改札口南

1 2 地下鉄駅長室（駅情報コーナー）取次ぎサービス

住民票の写し
印鑑登録証明書の申請及び交付
☆即時発行ではありません。
　詳しくは申請時にご確認ください

午前8時～午後7時
☆日曜日・祝休日、年末年始を除く時　 間

時　　間

区役所市民課　TEL 433-2819 ／区役所保険年金課　TEL 433-2890問合

場　 所

午前8時～午後8時30分
☆年末年始を除く

名古屋駅（東山線に限る）、太閤通駅を含む30駅取 扱 駅

取扱業務
土日の受け取り
事前にウェブサイトから予約をして、
土日にお住まいの区役所で受け取ることができるサービスです。

国民健康保険の手続きもオンラインが便利

国民健康保険の
脱退手続き

限度額適用認定証
などの交付申請

口座振替の
申し込み

勤め先の社会保険に加入したときなどに
ご利用いただけます。

医療費の自己負担額が高額になりそうなとき
にご利用いただけます。

納付書での支払いから変更できます。

土
日

大 混 雑 ！３月・４月の区役所窓口は

午前8時45分～正午
☆3月30日、4月6日は午後2時まで

実 施 日

実施時間

3月９日・２３日・３０日、4月６日・１３日

栄サービスセンター1 1 

日曜窓口を

増やします！
窓口の
混雑状況が

確認できま
す！

オンラインでできる手続き ●転出 ※国外への転出手続きは来庁が必要です。

●国民健康保険の脱退（転出など）

駐車場は　　　　します。　　　　　　をご利用ください。大変混雑 公共交通機関

X
（旧 Twitter）

松原町 1-23-1
TEL（代）：483-8161
F A X  ：483-5137
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