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１　瑞穂区の魅力が輝くまちづくりをすすめます

（１）個性と魅力を活かすまちづくりの推進

現
状
と
課
題

ਸ਼ึ۠のಛ௃ɾັྗͱしͯࢥいුかͿものͱしͯは、࡚ࢁ઒Ԋいにଓ͘ࡩฒ໦͕·
઒ͱՖͼΒをΞ࡚ࢁΒΕるのではͳいでしΐ͏かɻਸ਼ึ۠のγϯϘϧϚʔΫも͛ڍͣ
Ϩϯδしたもので、۠の໦、۠のՖもαΫϥで͋り、αΫϥはਸ਼ึ۠のັྗͱしͯ、
۠ຽにೃછΈਂいものですɻ
ͦしͯ、۠಺にはύϩϚਸ਼ึεϙʔπύʔΫʢਸ਼ึӡಈ৔ʣ͕ ͋り、さ·͟·ͳεϙʔ
πେձのձ৔、·た໊ݹ԰άϥϯύεのຊڌ஍、ࢢのεϙʔπのڌ఺ͱしͯ、બखや
٬͕਺ଟ͘๚Εる৔ॴ͕͋るのもັྗのͻͱͭですɻ؍
さΒに、ڭҭࢪઃ͕ଟい͜ͱ͕ಛ௃ͱしͯ͛ڍΒΕ·すɻࢢ಺��۠でൺֱするͱ、
ਸ਼ึ۠಺にߍߴは̓ߍ、୹େは̎ߍ、େֶは̏͋ߍり、いͣΕも��۠で̏൪໨Ҏ಺
にೖる਺ですɻ
͜͏したਸ਼ึ۠のັྗやಛ௃を;·͑、۠಺にຊڌ஍をஔ͘τοϓεϙʔπνʔϜ
やڭҭࢪઃͱ࿈ܞし、ັྗ͕Αりいͬͦ͏ً͘·ͪͮ͘りをすすΊるඞཁ͕͋り·すɻ
Ұ方で、ਸ਼ึ۠の੢෦にはੈքن໛でۀࣄを͏ߦ੡଄ۀのຊ͕ࣾ͋るͳͲ、ੲかΒ
੡଄͕ۀさかΜですɻͦ͜でಇ͘ਓʑ͕
ͦのपลにॅډし、੢かΒ౦΁ͱ։ൃ͕
すすΜでき·したɻͦのաఔでੜ·Εた
·ࠓ、にͭいͯは࢈తັྗや஍ҬҨ࢙ྺ
で、େき͘औり্͛ΒΕͯおΒͣ、։ൃ
౳にΑͬͯͳ͘ͳͬͯし·͏લに、ௐࠪ
੔ཧをߦい、ਸ਼ึ۠のັྗͱしͯ、۠の
಺֎にൃ৴するۀࣄをすすΊるඞཁ͕͋
り·すɻ

指
標

主
な
取
り
組
み

 ・サクラのまち瑞穂づくり（さくら写真展、さくらスイーツの活用、山崎川のライトアップ、サク
ラ情報の区ホームページでの発信など）（地域力推進室・土木事務所）
ʮਸ਼ึのさ͘Βࣸਅలʯやさ͘ΒをϞνʔϑにしたお՛࡞ࢠりࣨڭ
ͳͲを࣮ࢪし、ਸ਼ึ۠の۠の໦、۠のՖで͋るαΫϥを௨じͯਸ਼
ึ۠のັྗをൃ৴し·すɻ·た、αΫϥ৘ใをπΠολʔやϑΣ
ΠεϒοΫでお఻͑する΄か、࡚ࢁ઒の໷ࡩをָしΜでいたͩけ
るΑ͏、�݄Լ०ʙ�্݄०の։Ֆظ࣌にϥΠτΞοϓをߦい·すɻ

ɹ߲ࣄ ��೥౓ ��೥౓ʢ໨ඪʣ

۠ຽΞϯέʔτ
ʮਸ਼ึ͕۠ັྗతͳ·ͪͩͱ͏ࢥਓʢ˞ʣʯのׂ߹ ��ˋ ��ˋҎ্

஍ݩのັྗൃݟʂࢠͲもお仕ࣄମࢀݧՃऀΞϯέʔτ
ʮਸ਼ึ۠の৽たͳັྗを஌る͜ͱ͕できたͱ感じたਓʯのׂ߹ ��ˋ ��ˋҎ্

˞ʮ͏ࢥʯʮ·͋·͋͏ࢥʯͱճ౴した方

【第３回瑞穂区さくらスイーツ
　　コンテストグランプリ作品】

【お菓子作り教室】
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主
な
取
り
組
み

 ・身近な地域遺産発見・発掘事業（地域力推進室）
明࣏ʙত࿨લظのਸ਼ึ۠のྺ࢙తັྗや஍ҬҨ࢈をൃݟɾ੔ཧし、ߞ஍੔ཧɾ۠ը੔ཧにΑͬͯ
や·ͪาきΠϕϯτ౳を௨しͯ࠲ߨ、ըతۙ୅ॅ୐஍ʯͱしͯのਸ਼ึ۠のັྗをܭ੒さΕたʮܗ
۠の಺֎にൃ৴し·すɻ

 ・音楽による地域のにぎわいづくり事業（地域力推進室）
αΫϥの։Ֆظ࣌ͳͲ、قઅのંʑに஍Ҭの਎ۙͳͱ͜Ζでίϯαʔ
τを։࠵し、஍ҬॅຽɾֶߍɾۀاͳͲのަྲྀのػձͱに͗わい
を૑ग़し·すɻ

 ・トップ・スポーツチームとの連携事業（地域力推進室）
ਸ਼ึ۠にຊڌ஍をஔ͘τοϓɾεϙʔπνʔϜで͋る໊ݹ԰άϥϯύεや໊̝̘ݹ԰ͱ࿈ܞしͯ
εϙʔπΠϕϯτを։࠵し、τοϓɾεϙʔπνʔϜ͕͋るͱい͏ਸ਼ึ۠のັྗを̧̥するͱͱ
もに、஍Ҭのεϙʔπৼڵをはかり·すɻ

◎名古屋市立大学との連携事業（地域力推進室）
۠಺に͋るߴ౓ͳڭҭࢪઃを਎ۙに感じͯいたͩけるΑ͏໊ݹ԰ཱࢢେֶༀֶ෦ͱ࿈ܞし、Նٳ
Έに۠಺ॅࡏのখɾதֶੜͱͦのอऀޢを対৅にしたΠϕϯτを࣮ࢪし·すɻ

◎瑞穂区の魅力発見！四季の風景撮影隊員（地域力推進室）
খɾதֶੜͱͦのอऀޢを対৅にਸ਼ึ۠のق࢛の෩ࣸܠਅをࡱӨしͯいたͩ͘਌ࡱࢠӨୂһをื
ूし、ͦの࡞඼を۠ϗʔϜϖʔδͳͲで঺հし、ਸ਼ึ۠のັྗ͋る৔ॴをൃ৴しͯいき·すɻ

 ・地元の魅力発見！子どもお仕事体験（地域力推進室）
۠にΏかりの͋るۀاやߦ੓ؔػの仕ࣄを஌る͜ͱで、۠の৽たͳັྗをൃݟし、ѪணをਂΊͯ
い͘きͬかけͱし·すɻ·た、ͦの΄かにも஍ݩのັྗをൃ۷しͯいき·すɻ

 ・瑞穂区マスコットキャラクター付医療証カバーの配付など（保険年金課）
Ͳもҩྍূ౳のϏχʔϧΧόʔに、ਸ਼ึ۠ϚείοτΩϟϥΫλʔʮΈࢠ
ͣ΄ͬ΃ʯ͕σβΠϯさΕたγʔϧをష෇しͯお౉しするͳͲ、ʮΈͣ΄ͬ΃ʯ
の̧̥をするͱͱもに、ਸ਼ึ۠΁のѪணをਂΊͯい͘きͬかけͱし·すɻ

 ・なごや学マイスター講座の開催（生涯学習センター）
·ͪาきͳͲを௨しͯਸ਼ึ۠のັྗをൃ৴するਓࡐをҭ੒する͜ͱを໨తͱしたʮͳごやֶϚΠ
ελʔ࠲ߨʯを։࠵し·すɻ

 ・なごや学講座の開催（生涯学習センター）
、やจԽ࢙԰のྺݹ໊、ͱ͕できるΑ͏に͜͏ࢥりにތ、԰にѪணを感じݹຽҰਓͻͱり໊͕ࢢ
できるΑ͏ݟൃ࠶԰のັྗをݹ໊、԰をΑりਂ͘஌りݹ໊、఺かΒࢹવͳͲさ·͟·ͳࣗ、ۀ࢈
にする͜ͱを໨తͱしたʮͳごやֶʯの࠲ߨを։࠵し·すɻ

区民アンケートでいただいたご意見

ˑਸ਼ึ۠は໊ݹ԰ࢢ಺でҰ൪ॅΈたい஍ҬͱݴわΕͯい·すɻॅຽのϚφʔの良さ、ͦしͯࣗવڥ؀の
す͹Βしさ౳͋り·す͕ଞ஍Ҭのਓにਸ਼ึ۠のす͹Βしさを࡚ࢁ、࣌͏ݴ઒のさ͘Β͙Βいしかࢥい
ͭき·ͤΜɻͦ͜で、ࣗຫग़དྷるࣄʢ֮ࢹでૌ͑るʣ͕いͭ͘か૿͑るのをظ଴しͯい·すɻ
ˑՆٳΈͳͲの௕ظのٳΈにࢠͲも͕ࢀՃできるαϚʔεΫʔϧやϫʔΫγϣοϓͳͲ͕͋るͱいいɻ
ˑτοϓεϙʔπνʔϜͱの࿈ۀࣄܞにさΒにྗをೖΕͯཉしいɻ

【音楽による地域のにぎわいづくり】
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１　瑞穂区の魅力が輝くまちづくりをすすめます

ʢ̎ʣ地域とともにすすめるまちづくりの推進

現
状
と
課
題

۠ຽ·ͭりを࢝Ίͱした۠ຽͱのڠಇにΑる·ͪͮ͘りۀࣄは、۠ຽ͕૬ޓにަྲྀ
するػձͱͳͬͯいるͱͱもに、۠ ຽ͕஍Ҭ׆ಈにࢀՃするػܖͱͳͬͯい·すɻޙࠓ、
さΒに۠のಛੑɾັྗを׆かしͳ͕Β、さ·͟·ͳ೥ྸ૚やஂମͱのަྲྀのػձをఏ
Ճ͕できる·ͪͮ͘りをࢀಈにओମతに׆する͜ͱにΑり、஍Ҭの୭も͕、஍Ҭのڙ
Ί͟しͯいき·すɻ
·た、ฏ੒��೥�݄に、����೥ΞδΞٕڝେձの։࠵஍͕Ѫ஌ɾ໊ݹ԰にܾఆさ
Ε·したɻΞδΞٕڝେձはΞδΞ൛ΦϦϯϐοΫͱもいわΕ、εϙʔπのৼڵやࠃ
଴さΕͯおり、ͦのϝΠϯձ৔ͱしظのଅਐͳͲさ·͟·ͳޮՌをੜΈग़すͱྲྀަࡍ
ͯύϩϚਸ਼ึελδΞϜʢਸ਼ึެԂ཮্ٕڝ৔ʣ͕༧ఆさΕͯい·すɻϝΠϯձ৔の
ॴࡏ஍ͱしͯ、����೥ΞδΞٕڝେձの։ػ࠵ӡを੝り্͛ͯい͘ඞཁ͕͋り·すɻ
さΒに、ύϩϚਸ਼ึεϙʔπύʔΫʢਸ਼ึӡಈ৔ʣでは、େن໛ͳεϙʔπେձやࢼ
߹͕ଟ͘։࠵さΕͯおり、ͦ͜にࢀՃするબखや٬؍ͳͲのདྷ๚ऀ͕҆৺ɾ҆શに๚
Εる͜ͱ͕できるਸ਼ึ۠にしͯい͘ඞཁ͕͋り·すɻ

ɹɹɹ ɹɹ
ɹ

指
標

主
な
取
り
組
み

 ・「瑞穂区民まつり2017」の開催（地域との協働、陸前高田市復興支援を通じた区民の防災意識
の向上など）（地域力推進室・生涯学習センター）
ɾஂߍする͜ͱで、۠ຽɾֶڙい、ग़లɾग़ళɾൃදの৔をఏߦըɾӡӦを஍Ҭஂମͱͱもにا
ମɾۀاͱߦ੓のڠಇ、஍ҬίϛϡχςΟを࢝Ίͱする۠಺શମのੑ׆ԽをΊ͟しͯ、ύϩϚਸ਼
ึϨΫϦΤʔγϣϯ޿৔ٴͼੜֶ֔शηϯλʔで։࠵し·すɻ·た、໊ݹ԰ࢢはؠखݝ཮લాߴ
をはかるͱͱもൃܒԉのҙࣝࢧڵఆをక݁しͯおり、ਸ਼ึ۠ຽ·ͭりにおいͯ෮ڠࢢ౎޷ͱ༑ࢢ
に、۠ຽҰਓͻͱりの、さΒには஍Ҭのதで๷ࡂҙࣝの্޲をはかͬͯいき·すɻ

ɹ߲ࣄ ��೥౓ ��೥౓ʢ໨ඪʣ

۠ຽΞϯέʔτ
ʮ஍ҬのۀࣄやΠϕϯτにࢀՃしたਓʯのׂ߹ ���� ˋ �� ˋҎ্

۠ຽ·ͭりདྷ৔ऀ਺ Ԇ΂��
��� ਓ Ԇ΂��
��� ਓҎ্

【瑞穂区民まつり（防災クイズラリー）】【瑞穂区民まつり】
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主
な
取
り
組
み

◎2026年アジア競技大会に向けた瑞穂区ジョギングパトロール（ジョグパト）の推進
　（スポーツの振興）（地域力推進室）
ਸ਼ึ۠には、໊ݹ԰ࢢશମの૯߹తͳεϙʔπڌ఺ࢪઃで͋るύϩϚਸ਼
ึεϙʔπύʔΫ͕͋り、ύϩϚਸ਼ึελδΞϜは����೥ΞδΞٕڝ
େձのϝΠϯձ৔ͱしͯ༧ఆさΕͯい·すɻ
εϙʔπେձやࢼ߹にࢀՃするબखや٬؍ͳͲのདྷ๚ऀ͕҆৺ɾ҆શに
๚Εる͜ͱ͕でき、ͦしͯ۠ຽのΈͳさ·にͱͬͯも҆৺ɾ҆શͳਸ਼ึ
۠をΊ͟すͱͱもに、۠ຽ͕ܰؾにεϙʔπをػ͏ߦձͮ͘りにՃ͑、
����೥ΞδΞٕڝେձ։࠵΁޲けた੝り্͛にもͭͳ͕るऔり૊Έͱ
しͯδϣΪϯάύτϩʔϧを࣮ࢪし·すɻ
˞δϣΪϯάύτϩʔϧɿ೔ࠒのδϣΪϯά、΢ΥʔΩϯάやϖοτのࢄาͳͲのػձに؈όοδɾ
Ϗϒεを਎に෇けͯ஍Ҭのύτϩʔϧを͜͏ߦͱで、஍Ҭの҆৺ɾ҆શの্޲ͱεϙʔπのৼڵを
Ί͟すϘϥϯςΟΞ׆ಈですɻ

 ・ヤングサポーターみずほの活動の支援（地域力推進室）
۠಺̓ߍのߍߴੜͱҙ׵ަݟをߦい、੨গ೥を·もるӡಈ、۠ຽ
·ͭり、҆৺ɾ҆શでշదͳ·ͪͮ͘りϑΣελ౳でΩϟϯϖʔ
ϯを࣮ࢪし·すɻ

○町内会・自治会活動への加入促進の支援（地域力推進室）
஍ҬίϛϡχςΟੑ׆ԽをはかるたΊ、۠໾ॴにொ಺ձɾ࣏ࣗձՃೖϙετをઃஔする΄か、ʮ޿
ใͳごやʯやνϥγで޿ใする͜ͱにΑり、ொ಺ձɾ࣏ࣗձのՃೖଅਐをࢧԉし·すɻ

 ・公園愛護会・街路樹愛護会・川を美しくする会の支援（土木事務所）
の঺հྫࣄಈ׆するͱͱもに、੍౓ɾ࣋ಇにΑり҆৺ɾ҆શでਗ਼ܿͳެԂɾ֗࿏थɾՏ઒をҡڠ
や৽نઃཱのݺͼかけをߦい·すɻ

 ・歩道橋ネーミングライツパートナー・街路灯パートナー・まごころ遊具の普及（土木事務所）
ଟ͘の๏ਓɾݸਓに஍ҬݙߩにྗڠいたͩけるΑ͏、ʮาಓڮωʔϛϯάϥΠπύʔτφʔʯʮ֗
࿏౮ύʔτφʔʯʮ·ご͜Ζ༡۩ʯの੍౓のීٴをすすΊ·すɻ

 ・生涯学習センターで活動している自主学習グループの支援（生涯学習センター）
ੜֶ֔शηϯλʔで׆ಈしͯいるࣗओֶशάϧʔϓにͭいͯ、೔ごΖのֶशɾ׆ಈ੒Ռのؐݩɾ
ൃදや஥ؒͮ͘りͳͲ、άϧʔϓ׆ಈのൃలɾੑ׆ԽのࢧԉをすすΊ·すɻ

 ・生涯学習センターまつりの開催（生涯学習センター）
ੜֶ֔शのৼڵをはかるたΊ、ੜֶ֔शηϯλʔで׆ಈするࣗओֶशάϧʔϓのֶश੒Ռのൃද
ͱ、஍Ҭॅຽの方ʑͱのަྲྀの৔ͱしͯʮΈͣ΄ੜֶ֔शηϯλʔ·ͭりʯを։࠵し·すɻ

区民アンケートでいただいたご意見

ˑਸ਼ึ۠には༏लͳେֶɾߍߴɾதֶ͕୔͋ࢁり·すɻখֶߍɾ༮ஓԂɾอҭԂもଟいので、ֶੜͱҰ
ॹに͑ߟるاըʢ๷܎ؔࡂɾֶੜୡ͕ൃݟするڵຯ͋るళの঺հ౳ʣ౳、एऀ໨ઢのൃ৴͕できたΒ
良いのではͳいかɻ
ˑҰൠࢢຽಉ࢜のίϛϡχέʔγϣϯのػձ͕きわΊͯগͳいΑ͏に͏ࢥɻֶ۠やொ಺にݶΒͣԿかのԑ
で;Ε߹͏ػձを࡞る͜ͱ͕ඞཁͱ͏ࢥɻ஌ਓ஌ݾଟい͜ͱ͕஍Ҭのൃలٴͼ๷ࡂにも໾ཱͭはͣですɻ
ˑொ಺ձՃೖऀ͕೥ʑݮগしͯい·すɻՃೖऀを૿やす対ࡦを۠Ϩϕϧでͯ͑ߟ΄しいɻ

【ヤングサポーターみずほ】
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２　安心・安全で快適なまちづくりをすすめます

ʢ̍ʣ災害に強い安心なまちづくりの推進

現
状
と
課
題

૝ఆをൃදし·したɻ֐େ஍਒のඃڊでは、ฏ੒��೥౓຤にೆւτϥϑࢢ԰ݹ໊
ਸ਼ึ۠では、਒౓͕�ऑかΒڧ�、௡೾ਁਫਂ͕۠のೆ੢෦で���̼ະຬͱのඃ֐૝ఆ
ͱͳり·したʢ͋ΒΏるՄೳੑをྀߟした࠷େΫϥε஍਒˞の৔߹ʣɻ
·た、֐ࡂは஍਒ͩけでͳ͘、୆෩やۙ೥ଟൃするήϦϥ߽Ӎ౳にΑる෩ਫ֐も͋り、
͜ΕΒの֐ࡂに対する対ࡦやඋ͑もඞཁですɻ
౦೔ຊେ਒ࡂや۽ຊ஍਒のൃੜをडけ、໊ݹ԰͕ࢢ཮લࢢాߴを࢝Ίͱしたඃࡂ஍
΁のࢧԉをしͯい͘தで、ਸ਼ึ۠ͱしͯも͜ΕΒの஍ҬかΒֶͼ、͜ىޙࠓるで͋Ζ
のॆ࣮をはかるͱͱࡦ੓にΑる༧๷対ߦ、するたΊݮをগしでもܰ֐かΒのඃ֐ࡂ͏
もに、۠ຽҰਓͻͱりの、さΒには஍Ҭのதで๷ࡂҙࣝの্޲をはかるඞཁ͕͋り·すɻ
˞ઍ೥にҰ౓͋るいはͦΕΑりൃੜස౓は௿い͕ਙେͳඃ֐をもたΒす஍਒

˖ೆւτϥϑڊେ஍਒のਸ਼ึ۠のඃ֐૝ఆɹɹɹɹɹɹɹɹ���̟ ฏ੒��೥౓�ࣗॿྗ্޲のଅਐۀࣄ
ʢฏ੒��೥౓ެදɹൈਮʣɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹਸ਼ึ࣮۠ࢪঢ়گ

΢ΣϒαΠτでごཡいࢢ԰ݹは໊ࡉৄ˞
たͩけ·すɻ

指
標

主
な
取
り
組
み

○災害応急対策図上訓練の実施（総務課・消防署）
対֐ࡂͼٴܞͼ֤۠ୂ౳の࿈ٴຊ෦ਸ਼ึ۠ຊ෦ࡦ対֐ࡂࢢ԰ݹ໊
Ԡྗ্޲をはかるたΊ、۠಺のެॴʢॺʣ͕ಉじ૝ఆのもͱਤ্
し·すɻࢪ࿅を࣮܇
○指定緊急避難場所の指定及び啓発（総務課）
౦೔ຊେ਒ࡂでの܇ڭを౿·͑、஍਒、௡೾、େن໛ͳՐߑ、ࣄਫɾ
಺ਫ൙ཞ、౔࠭֐ࡂͳͲ֐ࡂのछผにԠじたࢦఆٸۓ避೉৔ॴのࢦఆをすすΊるͱͱもに、֐ࡂ
をはかり·すɻൃܒの避೉方๏౳にͭいͯ࣌

ɹ߲ࣄ ��೥౓ ��೥౓ʢ໨ඪʣ

मɾηϛφʔݚ࿅ɾ܇けΠϕϯτʢ޲ఆ避೉ॴにؔする۠ຽࢦ
౳ʣの࣮ࢪճ਺ ��ճ ��ճ

΅͏さいΧϑΣࢀՃऀΞϯέʔτ
ʮ๷ࡂにؔ৺をもͬたʯͱճ౴した方のׂ߹ ���� ˋ �� ˋ

͋ΒΏるՄೳੑྀߟ

ɹେɹ਒ɹ౓࠷ ڧ�

௡ɹ೾

ਁ ਫ ༧ ૝ ֶ ۠ 、ງా、ాߴ
ึ೾、Ҫాށ

େ௡೾ਁਫਂ࠷ ���Nະຬ

ਁ ਫ ։ ࢝ ࣌ ؒ ���ʙ���෼

対ࡦલ
਺ʢౙɾਂ໷ʣऀࢮ ໿���ਓ

શ ౗ յ ਺ �
���౩

対ޙࡦ
਺ʢౙɾਂ໷ʣऀࢮ ໿��ਓ

શ ౗ յ ਺ ໿���౩

ճ਺ ��� ճ

ਓ਺ ��
��� ਓ

、෺の଱਒Խ཰���ˋのୡ੒ݐ
Ո۩౳のస౗ɾམԼ๷ࢭ対ࡦ
཰の���ˋୡ੒やద੾ͳࢪ࣮
避೉ߦಈの࣮ࢪ౳の対ࡦをす
る͜ͱで、かͳりのඃ͕ܰ֐
でき·すɻݮ

【災害応急対策図上訓練】
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主
な
取
り
組
み

◎地域避難行動計画の策定支援（総務課）
େن໛ͳ஍਒͕ൃੜした৔߹に、஍Ҭॅຽ͕҆શでద੾ͳ避೉ߦಈ͕ͱΕるΑ͏、஍Ҭのಛੑに
Ԡじた避೉ߦಈܭըの࡞੒をࢧԉし·すɻ
 ・防災訓練の実施（指定避難所開設・運営訓練、医療救護所訓練）（総務課・保健所・消防署）
ߦ、ఆ避೉ॴӡӦϦʔμʔをத৺にࢦఆ避೉ॴӡӦ͕できるΑ͏、஍ҬのࢦにεϜʔζͳ࣌ࡂൃ
੓ؔػやࢪઃ؅ཧऀͱྗڠしͳ͕Β、ࢦఆ避೉ॴ։ઃɾӡӦ܇࿅を࣮ࢪし·すɻ·た、ਸ਼ึ۠の
ҩࢣձ౳͕ओ࠵する܇࿅にࢀՃし、࣌֐ࡂにҩྍޢٹॴͱͳるཱࢢதֶߍにおいͯ։ઃٴͼޢٹ
し·すɻࢪ࿅を࣮܇ಈの׆
○指定避難所運営リーダーの養成（総務課）
ఆ避೉ॴӡӦࢦఆ避೉ॴをӡӦしͯいたͩけるΑ͏、৽たͳࢦに׈に஍ҬのΈͳさ·でԁ࣌ࡂൃ
Ϧʔμʔのཆ੒にऔり૊Ήͱͱもに、Αり࣮ફతͳϦʔμʔをҭ੒するたΊ、ݚमにࢦఆ避೉ॴ
։ઃɾӡӦ܇࿅を৽たにऔりೖΕる͜ͱで、஍Ҭにおける๷ྗࡂのさΒͳる্޲をはかり·すɻ

 ・ツイッターを利用した災害情報の発信（総務課）
に۠ຽ͕਎をकるたΊに໾ཱͭ৘ใを、πΠολʔでൃ৴し·すɻ࣌֐ࡂ
·た、֐ࡂԠٸ対ࡦਤ্܇࿅のதで、࣮ࡍにπΠολʔを࢖用した৘ใൃ৴܇࿅を࣮ࢪし·すɻ

 ・助け合いの仕組みづくりの推進（総務課）
ͱ࿈ؔػ܎ؔ、におけるʮॿけ߹いの仕૊Έͮ͘りʯにऔり૊Ή஍Ҭを֦େするͱͱもに࣌֐ࡂ
ԉし·すɻࢧ࿅͕できるΑ͏஍Ҭを܇用した׆しͳ͕Β໊฽をܞ
 ・ぼうさいカフェの実施（総務課）
ؾ、し࠵ϫʔΫγϣοϓを։ܕݧをςʔϚにしたγϣʔやମࡂを対৅に、๷ऀޢͲもͱͦのอࢠ
ܰにָしΈͳ͕Β๷ࡂにͭいֶͯ΂る৔をఏڙする͜ͱで、Ոఉにおけるࣗॿྗや஍Ҭでの๷ࡂ
ྗのڧԽにͭͳ͛·すɻ
◎落合橋の耐震補強の推進（土木事務所）
མ߹ڮは、ٸۓ༌ૹಓ࿏にࢦఆさΕͯいるݝಓݹ໊࡚ؠ԰ઢの࡚ࢁ઒にՍかるॏཁͳڮですɻ
ͦのམ߹ڮにおいͯ、଱਒ิࣄ޻ڧを࣮ࢪし·すɻ

○地震時等に著しく危険な密集市街地の防災対策の推進（自主防災訓練やス
タンドパイプの試行導入）（消防署）
஍਒࣌౳においͯ、େن໛ͳՐൃ͕ࡂੜするおͦΕや、ಓ࿏ด࠹にΑる避
೉ܦ࿏の૕ࣦのおͦΕ͕͋る໦଄Ո԰ີू֗ࢢ஍を対৅にしたࣗओ๷܇ࡂ
࿅を࣮ࢪし、ՐࡂのԆমɾ֦େを๷͙たΊの஍Ҭ๷্޲ྗࡂをはかり·すɻ
·た、͜の஍Ҭに、ਫόέπやফՐثΑりもফՐೳྗのߴいফՐ用۩ʢε
λϯυύΠϓʣのߦࢼಋೖをはかり·すɻ

 ・災害対策の充実（実践的な自主防災訓練、自助力向上の促進事業）（消防署）
খֶ۠ߍ୯Ґで૊৫さΕた๷҆ࡂ৺·ͪͮ͘りҕһձをத৺ͱしたॅຽࢀըܕの๷Ր๷׆ࡂಈを
すすΊ、஍ҬやۀࣄॴにΑるࣗओతͳॿけ߹い׆ಈをਪਐし·すɻ·た、Ұࡢ೥౓かΒຊ֨తに
औりೖΕͯいたͩいたொ಺ձ୯ҐにΑるきΊࡉかい࣮ફతͳ๷܇ࡂ࿅の࣮ࢪをさΒにすすΊるͱ
ͱもに、ࣗॿྗ্޲のଅਐۀࣄにΑり、Ո۩のݻఆ、ඇৗ࣋ग़඼の४උͳͲ、Ոఉで͏ߦ๷ࡂ対
ଅਐをはかり·すɻٴのීࡦ

 ・防災をテーマとした講座の開催（生涯学習センター）
஍਒や߽Ӎɾ୆෩ͳͲͱいͬたࣗવ֐ࡂにͭいͯ、๷ࡂɾࡂݮのたΊに஍ҬやՈఉでできるඋ͑
にͭいֶͯͼ、๷ࡂに対する۠ຽのҙ্ࣝ޲ͱඋ͑をすすΊͯい͘たΊの࠲ߨを։࠵し·すɻ

区民アンケートでいただいたご意見

ˑ֐ࡂにڧい҆৺ͳ۠で͋るΑ͏ر๬し·すɻ
ˑ࣌֐ࡂにࣗ෼͕Ͳ͏ߦಈするか、ொ಺ͳͲでू·ͬͯߦಈするࣄを話し߹͏ͱ良いɻ
ˑ๷ࡂ対ࡦのڧԽをおئいし·すɻ

【スタンドパイプ】
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２　安心・安全で快適なまちづくりをすすめます

ʢ̎ʣ安全なまちづくりの推進

現
状
と
課
題

ਸ਼ึ۠は、൜ࡑやՐࡂ、ަ௨ނࣄͳͲ͕ଞ۠Αりগͳ͘、ൺֱత҆શͳ۠ですɻ
൜ࡑにͭいͯは、ฏ੒��೥ܐ๏൜ೝ஌件਺ٴͼॏ఺ࡑ��छೝ஌件਺͕��۠த̍
൪গͳい۠ですɻ൜ࡑछผにΈるͱ、ࣗసं౪のೝ஌件਺͕ॏ఺൜ࡑの໿��ˋを઎
Ίͯおり、࣍にं্ͶΒい͕໿��ˋ、ॅ୐対৅৵ೖ౪͕໿��ˋͱͳͬͯい·すɻ
·た、ৼりࠐΊٗ࠮ͳͲのಛघ͕ٗ࠮��件ൃੜしͯおり、ࡏ୐࣌でもཹक൪ి話
にઃఆし、൜ਓͱ話をしͳいڥ؀を࡞るͳͲの対ࡦを޿Ίるඞཁ͕͋り·すɻ
Րࡂにͭいͯは、ฏ੒��೥Րൃࡂੜ件਺は��件で��۠த̍൪গͳい۠ͱͳͬͯい·すɻ
ަ௨ނࣄにͭいͯは、ฏ੒��೥のਓ਎ނࣄ件਺͕��۠த̏൪໨にগͳ͘、ਸ਼ึ۠
಺のަ௨ࢮނࣄইऀ਺はۙ೥ݮগ޲܏に͋り·すɻฏ੒��೥かΒ��೥·でのަ௨ࣄ
Ҏ্の方ͱͳͬͯい·すɻࡀ��ਓの಺̓ਓは̕ܭ߹਺ऀࢮނ
൜ࡑ、ަ௨ނࣄの͜͏したঢ়گを஍Ҭにप஌するͱͱもに、ঢ়گにԠじたޮՌతͳ
ύτϩʔϧや׆ൃܒಈͳͲをͯͬߦい͘ඞཁ͕͋り·すɻ

˖ਸ਼ึ۠ॏ఺ࡑछൃੜ件਺ʢ্Ґ̒ࡑछʣɹɹ�ɹɹ�˖ਸ਼ึ۠ಛघൃٗ࠮ੜ件਺

ɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹ

˖ਸ਼ึ۠ަ௨ࢮނࣄইऀ਺ɹɹɹɹɹɹɹɹ��ɹɹ�˖ਸ਼ึ۠Րൃࡂੜ件਺

指
標 ɹ߲ࣄ ��೥౓ ��೥౓ʢ໨ඪʣ

੨৭ճస౮ύτϩʔϧ࣮ࢪճ਺ ��ճ ��ճҎ্

ަ௨҆શ׆ൃܒಈ࣮ࢪճ਺ ��ճ ��ճҎ্

˖ਸ਼ึ۠ަ௨ऀࢮނࣄ਺
೥ �� �� �� �� ��

ਓ਺ ̍ ̑ ̍ ̎ �

೥ �� �� �� �� ��

件਺ �� �� �� �� ��

೥ �� �� ��
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主
な
取
り
組
み

◎（再掲）2026年アジア競技大会に向けた瑞穂区ジョギングパトロール（ジョグパト）の推進
　（安心・安全なまちづくり）（地域力推進室）〈→Ｐ７〉

◎瑞穂警察署との瑞穂区安心・安全なまちづくりに関する協定締結（地域力推進室）
Αり҆৺ɾ҆શͳਸ਼ึ۠を࣮ݱするたΊ、ࠓ·でҎ্にਸ਼ึ۠໾ॴͱਸ਼ึ࡯ܯॺ͕൜ࡑやަ௨ࣄ
ใしͯいき·すɻ޿༗し、ͦの৘ใを۠ຽのΈͳさ·にλΠϜϦʔにڞの৘ใを଎やかにނ
·た、৽し͘औり૊Έを࢝ΊたδϣΪϯάύτϩʔϧを޿Ίるऔり૊Έを࿈ܞしͯͯͬߦ·いり
·すɻ

○交通安全対策の推進（啓発の実施、交通安全施設の設置）（地域力推進室・土木事務所）
֤খֶߍ΁ަ௨ࢦಋһを೿ݣしࣗసंの҆શར用やަ௨ϧʔϧͳ
Ͳのࢦಋを͏ߦͱͱもに、;Ε͋いڅ৯ձͳͲでަ௨҆શにͭい
をΊ͟し·すɻ্޲いҙࣝのߦಈを׆ൃܒͯ
·た、֗࿏౮や۠ըઢʢനઢʣͳͲのަ௨҆શࢪઃのઃஔɾҡ࣋
؅ཧを࣮ࢪし·すɻಛに、κʔϯ��にࢦఆさΕた۠Ҭにおいͯは、
۠ҬೖޱのΧϥʔԽɾ۠ըઢの明֬ԽͳͲの҆શ対ࡦをすすΊ·すɻ
˞κʔϯ��ʜੜ׆ಓ࿏におけるาऀߦ౳の҆શͳ௨ߦを֬อする͜
ͱを໨తに、ެ҆ҕһձ͕κʔϯをఆΊ࣌଎��ᶳの଎౓੍نを࣮
をඞཁにԠじͯ૊Έ߹わͤ、κʔࡦするͱͱもに、ͦのଞの҆શ対ࢪ
ϯ಺における଎౓཈੍や、κʔϯ಺をൈけಓͱしͯ௨ߦするं྆の
཈੍をはかるものɻ

ʲࢦఆՕॴ͕͋るֶ۠ ʢrฏ੒��೥݄̏຤ࡏݱʣ
Ⴒֶ۠、ึ೾ֶ۠、ਸ਼ึֶ۠、ཅ明ֶ۠、ࣚ࿏ֶ۠ʢ̎κʔϯʣɹޚ
ʢ̒κʔϯʣֶ۠̑ܭ

 ・防犯対策の推進（地域力推進室）
খֶߍ௨ֶ࿏や֗಄൜ࡑଟൃ஍Ҭをத৺に、࡯ܯॺ౳ͱ࿈ܞしͯύτϩʔϧをܧଓし࣮ͯࢪし·すɻ
·た、๷൜Ωϟϯϖʔϯや׆ൃܒಈ、஍Ҭ๷൜にؔする஍Ҭでのऔり૊Έをਪਐし·すɻ

 ・マスコットキャラクターを活用した安心・安全なまちづくりをすすめる啓発事業（地域力推進室）
ަ௨҆શや๷൜౳のΩϟϯϖʔϯの࣮ࢪにࡍし、ਸ਼ึ۠ϚείοτΩϟϥ
ΫλʔʮΈͣ΄ͬ΃ʯを׆用しͯ、҆৺ɾ҆શͳ·ͪͮ͘りをΊ͟すऔり
૊Έを、Αり਌しΈやす͘਎ۙに感じͯいたͩけるΑ͏ͳܗでൃܒし·すɻ

 ・歩道のバリアフリー化の推進（土木事務所）
ԣஅาಓՕॴにおけるาಓの੾りԼ͛ͱ֮ࢹোऀ֐༠ಋϒϩοΫのઃஔを
ซͤͯ͜͏ߦͱで、όϦΞϑϦʔԽをすすΊ·すɻ
さΒに、ޯ഑͕きͭいาಓにͭいͯޯ഑վળを࣮ࢪし、όϦΞϑϦʔԽを
すすΊ·すɻ

区民アンケートでいただいたご意見

ˑۭ૥やं্ͶΒい͕ͱͯもଟۙ͘࠷は࣏҆のѱさ͕໨ཱͭΑ͏にͳͬͯき·したɻ࡯ܯももͪΖΜで
す͕஍Ҭのօ͕੠をֻけ͋ͬͯͲΖ΅͏やม質ऀのいͳい஍Ҭにしͯཉしいɻ
ˑͻͱͭͩけؾにͳるのはަ௨ނࣄのଟさですɻ
ˑࣗసंの૸ߦにؔするϧʔϧやৗࣝのਁಁや࡯ܯ౳のύτϩʔϧڧԽɻ
ˑόϦΞϑϦʔԽをਐΊͯ΄しいʢϕϏʔΧʔͳͲでもஈ͕ࠩؾにͳりෆศʣɻ

【みずほっぺ安心・安全なまちづくり啓発活動】

【交通指導】

【「ゾーン30」入口の状況】
・路面標示
・区域標識
・赤色系カラー舗装
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２　安心・安全で快適なまちづくりをすすめます

ʢ̏ʣ快適な環境づくりの推進

現
状
と
課
題

ਸ਼ึ۠ではฏ੒��೥౓にʮਸ਼ึ۠ΤίϥΠϑの·ͪͮ͘りએݴʯをߦい、Ҏ߱؀
をはかͬͯ·いり·したɻ্ͦ޲ҙࣝのڥ؀、しࢪઌਐ۠をΊ͟したऔり૊Έを࣮ڥ
のதのऔり૊ΈのҰͭに͋るΑ͏にʮごΈもݯࢿも、ݩかΒݮΒすʯൃੜ཈੍のࢹ఺
でऔり૊ΈをすすΊ、ごΈのഉग़ྔをݮΒす͜ͱ͕ॏཁですɻ
·た、ݘやೣにؔするۤ৘૬ஊは、ܧଓతにͤدΒΕͯおり、ฏ੒��೥౓の૬ஊ
件਺は、ฏ੒��೥౓かΒൺ΂るͱ૿Ճしͯい·すɻޙࠓも、ࣂいओのϚφʔ্޲に
い͘ඞཁ͕͋り·すɻͯͬߦ౳をൃܒけͯ、Ҿきଓき޲

˖ਸ਼ึ۠ごΈऩूྔのਪҠʢ୯ҐɿUʣ

˞̍�ごΈऩूྔは、͕ࢢऩूしたՄ೩、ෆ೩、ૈେ、ڥ؀ඒԽのごΈྔの߹ܭ
˞̎�աڈの۠੓ӡӦ方਑の਺ࣈは଎ใ஋を࢖用しͯいたたΊ、͜のදの਺ࣈͱҟͳる৔߹͕͋り·すɻ

ɾೣのۤ৘૬ஊ件਺のਪҠʢ୯Ґɿ件ʣݘ˖

指
標

ʢ˞ʣʮݟかけͳ͘ͳͬたʯ、ʮ͋·りݟかけͳ͘ͳͬたʯͱճ౴した方

主
な
取
り
組
み

 ・「環境デーみずほ2017」の開催（地域力推進室）
ງాֶ۠をதԝձ৔ͱしͯ、ָし͘ڥ؀にͭいֶͯ΂るΠϕϯτ
を࣮ࢪする΄か、۠಺શҬでਗ਼૟׆ಈͳͲにऔり૊Έ·すɻ

ɹ߲ࣄ ��೥౓ ��೥౓ʢ໨ඪʣ

۠಺೥ؒごΈഉग़ྔ ��
��� ̓ લ೥౓Αりݮ

۠ຽΞϯέʔτ
ʮҎલにൺ΂ݘの;Μを์ஔするਓをݟかけ
ͳ͘ͳͬたਓʢ˞ʣʯのׂ߹

ʕ ��ˋ

��೥౓ ��೥౓ ��೥౓ ��೥౓ ��೥౓

��
��� ��
��� ��
��� ��
��� ��
���

�� ೥౓ ��೥౓ ��೥౓

ݘ ��� �� ��

ೣ ��� �� ��

【環境デーみずほ】



��

主
な
取
り
組
み

 ・新瑞橋クリーン作戦の推進（地域力推進室）
ඒԽਪਐॏ఺۠Ҭで͋る৽ਸ਼ڮόελʔϛφϧपลのਗ਼૟׆ಈを、ؔެ܎ॴやؔஂ܎ମͱの࿈ܞ
をはかりͳ͕Β࣮ࢪし·すɻ

 ・「愛犬クイズラリー山崎川」の開催（保健所）
い方ϚφʔΞοϓにؔするࣂのݘ、઒Ԋಓで࡚ࢁา͕ଟいࢄのݘ
ΫΠζϥϦʔを։࠵し、ָし͘΢ΥʔΩϯάしͳ͕ΒϚφʔΞο
ϓをはかり·すɻΰʔϧ஍఺では、ʮѪݘのମࢷ๱཰ଌఆʯやʮͳ
Μでもしͭけ૬ஊʯͳͲݘにؔするϒʔεも用ҙし、Ѫݘにͭい
ͯのࠔりごͱͳͲにお౴͑し·すɻ

 ・犬や猫の適正な飼い方の啓発推進（保健所）
用の؃൘やϥϛωʔτϙൃܒ、ͱͱもに͏ߦಋをࢦओ΁のࣂ、のたΊࢭやೣにΑる໎࿭ൃੜ๷ݘ
ελʔの഑෍ͳͲޮՌతͳ׆ൃܒಈをすすΊ·すɻෆద੾ͳࣂい方やࣂओのいͳいೣにىҼする
にͭいͯも͋わͤͯਪਐし·すɻൃܒのたΊのࢭɾ໎࿭のൃੜ๷֐ة
·た、ೣにؔするඃ֐でおࠔりの方΁س避方๏の঺հやس避૷ஔのିしग़しもߦい·すɻ

 ・水辺の生き物観察教室などの環境イベントの開催（保健所）
शのΠϕϯτͳֶڥをはじΊ、஍Ҭのू·りや؀ࣨڭ࡯؍৔におけるਫลのੜき෺޿઒਌ਫ࡚ࢁ
Ͳさ·͟·ͳػձをͱΒ͑ͯ、ֶڥ؀शをਪਐし·すɻ

 ・河川の清掃活動（土木事務所・パロマ瑞穂スポーツパーク）
Ұൠࣾஂ๏ਓ໊ݹ԰ݐઃڠۀձのྗڠにΑり、࡚ࢁ઒のਗ਼૟ٴͼՏ઒にؔする৘ใऩूをߦい、
し·すɻࢪ؅ཧを࣮࣋やかͳՏ઒のҡࡉ

 ・ごみ減量、ごみ・資源の分別、適正排出の促進（環境事業所）
খֶߍग़લतۀを͏ߦ΄か、ΠϕϯτͳͲさ·͟·ͳ஍Ҭの׆ಈやお問い߹わͤのԠ対ͳͲ、ػ
ձをͱΒ͑ͯごΈྔݮ、෼ผٴͼഉग़཈੍のҙٛ、ඞཁੑ౳にͭいͯのൃܒをすすΊͯいき·すɻ
Έのճऩのଅਐをはかり·すɻ͕ࡶணɾݹ用しͯ׆ճऩやϦαΠΫϧεςʔγϣϯをݯࢿஂू

 ・不法投棄の防止（環境事業所）
ഇغ෺のෆ๏౤غを๷ࢭするたΊ、ෆ๏౤غのཁ஫ҙ৔ॴの८ճύτϩʔϧや໷ؒύτϩʔϧを
し·すɻࢪ࣮

 ・ごみ・資源の収集における区民サービスの向上（環境事業所）
ஸೡで࣮֬ͳごΈɾݯࢿのऩूにऔり૊Έ·すɻ·た、ऀྸߴやোऀ֐ͳͲのͻͱり฻Βしੈଳ
で、ごΈやݯࢿをॴఆの৔ॴ·でग़す͜ͱ͕ࠔ೉ͳੈଳを対৅に、ݪଇͱしͯؔݰઌでऩूする
ʮͳごやかऩूʯを࣮ࢪし·すɻ

区民アンケートでいただいたご意見

ˑਸ਼ึ۠をもͬͱきΕいにしͯΰϛやࡶ૲͕ͳいொにするͱ、ॅΜでいるਓのͪ࣋ؾかΒมわͬͯ͘る
し·すɻ͕ؾ
ˑΰϛ、ݯࢿのग़し方、෼ྨの仕方を࣌ʑపఈするඞཁ͕͋るͱ感じ·すɻ
ˑ͜の࡚ࢁࠒ઒をࢄาし͕ͯͭؾき·した͕、ࡶ૲ͳのかՖͳのかわかΒͳいҐ৳ͼͯۤݟし͘ଘじ·
したので、すͬきりͱ៉ྷにしͯ௖けるͱ良いかͱଘじ·したʢࡩのͩࠒけでͳ͘ʣɻ
ˑωί、ݘのϑϯ์ஔをͳΜͱかしͯ΄しいɻ

【愛犬クイズラリー】
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３　健康でいきいきと暮らせるまちづくりをすすめます

ʢ̍ʣ福祉活動の推進

現
状
と
課
題

ਸ਼ึ۠のྸߴԽ཰ʢࡀ��Ҏ্のऀྸߴਓ͕ޱ૯ਓޱに઎Ίるׂ߹ʣは໊ݹ԰ࢢฏۉ
Αりྸߴ、͘ߴԽ͕ਐΜでい·すɻͻͱり฻Βしऀྸߴ਺も೥ʑ૿Ճ޲܏に͋り、஍
Ҭ͙るΈのݟकりやࢧԉ͕ඞཁですɻ
·た、ฏ੒��೥�݄にʮো֐をཧ༝ͱするࠩผのղফのਪਐにؔする๏཯ʢোऀ֐
ࠩผղফ๏ʣʯ͕ߦࢪさΕ、さ·͟·ͳීٴɾ͕ൃܒશࢢతに࣮ࢪさΕͯい·すɻ
ো֐の͋る方͕ॅΈ׳Εた஍Ҭでੜ׆しͯいけるΑ͏োऀ֐ཧղのたΊのීٴɾܒ
ಈをଓけるඞཁ͕͋り·すɻ׆ൃ
˖ਸ਼ึ۠におけるྸߴԽ཰ਪҠ

ʣࡏݱҎ্̍ਓੈଳ਺のਪҠɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹʢ֤೥��݄̍೔ࡀ��˖

˞ฏ੒��೥ٴͼฏ੒��೥ࠃ੎ௐࠪ֬ఆ஋にͮ͘جਪܭ

指
標

主
な
取
り
組
み

○地域包括ケアの推進（福祉課・保健所・区社会福祉協議会）
ҩྍͳͲのؔؔػ܎ͱの࿈ܞをはかりͳ͕Βʮਸ਼ึ۠஍ҬแׅέΞਪਐձٞʯをத৺に、ऀྸߴ
͕ॅΈ׳Εた஍ҬでॅΈଓけΒΕるҩྍɾհޢにͭいͯݕ౼をすすΊ、ஂմのੈ୅͕ࡀ��Ҏ্
にͳる����೥を໨్に、҆৺しͯࡏ୐ҩྍɾհޢを೚ͤΒΕる஍ҬแׅέΞγεςϜͮ͘り
をΊ͟し·すɻ·た、֤छΠϕϯτやߨԋձɾγϯϙδ΢Ϝ౳を௨じ、஍ҬแׅέΞγεςϜの
にͭͱΊ·すɻൃܒɾٴී

ɹ߲ࣄ ��೥౓ ��೥౓ʢ໨ඪʣ

Έͣ΄ϑΣελにおけるདྷ৔ऀΞϯέʔτ
ʮେมΑかͬたɾΑかͬたʯͱճ౴したਓのׂ߹ ��ˋ ��ˋ

஍Ҭ͑ࢧ߹いϚοϓͮ͘りにऔり૊Μでい
るொ಺਺

��ֶ۠
������� ொ಺

��ֶ۠
��� Ҏ্���� ொ಺

��೥ ��೥ ��೥ ��೥ ��೥

ࢢ԰ݹ໊ ��
��� ��
��� ��
��� ��
��� ��
���
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【みずほ介護フェスタ】24年 25年 26年 27年 28年
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˞ެ฽ਓޱにΑるʢ֤೥��݄�೔ࡏݱʣ
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主
な
取
り
組
み

○「みずほフェスタ’17（医療介護連携推進事業等）」の開催（福祉課・保健所・区社会福祉協議会）
ਸ਼ึ۠஍ҬแׅέΞਪਐܭըのγϯϘϧతۀࣄͱしͯ、࡞඼లࣔやߨԋձͳͲを։࠵し·すɻ։
఺かΒ、ҩྍͳࢹ໺で஍Ҭͮ͘りにऔり૊Ήͱい͏ࢹい޿Խ͕ਐΉதでྸߴに͋たͬͯは、௒࠵
Ͳのؔؔػ܎ͱの࿈ܞをさΒにਂΊͯいき·すɻ
˞Έͣ΄հޢϑΣελを໊শมߋし、Έͣ΄ϑΣελͱしͯ։࠵し·すɻ

 ・緊急時医療情報ツール「みずほっぺあんしん情報シート」の普及（福祉課・消防署）
ҩྍ৘ใやٸۓ࿈བྷઌを೺ѲするたΊのπʔϧをࡀ��Ҏ্のͻͱり฻Βしऀྸߴにఏڙし、ご
ຊਓやपりの方͕࣌ٸۓ΁のඋ͑ͱしͯ׆用できるΑ͏にし·すɻ

 ・老人クラブの会員増への支援（福祉課）
࿝ਓΫϥϒのձһ૿をΊ͟しͯ、޿ใͳごや΁のࡌܝࣄهʢ࿝ਓΫϥϒの׆ಈの̧̥౳ʣをはじ
Ί、Ϋϥϒࣄߦを࣮ࢪするࡍに13νϥγの഑෍やՃೖ૬ஊを͏ߦ౳ࢧԉをしͯいき·すɻ·た、
ਸ਼ึ۠࿝ਓΫϥϒ࿈߹ձのѪশで͋るʮͳごやかΫϥϒਸ਼ึʯのීٴをはかり·すɻ

 ・障害を理解し、お互いに助け合う地域づくりの推進（福祉課）
ো֐をཧ༝ͱするࠩผのղফのਪਐにؔする๏཯ʢোࠩऀ֐ผղফ๏ʣ͕ฏ੒��೥݄̐̍೔に
ԉ࿈བྷࢧཱࣗऀ֐すすΊΒΕるΑ͏ো্͕޲さΕ·したɻ஍Ҭでも、ҙࣝのόϦΞϑϦʔのߦࢪ
にͭいͯ஌ͬͯいたͩけるΑ͏ͭͱΊ·すɻ·た、Έͣ΄ϑΣ֐し、さ·͟·ͳোܞձͱ࿈ٞڠ
ελ���においͯ、ো֐にͭいͯのൃܒを࣮ࢪする΄か、োऀ֐のब࿑のࢧԉのҰ؀ͱしͯ、۠
໾ॴでत࢈੡඼のൢചをࢧԉし·すɻ

 ・ご近所での見守り・支え合い活動の推進（区社会福祉協議会）
ʮ஍Ҭ͑ࢧ߹いϚοϓͮ͘りʯを௨しͯͻͱり฻Βしऀྸߴ౳をݟकるʮ;Ε͋いωοτϫʔΫ׆ಈʯ
をさΒにਪਐするͱͱもに、ʮ஍Ҭ͑ࢧ߹いϚοϓͮ͘りʯにऔり૊Μでいたͩ͘ொ಺਺を૿や
しͯいき·すɻ·た、ʮ஍Ҭྗの࠶ੜにΑるੜࢧ׆ԉਪਐۀࣄʢ஍Ҭ͑ࢧ߹いۀࣄʣʯのֶ࣮۠ࢪ
においͯはऀྸߴ౳のࠔりごͱ૬ஊͱݸผࢧԉ׆ಈのさΒͳるॆ࣮をはかり·すɻ

 ・福祉ボランティア活動の推進（区社会福祉協議会）
۠ࣾձ෱ٞڠࢱձϘϥϯςΟΞηϯλʔで、ϘϥϯςΟΞ׆ಈにؔする૬ஊ、ίʔσΟωΠτ౳
をਪਐし·すɻ·た、֤छϘϥϯςΟΞମ࠲ߨݧやཆ੒࠲ߨを։࠵し、ϘϥϯςΟΞ׆ಈのීٴ
にͭͱΊ·すɻ

 ・福祉会館事業の実施（区社会福祉協議会）
ੜき͕いͮ͘りɾ݈ͮ͘߁りɾ஥ؒͮ͘りͳͲを໨తに、झຯや֤छ࠲ߨの։࠵、հޢ༧๷ۀࣄɾ
ೖཋαʔϏεͳͲを࣮ࢪし·すɻ·た、ࣇಐؗͱの࠵ڞで、ࢠͲもͱऀྸߴͱのަྲྀۀࣄをߦい
·すɻ

区民アンケートでいただいたご意見

ˑ֩Ո଒ɾྸߴԽにΑりࡀ��Ҏ্のͻͱり฻Βし͕ଟ͘ͳͬͯいるɻ೔ৗੜ׆での੠かけ、ݟकりのఆ
ண͕ૣٸにඞཁɻ
ˑࢠͲもやお೥دりにやさしい·ͪͮ͘りɻおޓいにॿけ߹͏·ͪͮ͘りをしͯ΄しいɻ
ˑྸߴԽ対ࡦにྗをೖΕͯいたͩきたいɻ
ˑ෱ࢱのॆ࣮をおئいし·すɻ
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３　健康でいきいきと暮らせるまちづくりをすすめます

ʢ̎ʣ子育て支援の推進

現
状
と
課
題

、ޱͲもにͭいͯ��、��೥લͱൺ΂ਓࢠະຬのࡀ��、੒をΈるͱߏޱのਓࢢ԰ݹ໊
しͯい·すɻߦԽ͕ਐࢠগしͯおり、গݮ੒ൺͱもにߏ
·た、֩Ո଒ԽのਐߦやϥΠϑελΠϧのมԽに൐い、਎ۙにऀྗڠや૬ஊ૬ख͕
おΒͣ、ࢠҭͯに೰Έやෆ҆を๊͑ͯいるਓ͕૿͑ͯい·すɻอऀޢに対しͯ஥ؒͮ
͘りや૬ஊの৔をఏڙする͜ͱにΑり、ࢠҭͯのෆ҆感ɾෛ୲感やཱݽ感を࿨Β͛、
ͯ͑ࢧͲものҭͪをࢠ、き߹い޲Ͳもͱे෼にࢠ͕ऀޢҭͯをָしΉͱͱもに、อࢠ
いけるͮ͘ڥ؀り͕ٻΊΒΕͯい·すɻ

ʣࡏݱɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹ���ʢ֤೥��݄̍೔ޱະຬਓࡀ��˖

˞ฏ੒��೥のߏ੒ൺは೥ྸෆৄをؚ·ͳいਓޱ૯਺を෼฼ͱしͯい·すɻ
ɾ۠ผʣΑりࢢʢશޱผਓڃ֊ࡀ�೥ྸࢢ԰ݹ໊

଴૬ஊड෇件਺ɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹʢ୯Ґɿ件ʣٮಐࣇಐ૬ஊॴにおけるࣇ˖

தԝࣇಐ૬ஊॴɾ੢෦ࣇಐ૬ஊॴड෇件਺ܭ
ҭͯ૬ஊ件਺ɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹʢ୯Ґɿ件ʣࢠ˖

指
標 ɹ߲ࣄ ��೥౓ ��೥౓ʢ໨ඪʣ

さ͘ΒͻΖ͹ࢀՃऀのຬ଍౓ ���� ˋ �� ˋ

ΦϨϯδϦϘϯೝ஌౓ ���� ˋ �� ˋ

อ݈ॴࢠҭͯαϩϯ౳でのอ݈ࢣにΑる
ҭͯग़ு૬ஊのճ਺ࢠ ��� ճ ��� ճ

Ͳもの৺ഏોੜ๏のࢠ౳でのࣨڭ༧๷ނࣄ
ճ਺ࢪ࣮ ��ճ ��ճ
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主
な
取
り
組
み

○児童虐待のないまちづくりの推進（民生子ども課）
ΦϨϯδϦϘϯΩϟ͏ߦਪਐ݄ؒʯをத৺にࢭ଴๷ٮಐࣇͼ��݄のʮٴ݄̑
ϯϖʔϯͳͲの׆ൃܒಈを۠಺େֶͱ࿈ܞしすすΊる͜ͱにΑり、ࢠҭͯ
ੈ୅ͩけではͳ͘एいੈ୅にもࢠͲもをकりҭͯるҙࣝの্޲をはかり·
すɻ·た、ֶߍやओ೚ࣇಐҕһͱの࿈ڧܞԽにΑる஍Ҭでのݟकりのॆ࣮
や、਌ࢧԉϓϩάϥϜの࣮ࢪͳͲを௨しͯ、ࢠҭͯにෆ҆を๊͑る方のࢧ
ԉをすすΊ·すɻ͜の΄か、໋、Ո଒のେ੾さ、ੜきる͜ͱのૉ੖Βしさ
を感じͯもΒ͏өըձٴͼөը੍ߨऀ܎ؔ࡞ԋձを։࠵しࣇಐٮ଴のະવ
๷ࢭをはかり·すɻ

 ・瑞穂区子育てサロン「さくらひろば」の開催など子育てしやすいまちづくりの推進
　（民生子ども課・保健所）
ྗڠԉऀͱࢧҭͯࢠҭͯしやすい·ͪͮ͘りをΊ͟し、۠಺のࢠ
し࣮ͯࢪしͯいるࢠҭͯαϩϯʮさ͘ΒͻΖ͹ʯをҾきଓき։࠵
するͱͱもに、۠಺େֶͱも࿈ܞしͯࢠҭͯαϩϯを։࠵する౳、
αϩϯ಺༰のॆ࣮をはかり·すɻ·た、ʮさ͘ΒͻΖ͹ʯٴͼ஍Ҭ
のࢠҭͯαϩϯで、อ݈ॴのอ݈ࢣɾӫཆ࢜ɾࣃՊӴੜ͕࢜ग़ு
しࢪい·すɻさΒに、۠ಠࣗに対৅を֦େし࣮ͯߦҭͯ૬ஊをࢠ
ͯいるओ೚ࣇಐҕһ౳にΑるʮ੺ͪΌΜ๚問ʯͳͲ、ҭࣇに対す
るෆ҆ղফɾࢠҭͯՈఉのཱݽ๷ࢭのたΊのऔり૊ΈをすすΊ·すɻ

 ・子育て情報の発信（民生子ども課）
ʮਸ਼ึ۠ࢠҭͯϚοϓʯをߋ৽し、੺ͪΌΜ๚問のػձをத৺に഑෍する΄か、ਸ਼ึ۠ࢠҭͯωο
τϫʔΫʮさ͘Βͬ̇͜ʯͱྗڠしͯ、۠಺のࢠҭͯ৘ใをൃ৴し·すɻ
˞ʮਸ਼ึ۠ࢠҭͯϚοϓʯはਸ਼ึ۠΢ΣϒαΠτでごཡいたͩけ·すɻ

◎妊娠期からの切れ目のない支援の充実（保健所）
೛৷ظかΒࢠҭͯظ·での੾Ε໨のͳいࢧԉをॆ࣮するたΊ、อ݈ࢣ౳͕す΂ͯの೛්࢈౳のঢ়
しͯいきڙにར用できるΑ͏৘ใఏ׈をԁࡦࢪԉࢧҭͯࢠඞཁͳ්͕࢈ଓతに೺Ѳし、೛ܧをگ
·すɻ·た、ඞཁにԠじͯ૬ஊɾॿݴをߦい·すɻ

 ・子どもの事故予防・心肺蘇生法の普及（保健所）
਌͕ࢠͲもの໋をकΕるΑ͏にするたΊ、ࢠҭͯࣨڭや஍ҬのࢠҭͯαϩϯͳͲで৺ഏોੜ๏の
をはかり·すɻൃܒٴख౰のීٸ༧๷ɾԠނࣄ、いߦशձをߨ

 ・妊婦等を対象とした絵本の読み聞かせ体験（保健所・図書館）
ύύϚϚࣨڭにおいͯ、฼ੑを๛かには͙͘ΉたΊのֆຊの঺հやֆຊのಡΈฉかͤମݧを࣮ࢪ
し·すɻ೛්のύʔτφʔにもࢀՃしͯもΒい、ྗڠしָͯし͘ҭࣇできるΑ͏Ԡԉし·すɻ

 ・児童館事業の実施（区社会福祉協議会）
すࢪを࣮ۀࣄするͱͱもに、ࣗओੑやࣾձੑを਎にͭけΒΕるΑ͏ͳڙͲもたͪに༡ͼ৔をఏࢠ
る΄か、ࢠҭͯのڌ఺ͱしͯ、਌ࢠでָしΊるۀࣄを࣮ࢪしࢠҭͯࢧԉをߦい·すɻ·た、Ҡಈ
い·すɻߦのަྲྀをऀྸߴͲもͱࢠにΑりۀࣄ࠵ڞձؗͱのࢱする΄か、෱ࢪಐؗを࣮ࣇ

区民アンケートでいただいたご意見

ˑޙࠓ、ଞの۠や࣏ࣗମͱಉ༷にྸߴԽ͕ਐΈ޲ऀྸߴけのࡦࢪもͯͬߦい͘ͱࢥい·す͕、ޙࠓのൃ
లのたΊにࢠҭͯੈ୅やए೥૚޲けのࡦࢪも࣮ࢪしͯいたͩきたいですɻ
ˑڙࢠや͕҆ऀྸߴ৺しͯ฻Βͤる·ͪͮ͘りをߋにਪਐしͯ΄しいͱࢥい·すし、ࢠҭͯࢧԉのڧԽ
をおئいし·すɻ

【オレンジリボンキャンペーン】

【さくらひろば】



��

３　健康でいきいきと暮らせるまちづくりをすすめます

ʢ̏ʣ健康づくりの推進

現
状
と
課
題

ਸ਼ึ۠は、ฏ੒��೥݄̏に݈ͮ͘߁りのϘϥϯςΟΞάϧʔϓʮ݈߁ささ͑ୂʯ
を݁੒し、ࣗ୐ۙ͘のެԂやίϛϡχςΟηϯλʔでʮΈͣ΄ମૢʯを࣮ࢪしͯい·すɻ
·た、さ·͟·ͳ݈ͮ͘߁りのたΊのऔり૊Έもͯͬߦい·すɻޙࠓは、ޮՌతͳ13
にΑり෯޿いੈ୅の方ʑ͕݈߁に対するؔ৺をͯ࣋るΑ͏にする͜ͱ͕ඞཁですɻ
·た、ң͕Μɾେ௎͕Μݕ਍、ೕ͕Μݕ਍を࣮ࢪしͯい·すɻதでもೕ͕Μはࢠҭ
ͯやհޢ、仕ࣄͳͲঁੑͱしͯҰ൪๩しいظ࣌にかかりやすいපؾで͋り、りױ཰ɾ
する͜ͱにΑࢪ਍を࣮ݕいͯ޲๢཰も೥ʑ૿Ճしͯい·すɻ۠ຽに਎ۙͳ৔ॴにग़ࢮ
り、ଟ͘の方にड਍しͯいたͩ͘͜ͱ͕ඞཁですɻ

指
標 ɹ߲ࣄ ��೥౓ ��೥౓ʢ໨ඪʣ

ʮ݈߁ささ͑ୂʯ΁のࢀՃऀ਺
ʢ��ձ৔౳の߹ܭʣ Ԇ΂��
��� ਓ Ԇ΂��
��� ਓ

۠ຽΞϯέʔτ
ʮΈͣ΄ମૢを஌ͬͯいるਓʢ˞ʣʯのׂ߹ ���� ˋ �� ˋ

˞ʮ஌ͬͯいるʯʮฉいた͜ͱは͋るʯͱճ౴した方

【健康ささえ隊】

【みずほ体操】



��

主
な
取
り
組
み

 ・みずほ健康づくりマップによる健康づくりの普及（保健所）
਎ۙͳ৔ॴで݈ͮ͘߁り͕できるΑ͏、۠಺のࣗओతͳ݈ͮ͘߁りの৔の৘ใを·ͱΊたʮΈͣ
りϚοϓʯを、۠໾ॴやอ݈ॴͳͲで഑෍し·すɻͮ͘߁݈΄

 ・みずほ体操の普及と健康ささえ隊の活動支援（保健所）
さ·͟·ͳอ݈ॴۀࣄや޿ใഔମを௨し ʮͯΈͣ΄ମૢʯやʮ݈߁ささ͑ୂʯの׆ಈを঺հし·すɻ
·た、۠಺��かॴのʮ݈ͮ͘߁りձ৔ʯで׆ಈするʮ݈߁ささ͑ୂʯ͕、஍Ҭにਁಁし、ൃల
するΑ͏、׆ಈをࢧԉし·すɻ

 ・男性向け健康づくり教室の実施（保健所）
உੑ͕ࢀՃしやすいࣨڭをΊ͟し、உੑݶఆでྗےΞοϓͳͲをத৺ͱしたࣨڭを࣮ࢪし·すɻ

 ・高齢者サロン等における介護予防の推進と活動支援（保健所）
஍Ҭで։࠵さΕͯいるऀྸߴ;Ε͋いαϩϯやऀྸߴ;Ε͋いڅ৯ձ౳に、อ݈ॴٴͼいきいき
し·すɻࢪ૬ஊを࣮߁き、ग़ு݈޲౳͕ग़ࢣԉηϯλʔのอ݈ࢧ
·た、อ݈ॴのอ݈ࢣɾӫཆ࢜ɾࣃՊӴੜ࢜౳͕、݈ߨ߁話をߦͳい、հޢ༧๷をਪਐするͱͱ
もに、ऀྸߴαϩϯ౳の׆ಈをࢧԉし·すɻ

◎フッ化物洗口（うがい）実施園の増加に向けた取り組み（保健所）
Ԃ௕ձͳͲのػձをͱΒ͑σϞϯετϨʔγϣϯを࣮ࢪするͳͲ༮ஓԂɾอҭॴにおけるϑοԽ
෺ચࢪ࣮ޱԂの૿ՃにͭͱΊ、۠಺の̐ɾ̑ࣇࡀの͏ৰʢ஬ࣃʣ༗පऀ཰のݮগをはかり·すɻ

 ・乳がん検診の出張検診の実施とがん検診のＰＲ強化（保健所）
い৔ॴでのग़ߴにϐʔΫをܴ͑るೕ͕Μにͭいͯ、རศੑのޙલࡀ��Ί࢝୅かΒ૿Ճしࡀ��
ுݕ਍を࣮ࢪし、ૣݟൃظɾૣྍ࣏ظにͭͳ͛·すɻ·た、ң͕Μݕ਍ͳͲの̧̥をߦい͕Μ༧
๷をਪਐし·すɻ

区民アンケートでいただいたご意見

ˑऀྸߴの݈߁、ӡಈに対する޿ࡦࢪใɻ
ˑお೥دりや߁݈͕ڙࢠతにաごͤるΑ͏ͳऔり૊Έをしͯ΄しいɻ
ˑྸߴԽࣾձのҝ、ऀྸߴでもܰؾにࢀՃできるࣄߦのऔり૊Έをཁ๬し·すɻ

【みずほ健康づくりマップ】
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４　みなさまに満足いただける区役所づくりをすすめます

ʢ̍ʣ快適な窓口サービスの提供

現
状
と
課
題

ฏ੒��೥౓に࣮ࢪした૭ޱΞϯέʔτでは、૭ޱαʔϏεに対する૯߹ຬ଍౓ ʠ͕ͱ
ͯもຬ଍ʡ·たはʠຬ଍ʡͱ感じΒΕた۠ຽの方のׂ߹͕、����ˋͱߴいਫ४に͋り·すɻ
Ұ方で、ࣗ༝ҙݟではʮ説明ෆ଍で෼かΒͳいʯやʮ੠͕খさ͘ཧղしに͘いʯͳ
Ͳのҙͤد͕ݟΒΕͯい·すɻ

ɹ
とても満足 満足 やや不満 不満

ご用件をお伺いするさい、話の
聴き方や質問の仕方は感じの良
いものでしたか？

ご用件に対する説明は、専門用
語を避け、わかりやすいもので
したか？

46.2%

40.0% 56.8%

50.0%

2.5% 1.3%

2.5% 0.6%

ɹ˖૭ޱαʔϏεに対する૯߹ຬ଍౓のࡾϱ೥ൺֱ

ɹ

38.8%

37.2%

37.3%

57.7%

59.6%

59.8%

3.2%

2.8%

1.9%

0.3%

0.4%

1.0%

H26

H27

H28

とても満足 満足 やや不満 不満

˞ฏ੒��೥ʙ��೥౓ɹさわやかࢢຽαʔϏεӡಈɹʮ૭ޱΞϯέʔτʯ࣮݁ࢪՌΑり
たͩしฏ੒��೥౓はୈ̍ճٴͼୈ̎ճʮ૭ޱΞϯέʔτʯ࣮݁ࢪՌのฏۉ஋ですɻ

指
標 ɹ߲ࣄ ��೥౓ ��೥౓ʢ໨ඪʣ

話の聴き方や質問の仕方にͭいͯのຬ଍౓ ���� ˋ �� ˋ

わかりやすい説明にͭいͯのຬ଍౓ ���� ˋ �� ˋ

૭ޱαʔϏεに対する૯߹ຬ଍౓ ���� ˋ �� ˋ



��

主
な
取
り
組
み

◎福祉コンシェルジュ（福祉制度案内嘱託員）の配置（福祉課）
૭ޱҊ಺、ਃ੥ॻのࡌهҊ಺、ऀྸߴやোऀ֐౳の૬ஊや੍౓Ҋ಺を͏ߦ෱ࢱίϯγΣϧδϡを
഑ஔし、૭ޱαʔϏεの্޲をはかり·すɻ

 ・お客様満足度向上・区役所サービス向上をめざした取り組みの実施（全課）
৬һݚमͳͲを௨じͯ、説明ྗの্޲をはかり、·たোऀ֐に対しͯཧղ͋る対Ԡを਎に෇ける
͜ͱで、お٬༷のຬ଍౓্޲にͭͱΊ·すɻ

 ・正確で迅速な証明書交付事務（市民課）
֤छূ明ॻྨをਖ਼֬でਝ଎にൃߦɾަ෇し·すɻ·た、ࠞ࣌ࡶはड෇૭ޱを૿やすͳͲにΑり଴
の୹ॖをはかり·すɻؒ࣌ͪ

 ・各種証明取得のための便利な窓口サービスの案内（市民課）
αʔϏεのޱでもॅຽථのࣸしͳͲのূ明ॻ౳͕औಘできる૭֎ؒ࣌Ҏ֎の۠໾ॴや։ி۠ॅډ
Ҋ಺や、೔༵૭ޱの։࠵೔や૭ࡶࠞޱ৘ใͳͲの޿ใをすすΊ、རศੑの্޲をはかり·すɻ

◎清潔で快適な窓口環境の提供（市民課）
ԚΕのஶしいࡌه୆用σεΫϚοτをऔり͑׵る΄か、೔ࠒかΒड෇Χ΢ϯλʔやࡌه୆の੔ཧ
੔಴ɾඒԽに৺ֻけ、ਗ਼ܿでշదͳ૭ڥ؀ޱをఏڙし·すɻ

 ・おもてなし向上事業（市民課・保険年金課）
ਸ਼ึ۠ϚείοτΩϟϥΫλʔʮΈͣ΄ͬ΃ʯをσβΠϯにऔりೖΕたҜ
にอͪؾΧόʔを̍֊଴߹εϖʔεにઃஔし、଴߹ϑϩΞを明るいงғࢠ
·すɻ·た、ࠗҽಧをఏग़さΕるお٬༷͕ࣗ༝にه೦ࡱӨできるΑ͏̍֊
૯߹Ҋ಺ԣにϝϞϦΞϧϘʔυをઃஔするͳͲ、Έͳさ·にຬ଍いたͩけ
る۠໾ॴͮ͘りにͭͱΊ·すɻ

 ・保険年金課窓口におけるフロアサービス実施（保険年金課）
૭ޱҊ಺ɾಧॻิࡌهॿͳͲを͏ߦϑϩΞαʔϏεһを഑ஔし、ड෇ؒ࣌
の୹ॖをはかりお٬༷をお଴たͤしͳいΑ͏にͭͱΊ·すɻ

 ・ボランティア清掃の実施（全課）
ຖ݄ఆྫతに৬һ͕۠໾ॴपลのาಓをத৺にਗ਼૟をߦい、お٬༷にͪ࣋ؾΑ͘ごར用いたͩけ
るΑ͏ͭͱΊ·すɻ
·た、۠಺Ұԁにわたͬͯ、อ݈ॴ、౔໦ࣄ຿ॴ、ۀࣄڥ؀ॴ、ফ๷ॺ、ࣾձ෱ٞڠࢱձや、۠
಺のެ׭ॴʢॺʣͱも࿈ܞしͯϘϥϯςΟΞਗ਼૟を࣮ࢪし·すɻ

区民アンケートでいただいたご意見

ˑো͕いの͋るਓに対しͯࠩผ͕おきͳいΑ͏に઀٬しͯͩ͘さいɻ
ˑ۠໾ॴの̍֊のࢢຽ՝ϑϩΞ͕ͳΜͱͳ͘҉い͕ؾし·すɻ಺૷を明るい৭にしたり؍༿২෺ͳͲの
྘を഑したりしͯ、଴ͬͯいͯもগしͪ࣋ؾのいいۭؒにしͯ΄しいͱࢥい·すɻ
ˑਸ਼ึ۠໾ॴΑりも೤ా۠໾ॴの方͕ۙい஍۠ͳので、೤ా۠໾ॴでもਸ਼ึ۠໾ॴͱಉじαʔϏεをड
けΒΕるΑ͏ͳ、αʔϏεの࿈͕͋ܞるͱศརで͋り͕たいですɻ
ˑも͏গしਝ଎に۠໾ॴのखଓき౳͕すすΜでཉしいɻ

【メモリアルボード】
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４　みなさまに満足いただける区役所づくりをすすめます

ʢ̎ʣ広報・広聴の充実など

現
状
と
課
題

ใͳごや、۠΢ΣϒαΠτ、৘ใαςϥΠτʢ஍Լమਸ਼ึ۠໾޿ਸ਼ึ۠では、ࡏݱ
ॴӺߏ಺にઃஔʣ、ߦ੓৘ใϞχλʔʢ̍֊଴߹εϖʔεにઃஔʣ౳をར用しͯ۠ຽの
Έͳさ·΁の৘ใൃ৴をͯͬߦい·すɻしかし、֤छΠϕϯτや۠੓のऔり૊Έ಺༰
ͳͲ、۠ຽにおけるೝ஌౓͕े෼で͋るͱはߋ、ͣ͑ݴͳる޿ใのॆ࣮͕ඞཁで͋る
ͱͯ͑ߟい·すɻ
ͦのたΊ֤ށ഑෇のʮ޿ใͳごやʯにͭいͯは、৘ใを੔ཧし、ݟやすいࢴ໘ͮ͘
りにҾきଓきऔり૊Ήͱͱもに、ଟ༷ͳഔମでの৘ใൃ৴のπʔϧをॆ࣮するたΊ、
۠ެࣜπΠολʔやϑΣΠεϒοΫのߋ৽をੵۃతにߦい、৘ใのྔతɾ質తͳॆ࣮
をはかͬͯい·すɻ
·た、޿聴׆ಈにͭいͯは、Αり良いਸ਼ึ۠をΊ͟しͯい͘たΊ、ܧଓతに۠ຽχʔ
ζを೺Ѳしͯい͘ඞཁ͕͋る͜ͱかΒ、۠ຽのΈͳさ·のごҙݟをお伺いするたΊに
஍Ҭ࠙ஊձや۠ຽΞϯέʔτ౳を࣮ࢪしͯい·すɻ

˖۠໾ॴのۀࣄɾࣄߦɾお஌ΒͤͳͲの৘ใをͲのΑ͏にしͯʢͲのഔମかΒʣೖखしͯい·すか
ɹʢෳ਺ճ౴ʣ

ฏ੒��೥౓ਸ਼ึ۠۠ຽΞϯέʔτ݁Ռ

指
標

主
な
取
り
組
み

◎名古屋市立大学・越原学園との連携（企画経理室）
ਸ਼ึ۠໾ॴͱ໊ݹ԰ཱࢢେֶは、େֶの஌ܙͱֶੜのएいྗをັྗ͋る·ͪͮ͘りに׆かすͱͱ
もに、େֶにおけるڭҭɾ׆ڀݚಈのॆ࣮をはかるたΊ、ฏ੒��೥�݄��೔に࿈ڠྗڠܞఆ
をక݁し·したɻ·た、ฏ੒��೥౓には、໊ݹ԰ঁࢠେֶͳͲをઃஔするӽֶݪԂͱも࿈ڠܞ
し·すɻࢪしたऔり૊Έを࣮ྗڠɾܞఆにもͱͮきଟ༷ͳ෼໺で࿈ڠఆをక݁する༧ఆですɻڠྗ
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主
な
取
り
組
み

 ・区民会議の開催（企画経理室）
۠ຽҙݟを൓өした۠੓ӡӦ͕できるΑ͏、۠ ຽձٞを։࠵し·すɻ
˞۠ຽձٞʜ۠ຽの۠੓΁のࢀըをਪਐし、۠੓ӡӦ方਑や۠のকདྷ
の方ੑ޲౳にؔしҙݟをお聴きするたΊ、ฏ੒��೥౓Αり֤۠で
しͯいるձٞɻࢪ࣮

 ・区まちづくり基金の設置（企画経理室）
۠にΏかりの͋る方や۠ຽのΈͳさ·の۠の·ͪͮ͘り΁の૝いを׆かすたΊ、۠·ͪͮ͘りج
͕ۚฏ੒��೥�݄にઃஔさΕ·したɻいたͩいたدෟۚはŊ ごر๬の్࢖にԊ͏Α͏さ·͟·
ͳۀࣄに׆用しͯ·いり·すɻ
˞ฏ੒��೥౓のਸ਼ึ۠΁のد෇ۚの࣮੷は͋り·ͤΜɻ

 ・選挙出前トークの実施（総務課）
੓࣏΁のؔ৺ͱࢀՃҙࣝをߴΊ、কདྷの༗ऀݖͱしͯのબڍのॏཁੑをೝࣝしͯもΒ͏͜ͱを໨
తͱしたʮબڍग़લτʔΫʯを、஍Ҭの明るいબڍਪਐٞڠձやֶߍ౳ͱ࿈ܞし࣮ͯࢪし·すɻ

 ・区民アンケートの実施（企画経理室）
۠੓ӡӦにؔしͯ۠ຽのΈͳさ·の͑ߟやごҙݟを೺Ѳし、ޙࠓの·ͪͮ͘りに׆かし·すɻ

 ・区政推進会議の開催（企画経理室）
۠੓ਪਐձٞを։࠵する͜ͱにΑり、۠಺ެ׭ॴʢॺʣの࿈ܞをすすΊ、۠における૯߹ߦ੓の
ਪਐをはかり·すɻɹ
˞۠੓ਪਐձٞʜ۠಺ެ׭ॴʢॺʣ௕౳でߏ੒するձٞで、۠の૯߹ߦ੓のਪਐを໨తͱし֤ͯ
۠にஔかΕͯい·すɻ

 ・広報の充実（地域力推進室・企画経理室）
用するͱͱ׆੓৘ใϞχλʔ౳をͻきͭͮきߦใͳごやɾ۠΢ΣϒαΠτɾ৘ใαςϥΠτɾ޿
もに、πΠολʔやϑΣΠεϒοΫͳͲのιʔγϟϧϝσΟΞを׆用した޿ใをいͬͦ͏ਪਐし、
い·すɻߦใを޿తͳۃੵ

 ・広聴事務（地域懇談会等）の実施（地域力推進室）
۠௕をはじΊͱする۠಺ެॴʢॺʣ௕やؔہ܎৬һֶ͕֤۠΁ॱ࣍ग़޲い
ͯ、஍Ҭの方ͱ௚઀ҙ׵ަݟする஍Ҭ࠙ஊձͳͲにΑり、ߦ੓にͭいͯの
聴のॆ࣮をはかり·すɻ޿ใɾ޿

 ・瑞穂土木だよりの発行、名古屋市ウェブサイトへの掲載（土木事務所）
ਸ਼ึ౔໦ͩΑりを೥̎ճൃߦするͱͱもに໊ݹ԰ࢢ΢ΣϒαΠτ΁ࡌܝし、
Αり਌し·Εる౔໦ࣄ຿ॴをΊ͟し·すɻ

区民アンケートでいただいたご意見

ˑࢀՃग़དྷるࣨڭや࠵し෺にͭいͯ、もͬͱ৘ใをൃ৴しͯཉしいɻ
ˑ޿ใͳごやΑりΠϯλʔωοτをॆ࣮しͯ΄しいɻ
ˑ৭ʑͳࣄߦ౳のҊ಺を޿ใٴͼճཡ൘にͯͩͯͬ͘ߦさいɻ

※区民アンケートでいただいたご意見について
平成28年度瑞穂区区民アンケート調査において寄せられたご意見から抜粋・要約したものです。

アンケート調査の概要
調査期間：平成28年７月26日～平成28年８月８日
調査対象：瑞穂区に居住する満18歳以上の区民　2,000人（無作為抽出）
回 答 数：調査票　983件（回答率49.2％）
設問内容：平成27年度の区政運営方針の各施策について、今後力を入れていくべきか　等

【区民会議】

 【どりょくん】
名古屋市緑政土木局
直営補修班イメージキャラクター


