【様式第 4-1】
施設運営の基本方針
１　理念及び基本方針

　　子どもの遊びに関しての理念や方針、その他施設に求められている役割の基本的な考え方など、施設の管理運営にかかる理念及び基本方針について記入してください。

	　



２　接遇の方針

　　利用者接遇にかかる理念及び基本方針を記入してください。

	　



【様式第 4-2】

職員配置及び人材の確保・育成計画

１　職員配置の考え方

　　サービスの質の確保、経営の効率性等の観点から、職員配置についての基本的な考え方を記入してください。

	　



２　職員の配置計画
	職種
(担当業務)
	資格・経験等
	専任／

　兼任
	雇用

形態
	週休
	１週間の

勤務時間
	給与等の年額

	館長
	
	
	
	４週

　休
	
	

	副館長
	
	
	
	４週

　休
	
	

	児童厚生員
	
	
	
	４週

　休
	
	

	児童厚生員
	
	
	
	４週

　休
	
	

	児童厚生員
	
	
	
	４週

　休
	
	

	
	
	
	
	４週

　休
	
	

	
	
	
	
	４週

　休
	
	

	
	
	
	
	４週

　休
	
	

	
	
	
	
	４週

　休
	
	

	計
	　名
	
	
	
	
	


　※臨時職員については記載不要
３　勤務体制
　　４週間の勤務体制の例を作成してください（参考様式別紙）。変形労働時間制等を採用する場合は、その内容がわかるよう欄外に記載又は別途資料を添付してください。
４　人材確保の考え方
　　専門性と管理業務の質を安定的に確保するための、人材の確保に関する基本的な考え方及び「２　職員の配置計画」に記載している職員についての確保の状況を具体的に記入してください。
	　



５　人材育成・職員研修

　　人材の育成に関する基本的な考え方と、研修の計画を記入してください。
	　



６　福利厚生・健康管理

　　職員の福利厚生や健康管理のための取り組みを記入してください。
	　



７　コンソーシアム（コンソーシアムで申請する場合のみ作成）
　　運営においての役割分担及び職員の指揮命令系統について記入してください。
	


【様式第 4-3】
利用者数増加・施設運営の質の向上計画

１　利用者を増加させるための取り組みについて
　　平日などにおける利用者数増加のための取り組みについて、具体的な提案内容を記入してください。
	　




２　施設運営の質の向上のための取り組みについて
　　施設運営の質の向上のための具体的な取り組み及びそれにより期待される事業展開や効果等について記入してください。
	


３　利用者の意見の把握及び反映方法
　　利用者からの意見を事業運営に反映させ、施設運営の質の向上につなげるための具体的な取り組み、それにより期待される効果等について記入してください。
	　




【様式第 4-4】
施設管理の実施計画

１　施設管理の考え方と取り組み
施設の保守管理及び修繕についての考え方と、実施の計画について記入してください。

	　




２　会計管理の考え方と取り組み

	　




３　情報管理の考え方と取り組み

　(1) 個人情報等の保護

	　




　(2) 情報公開

	　




４　苦情解決の考え方と取り組み
	　




【様式第 4-5】
事故・災害等への対策・対応計画
１　事故・災害等への対策・対応についての考え方
事故・災害等への対策・対応についての考え方や姿勢について記入してください。
	　




２　安全管理の考え方と取り組み

　(1) 日常的な安全管理

	　




　(2) 事故への対応
	　




　(3) 災害への対応

	　




　(4) 防犯への対応

	　




　(5) 衛生管理

	　




【様式第 4-6】

事業運営の実施計画
１　自由に遊べる場の提供
事業計画にあたっての基本的なねらいや、取り組みの内容について詳細に記入してください。
また、より自主性・創造性を延ばす自由な遊び場づくりのための工夫があれば記入して下さい。

	


２　企画事業

事業計画にあたっての基本的なねらいや、取り組みの内容について詳細に記入してください。
	


３　クラブ活動
事業計画にあたっての基本的なねらいや、取り組みの内容について詳細に記入してください。
	


４　中高生の居場所づくり

事業計画にあたっての基本的なねらいや、取り組みの内容について詳細に記入してください。
中高生に対する魅力ある居場所づくりや、中高生が主体的に事業に関わることができるような工夫があれば具体的に記入してください。

	


５　子育て支援活動

事業計画にあたっての基本的なねらいや、取り組みの内容について詳細に記入してください。
	


６　児童健全育成に関する中核的な施設としての支援活動

事業計画にあたっての基本的なねらいや、取り組みの内容について詳細に記入してください。
	１　職員研修について
２　児童館交流事業について
３　子どものまちミーティングについて



７　地域との協働・連携

事業計画にあたっての基本的なねらいや、取り組みの内容について詳細に記入してください。
	


８　その他事業
全館をあげてのイベントなどにおける事業計画にあたっての基本的なねらいや、取り組みの内容について詳細に記入してください。
	


９　事業実施にかかる留意事項
（１）学齢期の子どもや中高生が自分たちで企画段階から参画でき、主体性を延ばすことができるような事業実施についての考え方について記入して下さい。また具体的な事業内容の提案があれば記入して下さい。
	


（２）「名古屋市食育推進計画」や「名古屋市子ども読書活動推進計画」を踏まえた事業について具体的な提案があれば記入してください。

	


10　広報活動について具体的に方策を記入してください。
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