
中長期の目標を定めた「コスモスビ
ジョン（北区将来ビジョン）」に基づ
き、行政サービスや区民生活の向上
を図るため、区役所が主体的に実施
する取組みなどを区民の皆さまへ
お示しするものです。

区政運営方針とは令和6年度

北 区 区 政
運 営 方 針

令和6年度
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北区区民まつり

黒川の桜

キタッコいちば

親しまれ信頼される区役所づくり

身近な行政機関として親しまれ信頼される区役所を目指し、
様々な取組みを行っていきます♪

名古屋市
北区役所なう

窓口混雑状況の配信サービス

３Ｓ（スリーエス）運動の推進

ウェブサイトで市民課の窓口混雑状況が確認できます。

スマイル（笑顔で）、スピーディ（素早く）、セキュリティ
（正確に）を心がけた窓口応対や業務を行います。

多文化共生に向けた取組み

外国人市民の方にも、必要な情報が伝わり、理解されるよう、ICTを活用した多言語化など
多様な手段による窓口応対や情報提供を行います。

来庁者サービスの充実

庶務
統計選挙

地域力推進
生涯学習

区の特性に応じた
地域の活力向上

戸籍
住民記録
マイナンバー
民生子ども
子ども家庭支援
生活保護
高齢福祉
包括的支援等の推進
介護保険
障害福祉
収納・年金
保険・福祉医療

917-6412
917-6422
917-6429
917-6432
917-6438

917-6433

917-6442
917-6446
917-6408
917-6513
917-6514
917-6508
917-6531
917-6575
917-6522
917-6516
917-6452
917-6455

北区役所　各課のご案内
北区役所

庶務
戸籍・住民記録

保護・
子ども

高齢福祉・介護保険
障害福祉
保険・福祉医療・年金

児童福祉
生活保護

区民
生活課

区民
福祉課

901-2282
901-2263
901-2264
901-2265
901-2269
901-2274
901-2262

楠支所

企画管理
食品衛生・動物愛護等
保健感染症
精神保健・健康づくり
保健看護

健康
安全課

保健
予防課

楠分室

917-6543
917-6547
917-6553
917-6552
917-6554
902-6501

北保健センター

転入・転出に関係する
窓口業務を行っています。

令和6年度
日曜窓口の案内

名古屋市北区役所区政部企画経理課　電話：（０５２）９１７－６４２９　FAX:（０５２）９１４－５７５２発　行

名古屋市公式LINEや北区役所公式X（旧Twitter）で、イベント、子育て、
防災など北区役所からのお知らせを受け取ることができます。
※名古屋市公式LINEの友達登録と北区からのお知らせの受信設定をしてください。

X （旧Twitter）LINE

「 笑 顔 が 満 開 ！ の ま ち 」

Ⅲ将 来 像 安心・安全・快適で、笑顔がいっぱいのまちに！
～Protect your smile～

Ⅱ将 来 像 誰もがいきいきと健康で、いつも笑顔で暮らせるまちに！
～Keep on smil ing～

Ⅰ将 来 像 魅力と誇りに満ち、笑顔いっぱいの未来に！
～Let ʼs smi le～

親しまれ信頼される区役所づくり

コスモスビジョン（北区将来ビジョン）

名古屋市北区役所

キャッチフレーズ

民生
子ども課

総務課

企画経理課

地域力
推進課

市民課

福祉課

保険
年金課

午前8時45分～正午まで

（ ）4月7日、3月30日は
14時まで

4月7日、4月14日
5月12日
6月 9 日
7月14日
8月11日
9月15日
10月13日
11月10日
12月 1 日

◆令和6年

1月12日
2月 9 日

3月9日、23日、30日

◆令和7年



北区音楽祭やミニコンサート、ジャズのヒーリング効果を活用した絵本
×ジャズの読み合わせなど、幅広い層がジャズに親しめる事業を実施

ジャズの生演奏があるお店などKITA JAZZ！を区役所とともに盛り
上げてくれる店舗等を募集

地域情報誌や地下鉄車両を活用した区内外への
広報を行い、「北区＝ジャズの街」をPR

北区ジャズの街プロジェクト

平成30年から取組みを開始し、7年目となる令和6年度は、区民の皆さまに
とってより身近な店舗等でのイベントを開催し、区内外へ情報発信することで、
名古屋のジャズが集まる街をめざしていきます。

令和6年度の主な取組み

区の特性に応じたまちづくり事業区の特性に応じたまちづくり事業

認知症があっても役割や生きがいを持って社会に参加できるよう、
「認知症になってもはたらく！チャレンジ事業」を推進

地域主体の健康つながりまちづくりに向けた学区別ワークショップを
開催

身近な集いの場づくりに向けた支援や人材育成、高齢者のデジタル
利活用を推進

自身の健康やこれからの暮らしについて考え、医療や
介護とつながる助けとなる「じぶんカルテ」を作成

北区まるっとすまいる大作戦

高齢者が住み慣れた地域で最期まで自分らしい生活を送ることができるよう、
行政、関係機関、地域が連携してすすめていく取組みです。

中小河川の美化及び防災意識啓発・向上事業

北区は中小河川が多い特徴があることから、河川の美化、防災の両方の観点から河川に
ごみを投棄しない・させないように、区民の皆さまや北区を訪れる方々に対し意識の啓発、
向上を促す看板の作成を実施していきます。
※この取組みは、区まちづくり基金を活用し実施する取組みです。区民の皆さまや区にゆかりのある
　皆さまの思いをいかして皆さまとともにまちづくりを進めます。

北区の魅力を区民の皆さまが身近に感じ、
愛着と誇りをもっていただけるような取組みをすすめていきます！

Ⅰ 魅力と誇りに満ち、笑顔いっぱいの未来に！
～Letʼs smile～

将 来 像

北区区民まつり  きた・きたフェスタ

楠フェスタ

子どもから高齢者まで、区民の皆さまがいつも笑顔で元気に活躍し続け、
安心して暮らしていける環境をめざしていきます！

Ⅱ 誰もがいきいきと健康で、いつも笑顔で暮らせるまちに！
～Keep on smiling～

将 来 像

地域の身近な課題について、関係機関や事業者、区民の皆さまとともに取組みを
すすめることによって、安心、安全で快適なまちの実現をめざしていきます！

Ⅲ 安心・安全・快適で、笑顔がいっぱいのまちに！
～Protect your smile～

将 来 像

黒川友禅流し
かつて黒川で行われていた名古屋
型友禅の糊を洗い流す「黒川友禅
流し」を再現します。

親子支援講座・子育て支援るーむ
子育て中の家庭に向けた役立つ情報の
提供や、子育ての不安を解消し親が子育て
を楽しむきっかけとなる各種講座を開催
します。

学区避難所運営訓練・要配慮者
避難所体験訓練の支援
地域特性や防災ニーズに応じた
避難所運営訓練が実施できるよう
学区や地域団体の取組みを支援し
ます。

キタク大作戦
「区民の皆さまが無事に自宅に帰宅
する」を合言葉に交通安全の啓発活動
に取り組みます。

花いっぱい運動
地域や保育園、学校及び事業所と協
力して区の花「コスモス」の普及と
地域緑化の推進を図ります。

ペットの災害対策
ペットの災害対策として日ごろから
備えておくべきグッズやしつけの
重要性、ペットの同行避難ルールに
ついての啓発をします。

フレイル予防教室
保健センターの専門職員が
各学区へ出向き、地域の方々と
連携しながら、健康保持増進を
目指したフレイル予防教室を
実施します。

キタッコいちば、くすのっちいちば
区役所や楠支所で授産製品の販売所
を開き、障害のある方の就労や自立
生活の支援をすすめます。

子どもいけばな体験教室
小中学生を対象にしたいけばな体験教
室で、文化活動に興味をもつきっかけを
作ります。作品は秋のいけばな展での
展示を予定しています。
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