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令和６年度年末年始援護対策について 

 

年末年始期間は、安定した住居を持たない日雇労働者等の就業機会が減少し、宿

泊場所等に困窮する方が増加することから、下記のとおり年末臨時相談窓口を開設

し、援護を要する方の相談に応じ、施設入所等の必要な措置を行います。 

 

記 

１ 本年度の対策 

 (1) 年末臨時相談の実施 

  ・実施場所 区役所民生子ども課・支所区民福祉課 

・実施期間 令和6年12月20日(金)、23日（月）、25日(水)、26日(木)、27日(金) 

  ・実施時間 午前９時から午後３時まで（正午から午後１時までを除く） 

  ・援護内容 ① ホームレス自立支援施策又は生活保護の相談・援護 

② 緊急宿泊援護事業による宿泊場所等の提供 

※緊急宿泊援護事業：区役所に相談に来所した住居のない要保護者の方につい

て、即日入院・入所の措置ができない場合に、民間の宿

泊施設で宿泊援護を行う事業（通年施策） 

        

 (2) 年末臨時電話相談の実施 

  ・実 施 日 令和6年12月28日(土) 

  ・実施時間 午前９時から午後２時まで 

・電話番号 ０５２－９７２－６１８１・６１８２ 

・相談内容 年末年始期間における住居のない方への緊急一時的な衣食住の提供

について 

２ 昨年度の実績 

〔単位：件〕 

区 分 相談件数 

相談結果 

宿泊場所等の提供 相談のみ 

年末臨時相談 50 50 0 

年末臨時電話相談等 9 9 0 

合計 59 59 0 

３ その他 

民間宿泊施設名は非公表としております。 


