
食の安全・安心モニター
活動の実施結果について

名古屋市保健所食品衛生課
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活動結果のまとめ

調査活動報告

① 調査票1

② 調査票2

③ 食品衛生に関する報告

（生食用食肉、テイクアウト等）

名古屋市へのご意見等

（食の安全・安心情報シート）

2



① 調査票1 食品販売施設の衛生管理状況

調査実施施設数

第1回（7月） 第2回（11月） 合計

調査施設数 １92施設 185施設 377施設

食品販売施設の衛生管理状況等に関する5項目について「良好」、
「普通」、「不良」の3段階で評価

半数以上の施設は「良好」で、全体としては衛生管理に大きな問題は
ない状況であった。
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① 調査票1 食品販売施設の衛生管理状況

不良事項として報告された主なものと対応結果

•冷蔵品が、常温の通路や冷蔵ショーケースのロードラ
イン（適切に温度管理できる範囲）を超えて陳列されて
いる。冷蔵庫の温度計が壊れている。

管轄保健センターによる調査・改善指導を実施し
ました。
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食品に起因する健康被害に直結する事案ではない
ため、食品衛生法上の不適とはいえません。

第1回（7月） 第2回（11月） 合計

不良事項報告数 ２7件 13件 40件

・全体的に雑然と商品が陳列されている。
・商品に客が触るまえに消毒用アルコールを設置するべき。



良好事項の報告

① 調査票1 食品販売施設の衛生管理状況

・店員が賞味期限のチェックや商品の整理をしている姿が多
く見られました。

・弁当や惣菜など、何時以降から販売しているかを案内して
いる。

・常に清掃係が点在していて清潔に保たれています。
・冷蔵ケースの温度計がデジタルで見やすく品物の種類に
よって細かく温度設定されている。 など

第1回（7月） 第2回（11月） 合計

良好事項報告数 ８８件 ７７件 １６５件

5



② 調査票2 食品の表示に関する調査

調査対象食品数

第1回（7月） 第2回（11月） 合計

対象食品 ９６７食品 ８６２食品 １８２９食品

アレルギー
表示があっ
たもの

７５３食品
（７７.８ ％）

７０５食品
（８１.８％）

１４５８食品
（７９.７％）

購入した食品に表示されている、「加工食品のアレルギー表示」につ
いて調査（生鮮食品等は集計から除いた）
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報告内容を確認したところ、食品表示基準に違反する
表示はありませんでした。

第1回（7月） 第2回（11月） 合計

報告件数 １０件 ４件 １４件

不適正表示・疑問等の報告



③食品衛生に関する報告（生食用食肉）

食肉の生食等による食中毒防止
のための監視指導・普及啓発に
努めています。

牛、豚、鶏やジビエ等の食肉が生食用として販売・提供されている
ところを発見した場合に報告
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第1回（7月） 第2回（11月） 合計

件数 １件 ２件 ３件

報告件数

管轄保健センターによる調査を実施しました。

このティッシュは古紙パルプを含む再生紙を使用しています 名古屋市健康福祉局・保健所

STOP鶏刺身、鶏レバ刺し、鶏タタキなど

・牛レバーや豚肉の生食は禁止されています。
・牛肉は規格基準に適合した場合、生食用として販売・提供することができます。
・鶏肉は法的に禁止されていませんが、他の生食と同様にリスクがあります。



③食品衛生に関する報告（テイクアウト・デリバリー）

飲食店で行われる食品のテイクアウト等において、食品衛生上の問
題がある場合報告
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第1回（7月） 第2回（11月） 合計

件数 ０件 ０件 ０件

報告件数

調査期間に報告はありませんでした。

・テイクアウト・デリバリーは飲食店等が客席で提供する食
品を便宜上、運搬容器等にいれ、客に提供するものであり、
食品表示は不要です。

・保管を前提とした食品販売形態ではないため、受け取った
後は速やかに食べてください。



名古屋市へのご意見（情報シート１）

提出意見総数

第1回（7月） 第2回（11月） 合計

意見数 ４０件 ４０件 ８０件

食の安全・安心に関する意見・要望・質問等について記入し報告

提出いただいた意見・疑問・感想などの内容別件数
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名古屋市へのご意見（情報シート１）

食品表示に関すること（26件）

•アレルギー表示を大きく太く記載する物と、細か
すぎる物との差があり、見分けにくい。

•もっとシンプルに必要最低限の事のみ表示するの
は難しいことでしょうか？ など

その他（54件）

•ＨＡＣＣＰという衛生管理手法というものをこの
モニターをやる上で初めて知りました。

•今まで添加物や残留農薬が不安でしたが、市場で
「食品検査」が実施されている所を見て安心しま
した。 など
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名古屋市へのご意見（情報シート２）

評価の件数内訳（５分かりやすい⇔１分かりにくい）

5段階評価 ５ ４ ３ ２ １ 不明

件数 3２件 ９件 ２０件 ５件 ０件 １件

なごや「よい食」メールの感想などについて報告
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いただいたご意見を参考に、分かりやすい情報提供に
努めます。



モニター意見の施策への反映

メールマガジン（よい食メール）、Twitter（食品安全・安心学
習センター）、動画配信サイト（まるはっちゅーぶ）等による情
報発信や、夏期の食中毒防止キャンペーンとして市科学館にて手
洗い講座を行いました。

従来の紙やテレビなどの媒体に加えて、SNS等を利用し幅広い世
代に向けて、情報提供に努めます。

新型コロナウイルス感染症の影響で、従来のような集合型の事業
は開催が難しい状況ですが、ウェブ会議システム等を活用した新
しい形のリスクコミュニケーションの方法を検討してまいります。

食の安全・安心に関する分かりやすい情報発信を求める
ご意見

食中毒予防に関する普及啓発に関するご意見

食の安全・安心に関する事業に関するご意見
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