
 認知症コールセンターでは、認知症について、ご本人やご家族などからの 

相談に、介護経験者や社会福祉士などの専門職が電話で対応しています。 

「物忘れが多いけど、認知症かしら？」、「認知症の介護について、話を聴いてほしい」

「どの病院に行けばよいのかわからない」等、認知症に関する様々な相談について、匿

名で何度でも相談できますので、お気軽にご相談ください（相談料は無料です。火曜日

は夜間も開設しています）。また、お近くのいきいき支援センター（認知症総合相談窓

口）でも相談に応じていますのでご利用ください。 

認知症情報誌 
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発行元：認知症疾患医療センター＆千種区西部いきいき支援センター 

協同で発行しています！ 

 

皆さま、はじめまして！！4 月から認知症疾患医療センター運営事業と認知症相談・連

携体制強化事業がスタートし、認知症疾患医療センターといきいき支援センターが協力し

て事業を進めています。その取り組みのひとつとして、認知症に関する情報誌を発行する

ことになりました。 

『WITH』を通じて、地域の皆様に情報を発信し、一緒に認知症の理解を深め、認知症の

方が住み慣れた地域で安心して暮らしていくためのお手伝いができればと思っております。 

今回は、第 1 号ということで、各センターの事業内容と担当者を紹介させていただきま

す。各センターがどのような取り組みを行っているのか知っていただく機会となれば嬉し

いです。どうぞよろしくお願いいたします。 

 

認知症疾患医療センターとは？ 

 

 

 

 

 

認知症コールセンターのご案内 

 

 

 

 

 

WITH～認め合おう、知り合おう、医療と介護～ 

 

～ 

認知症疾患医療センターとは、認知症疾患の鑑別診断から 

周辺症状（幻覚、妄想、興奮、徘徊など）や身体合併症の急性期対応をはじめとし、 

認知症に関する様々な相談に対する専門医療相談窓口の設置、保健医療機関や介護事業

所等との連携、医療･介護スタッフ等への研修会の開催、認知症に関する情報発信を行う

ことで、認知症の方々がこれからも安心して生活できる地域体制の構築を目的としてい

る事業です。平成 24年 4 月から、まつかげシニアホスピタルと守山荘病院がセンター

として指定されています。 

 

第1号 

お気軽にご相談ください 



☆ 認知症関係の行事予定 ☆ 

担当者を紹介します 

日頃、電話でお話することはあっても、顔を合わせたことがない・・ということがある

かと思います。そこで、顔の見える関係作りを目指すために、まずは担当者の顔と名前を

紹介します。各センターでは、今回紹介する担当者が中心となって対応していますので、

お気軽にご相談ください。 

～認知症疾患医療センター～ 

「まつかげシニアホスピタル」      「守山荘病院」 

連携担当者 加藤 直也          連携担当者 矢田 薫   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

～認知症コールセンター～        
（千種区西部いきいき支援センター） 

認知症連携担当者 染野 徳一 

コールセンター管理者 野川 祐史 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

相談受付時間：平日 9：00～16：00 

土 9：00～12：00 

専用電話 ：（052）795－3560 

※祝日、年末年始を除く 

相談受付時間：平日 8：30～17：00 

土 8：30～12：00 

専用電話 ：（052）352-4165 

※祝日、年末年始を除く 

相談受付時間： 

月・水・木・金 10：00～16：00 

火 14：00～20：00 

電話：（052）763－1332 

※祝日、年末年始を除く 
次回の発行は、来年２月頃を予定しています。 

 
☆10 月 5 日（金） 13 時半～15 時 「認知症啓発講演会」  
場所：守山文化小劇場 
内容:｢出会いふれあい人間こんさーと｣ 講師：天野鎮雄氏 
問合先：守山区東部・西部いきいき支援センター  
℡ 758-2013(東部)、758-5560(西部) 

☆10 月 27 日(土) 12 時～16時 30 分(予定)「認知症セミナー」 
場所：中川区役所講堂  
内容：講演会「お年寄りの心の病気（仮）」講師：藤田保

健衛生大学教授 内藤宏氏 /分科会/福祉用具展示 
問合先：中川区東部・西部いきいき支援センター 
℡ 354-8343(東部)、352-8258(西部) 

☆11 月 3 日（土） 13 時～16 時 「市民シンポジウム」 
場所：千種区役所講堂  
内容：講演・シンンポジウム「第２の認知症 ﾚﾋﾞｰ小体型

認知症をめぐって」講師:小阪憲司氏 
 問合先：千種区東部・西部いきいき支援センター  
℡ 781-8343(東部)、763-1530(西部) 

☆12 月 1 日（土） 午後 「認知症講演会」  
場所：北区役所講堂 
内容：「認知症について(仮)」 講師：山根則夫氏 
問合先：北保健所(℡ 917-6554) 

☆12 月 5 日（水） 13 時～16 時 「認知症講演会・映画」  
場所：天白文化小劇場  
内容:｢回想法ってなあに｣ 講師:梅本充子氏(聖隷ｸﾘｽﾄﾌｧｰ大学) 

問合先：天白区西部いきいき支援センター(℡ 839-3663) 
天白保健所 保健看護担当(℡ 807-3913) 


