
別記様式第3（第15条関係） 

 

地域貢献活動実施状況報告書 

 

  令和 6 年 5 月 9 日 

 

 名古屋市長 

 

報告者 住  所 東京都中央区銀座六丁目 8 番 7 号 

氏  名 フロンティア不動産投資法人 

     執行役員 市川 俊英 

      

 

名古屋市商業者等による地域貢献活動の推進に関する条例運用要綱第15条第 1 項の

規定により、次のとおり報告します。 

大規模小売店舗の名称 イオンモールナゴヤドーム前 

大規模小売店舗の所在地 名古屋市東区矢田南四丁目 1 番 19 号 

地域貢献活動の実施に 

関 す る 基 本 的 な 方 針 

地域と対話し連携しながら、継続的に地域の要望に沿った

地域貢献に取り組んでまいります。 

連 絡 先 

担 当 部 署 イオンモールナゴヤドーム前管理事務所 

電 話 番 号 052-725-6500 

 

  



 

地

域

貢

献

活

動

の

実

施

状

況 

分野 項目 細目 地域貢献活動内容 実施時期 

１ 

地
域
づ
く
り 

① 町 の 美

化 

地域の清掃活動

の実施 

・店舗周辺道路の清掃を従業員

のボランティアにて実施 

・毎月 11

日前後 

 

まちを美しくす

る植花 

敷地周辺の植栽維持、剪定 ・年 2 回 

協力団体への参

加・協力 

学区ごみ拾いへの参加予定 ・年 1 回 

② 交 通 安

全 

交 通 安 全 の 普

及・啓発 

・東警察署からの要請による交

通安全キャンペーンの実施（場

所提供等） 

・年 1 回 

自転車の安全利

用促進 

・東警察署からの要請による自

転車安全利用キャンペーンの実

施（場所提供等） 

・年２回 

事故防止 イベント時外周警備強化 ・随時 

③ 地 域 の

祭り・スポ

ーツ・文化

活動 

地域の祭り、伝

統行事、文化活

動、地域レクリ

エーション大会

等への参加・協

力 

以下行事への参加、協力 

・夏祭り盆踊り練習会 

・矢田学区夏祭り 

・敬老の集い 

 

 

・7 月 

・7 月 

・9 月 

スポーツの普及 愛知県・名古屋市からの要請に

よるスポーツ適性診断など 

・随時 

店舗の空きスペ

ースの地域への

開放 

・店内共用部では名城大学、矢

田学区などと取り組み実施 

・随時 

④ 地 域 商

業 関 係 団

体 等 と の

連携 

地域商業関係団

体等への加入・

協力 

・名古屋市商店街振興組合連合

会加入 

・加入中 

大型店と商店街

や地域の小売店

との共生・連携 

・な・ご・や商業フェスタへの

参加 

・ラッキーカードの配布協力 

・毎年 4

月 



⑤ ま ち づ

く り に 取

り 組 む 団

体 等 と の

連携 

NPO、ボランティ

ア団体等の活動

への参加・協力 

・「イオン幸せの黄色いレシー

トキャンペーン」の実施。２４

年４月時点３２団体登録。 

・毎月 11

日 

⑥ 地 元 産

品 の 積 極

的 な Ｐ Ｒ

と 販 売 促

進 

地産地消の取り

組みの推進 

いいとも愛知はじめイオンにて

実施 

・年３～

４回 

⑦その他 活気と魅力ある

商業地づくりへ

の貢献 

中日ドラゴンズ・名古屋ダイヤ

モンドドルフィンズや学区・行

政との協業 

・随時 

地域との対話・

関わりづくり 

・町内会集会の参加 

・消費者懇談会 

・年３回 

・年１回 

２ 

防
犯 

① 生 活 安

全 

街頭犯罪防止へ

の取り組み 

・東警察署からの要請による防

犯キャンペーンの実施（場所提

供等） 

・年２回 

② 青 少 年

健全育成 

非行防止対策の

実施 

・ゲームセンター（ナムコ、イ

オンファンタジー）との連携強

化（時間帯による入店制限等の

徹底） 

・小・中学校生活委員（教諭）、

警察官による店内巡視への協力 

・随時 

 

 

 

・随時 

子ども見守り活

動の実施 

登下校時警備体制構築 ・登校日 

青少年の健全育

成 

・館内巡回の強化および春、夏、

冬の学校休暇時の巡回警備員の

増強 

・常時お

よび春、

夏、冬 

③ 店 舗 敷

地 内 外 に

お け る 防

犯対策 

防犯対策の実施 ・矢田学区防犯カメラ設置（協

賛金 10 万円寄付） 

・屋外防犯カメラの増設 

・警備による巡回実施 

・設置済 

 

・随時 

④ 緊 急 通 事件・事故発生 ・地元小・中学校との連携強化 ・随時 



報体制 時の緊急通報体

制の確立 

（連絡体制の強化） 

・その他矢田学区会長との連携 

 

・随時 

 

⑤その他 照明による犯罪

抑制 

・敷地周辺への街灯設置 ・設置済 

３ 

防
災 

① 災 害 へ

の備え 

発災への準備 ・防災協定の見直し推進 

 津波被害等に備え、現状平面

駐車場を避難場所に設定してい

るが、立体駐車場に拡大するこ

とを検討中 

継続検討

中 

防火運動・放火

されない環境づ

くり 

・消防署、各種関連団体と連携

した告知活動 

・年１回 

雨水流出抑制 ・平面駐車場等に防火水槽を設

置 

・設置済 

② 災 害 発

生 時 の 活

動 

自然災害発生時

の救助・復旧活

動 

・地下水の利用、避難場所の提

供、備蓄食料の確保、地域との

連携を模索中 

・継続準

備中 

③その他 防災への支援・

協力 

・名古屋市の防災、減災啓発キ

ャラクター「ジィジョ」をデザ

インに使用した「防災・減災都

市なごや WAON」を発行 

（お支払い金額の一部を「消防・

防災事業寄付金」として名古屋

市に寄付） 

・インフォメーションおよびサ

ービスカウンターに AED 設置 

・実施中 

 

 

 

 

 

・設置済 

４ 

自
然
環
境 

① ３ Ｒ の

推進 

リデュース（発

生抑制） 

・啓蒙活動（レジ袋有料化、紙

ストロー使用など） 

・随時 

リユース（再使

用） 

・再利用素材を積極的に利用 ・随時 

リサイクル（再

生利用） 

・バイオマスプラスチック容器

の回収 

・家庭廃油、衣料等の回収 

・常時 

 

・常時 



② 省 エ ネ

ル ギ ー 対

策 

CO₂の削減 ・使用電力量削減への取り組み 

・エアコン設定温度、使用時間

の見直し 

・随時 

・随時 

 

③ 環 境 マ

ネ ジ メ ン

ト シ ス テ

ムの導入 

SDGｓへの取り

組み 

・マイバッグ運動の推進（イオ

ン、専門店にてマイバック販売 

・お中元、お歳暮等の簡易包装

の啓蒙および実施（イオン） 

・排出ゴミの分別排出、回収の

実施 

・PDCA サイクルによる検証およ

び従業員への教育による取り組

み 

・常時 

 

・常時 

 

・常時 

 

・実施中 

ISO（国際規格）

の認証 

・全社で ISO14001 認証取得 

 

 

・全社で MSC 認証取得 

・2000 年

6 月 28 日

取得 

・2006 年

11 月 20

日取得 

④ 自 動 車

に 頼 ら な

い 店 舗 展

開 

公共交通機関の

利用促進 

・公共交通エコポイント制度へ

の参加（グリーンスコアサービ

スの導入） 

・シャトルバスの運行（毎日 37

往復、月間平均 38 千人の利用） 

・実施中 

 

 

・実施中 

⑤ ヒ ー ト

ア イ ラ ン

ド・地球温

暖化対策 

都市緑化への取

り組み 

・2006 年 3 月 5 日に 7,000 本の

植樹。その後の植樹を含め現在

20,000 本を育樹中 

・実施中 

低炭素都市への

取り組み 

・イオンふるさとの森マニュア

ルによる植栽剪定と維持管理 

・継続実

施 

 

⑥その他 自然環境に関す

る取り組み 

・名古屋市グリーン購入キャン

ペーンへの協力（イベント実施） 

・継続実

施中 

 



５ 

健
康
・
福
祉
・
子
育
て 

① 健 康 づ

くり 

健 康 増 進 の 普

及・啓発 

・喫煙所の設置、その他場所で

の禁煙 

・健康関連イベントの実施 

・随時 

②障害者・

高 齢 者 へ

の配慮 

障害者への配慮 ・従業員による身体障害者への

買物介助の実施 

・平面駐車場に独立した障害者

専用駐車場（プリパーク）を設

置（16 台） 

・常時 

 

・設置済 

高齢者への配慮 ・名古屋市はいかい高齢者おか

えり支援事業の協力事業者に認

定 

・平成 24

年 12 月

21 日認定 

③子育て・

家 庭 教 育

支援 

子育て家庭への

応援 

・育児休業、介護休業等育児又

は家族介護を行う労働者の福祉

に関する法律および雇用保険法

の一部改正に伴い、子育て期間

中の働き方の見直し、仕事と介

護の両立に関する支援を実施 

・随時 

 

子どもの健やか

な成長 

・チアーズクラブ（小学生40名）

に環境学習体験を実施 

・年 8 回 

④子ども・

若 者 の 応

援 

子ども・若者の

応援 

・名古屋市の中学、高校生の就

業学習体験の受け入れ 

・年数回 

 

⑤ ユ ニ バ

ー サ ル デ

ザイン・バ

リ ア フ リ

ー 

 

ユニバーサルデ

ザインの導入 

・バリアフリーに基づいたイオ

ン独自のハートビル設計基準に

よる建築設計 

・実施済 

６ 

雇
用
・
労
働 

① 地 域 雇

用 

就業機会の確保 ・パートタイマーを周辺地域か

ら積極採用 

・専門店従業員の地域雇用促進 

・（年間約

100 名） 

・随時 

② 労 働 環

境 

働きやすい職場

環境の整備 

・65 歳定年制の実施 

・協力会社（警備、清掃）も含

めた高齢者、障害者の雇用促進 

・常時 

・実施中 



③ 男 女 平

等参画 

男女平等参画の

推進 

・全社で積極的に取組みを実施 ・随時 

④その他 地域貢献活動に

向けた従業員の

能力開発 

社内研修、懇談会の実施 ・随時 

７ 

撤
退
等 

① 店 舗 閉

鎖時・核テ

ナ ン ト 撤

退 時 の 対

策 

早 期 の 情 報 開

示・提供 

・速やかな情報公開を実施 ・随時 

後継店の確保 ・リーシングの強化 ・随時 

従業員の雇用の

確保 

・近隣店舗への配置転換 

・フレックス社員への通勤を考

慮した斡旋 

・随時 

・随時 

店舗閉鎖に伴う

環境悪化の防止 

・仮囲い告知の設置、休憩スペ

ースとして利用 

・随時 

①その他

地域貢献

への取り

組み 

公共施設等への

経済的支援 

カルポート東（イベント実施）、

図書館（返却場所）との連携 

・随時 

買物の選択肢の

多様化 

専門店業種選択、地域専門店出

店など 

・随時 

慈善活動の実施 地域の授産施設、障害者施設で

作られた商品の販売場所提供等

の協力 

・年数回 

 

 


