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Objetivo do Plano

O Municipio de Nagoya, com o objetivo de criar uma “Sociedade de coexisténcia multicultural”, elaborou
no ano de 2012 o “Plano de Promogao a Coexisténcia Multicultural do Municipio de Nagoya” (denominado
abaixo como “1° Plano”) que serve de referéncia para o estimulo abrangente e sistematico da medida, em
um trabalho para a criacdo de uma comunidade de coexisténcia mutua.

Com a conclusao do periodo de planejamento do 1° Plano, foi elaborado o 2° Plano de Promogéo a
Coexisténcia Multicultural do Municipio de Nagoya (denominado abaixo de “2° Plano”) para estimular a
criagdo de uma comunidade de coexisténcia mutua, atendendo aos novos temas e necessidades e

encarando as mudancas da situacdo social, sucedendo assim aos resultados do trabalho feito até agora.

Posicionamento

O 2° Plano é um projeto individual que esclarece a politica e o ponto de vista de nosso Municipio para
promover a coexisténcia multicultural, com base no “Plano Geral do Municipio de Nagoya de 2018”. Para
promovermos o 2° Plano, iremos trabalhar de forma abrangente e sistematico, procurando nos empenhar e
sermos coerentes em relagdo aos assuntos tratados em outros projetos de nosso Municipio referentes aos

cidadaos estrangeiros, e outros assuntos.

[Sociedade de Coexisténcia Multicultural]

E definido como a “Sociedade que proporciona condigbes para uma convivéncia feliz entre as
pessoas de diferentes nacionalidades e etnias que como membros constituintes da comunidade local,
irdo estabelecer relacdes de igualdade, aceitando mutuamente as suas diferencas culturais”.
[Cidad&os estrangeiros]

Dentre o0s estrangeiros residentes neste municipio, temos estrangeiros que mantém a sua
nacionalidade estrangeira, mas também estrangeiros que adquiriram a nacionalidade japonesa e
também o aumento de pessoas com antecedentes culturais de paises estrangeiros tais como criancas
que nasceram de casamentos com parceiros estrangeiros e outros casos. Pessoas que desta maneira
possuem raizes no exterior, podem passar pelos mesmos problemas que as pessoas de nacionalidade
estrangeira.

Assim, essas pessoas foram colocadas também em foco no 2° Plano, sendo aqui utilizado a
denominacao "cidadaos estrangeiros”.

Também, ao referirmos somente as pessoas estrangeiras com residéncia no Municipio de Nagoya,
sera utilizado a expressao “residentes estrangeiros”.



Situacdo dos residentes estrangeiros do Municipio de Nagoya

(na data de 31/12/2015)
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Cerca de 3% da populacédo de
Nagoya sao residentes
estrangeiros.
) Populag&o total
2.286.345 habitantes
}Nﬂmero de residentes
estrangeiros
67.693 estrangeiros
) Proporgéo de cidadéos
estrangeiros
2.96%

E previsto que cerca de 66% das
pessoas com o status de
permanéncia irdo permanecer
por um periodo de tempo
prolongado

}Total de “Permanentes”,
“Permanentes especiais”,
“Residentes fixos”, “Conjuges de
japoneses” e “Conjuges de

permanentes”.

No Municipio de Nagoya
residem estrangeiros
procedentes de 136 paises e 1
territorio
} 1° China
21.293 pessoas (32%)
} 2° Coréia do Sul
16.316 pessoas (24%)
} 3° Filipinas
7.905 pessoas (12%)



Estrutura do Plano

Objetivo basico

Multilingualizag&o de informagdes locais

-Fornecimento de informac6es sobre a administracdo publica e o cotidiano por
diversos meios e idiomas.
*Ampliagdo dos servigos de atendimento aos cidadaos estrangeiros, etc.

Suporte dos estudos relacionados alingua
e a sociedade japonesa

- Ampliagdo do apoio ao estudo relacionado a lingua e a sociedade
japonesa.
-Ampliacédo do sistema de apoio ao estudo da lingua japonesa.

+Apoio para facilitar a ocupacéo em locagbes de imoéveis particulares.

Habitacao _ _ i _ )
il L : +Fornecimento de informacdes sobre a vida em comunidade.
> Criagcdo de meios
Alconcretizacaolde cidade de subsisténcia
de coeX|§tenc~|a mUIthUltur?-' onde todos Trabalho — -Melhoria do emprego e do meio ambiente de trabalho.
Jos!cidadaosipossamsviver
tranfqumdade 2 Seg.u;a‘n ‘o @GI!B + Fornecimento de informagbes sobre o sistema educacional aos pais e
olereca’um ambienteipara o Educacio | responséveis.

B A, N .
desenvolvimento de™ «..
S atividades aproveitando a'sua

diversidade.

.

Para a concretizac@o de uma cidade de coexisténcia
multicultural onde todos os cidadaos possam ter uma
convivéncia feliz entre pessoas de diferentes
nacionalidades e etnias, e como membros constituintes
da comunidade local estabelecer relacbes de
igualdade, aceitando mutuamente as suas diferencas
culturais, € importante promover o crescimento da
consciéncia de todos os cidaddos em relagdo a
coexisténcia multicultural, promovendo a estabilidade
dos meios de subsisténcia dos cidadaos estrangeiros e
também estimulando a sua participacdo na
comunidade.

O Municipio de Nagoya, visando uma cidade de
coexisténcia multicultural, elaborou o 2° Plano de
Promocao a Coexisténcia Multicultural, organizando
medidas para a sua concretizacao.

Duracéo do Planc

Do ano fiscal de 2017 ao ano fiscal de 2021 (durante 5

anos)

- Atendimento as criancas que nao frequentam a escola, etc.

Saude/ Tratamento Médico/ Bem-Estar

-Ampliacdo do fornecimento de informac8es sobre salde, tratamento médico e
bem-estar.
- Atendimento em diversos idiomas aos pacientes estrangeiros, etc.

Formacao de uma
comunidade em que
todos possam
participar

Estimular a participacdo dos cidadaos
estrangeiros na comunidade

ey

- Colaboracao com pessoas especificas e a rede de contatos.
Introducdo de meios que reflitam as opinides dos cidadaos estrangeiros nas
medidas, etc.

Formagédo de uma comunidade tranquila e
segura

*Preparacao e esclarecimento sobre os desastres
*Promover a prevencao de crimes e a seguranga no transito, etc.

Formacao de uma
sociedade que faca
proveito da sua
diversidade

Esclarecimento e conscientizagdo sobre a
comunidade local

-Prestar esclarecimento aos moradores locais, etc.
-Colaboragdo com os nucleos de coexisténcia multicultural e organizacdes
relacionadas, com a comunidade, etc.

Revitalizacdo da cidade pelo proveito da
sua diversidade

-Formar espacos para o proveito da capacidade dos estudantes e profissionais
estrangeiros.

-Desenvolver os atrativos de Nagoya aproveitando sua diversidade, transmitir
informacbes, etc.

Preparacéo do
Sistema
Promocional

O sistema promocional na sede do
Municipio

Colaboragcéo com as organizacdes
relacionadas e a comunidade

- Promover através de reunides entre todas as reparticoes, etc.

+ Colaborag¢é@o com o Governo Japonés, a Provincia, o Centro Internacional de

Nagoya, a comunidade, etc.

O projeto publicado serd executado determinado pelo orgamento durante o periodo do plano.
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Diretrizes das medidas

Estabelecemos as 3 seguintes diretrizes, para a realizagdo dos objetivos basicos.

Criacdo de meios de subsisténcia

Diretriz I

Iremos trabalhar pela organizacdo dos meios de sustento, para que os cidadaos estrangeiros que
passam por dificuldades em seu cotidiano devido a capacidade de compreenséo da lingua japonesa e
das diferencas culturais possam levar uma vida tranquila.

Diretriz 1I Formacdo de uma comunidade em que todos possam participar

Estimularemos a participagdo na comunidade promovendo atividades juntamente aos cidadaos
japoneses, para que os cidaddos estrangeiros possam como membro da comunidade participar de
forma ativa em diversas atividades.

Diretriz I Formagéo de uma sociedade que faga proveito da sua diversidade

Promoveremos a formacdo de uma sociedade que aproveita a sua diversidade, onde todos os
cidaddos aceitam mutuamente os direitos humanos fundamentais e as suas diferencas culturais,
aprofundando assim a compreensao em relacéo a coexisténcia multicultural.

Preparacdo do Sistema promocional

(1) O Sistema promocional na sede do Municipio
Promocédo do plano para que seja vidvel a sua execucgdo, através da colaboracdo continua entre os
departamentos envolvidos, focalizando o tema nas reunifes entre todas as reparti¢des, para um estimulo

abrangente e sistematico das medidas.

(2) Colaboracdo com as organizagdes relacionadas e a comunidade

O trabalho voltado ao estimulo da coexisténcia multicultural é executado de acordo com cada funcéo de
diversos apoiantes tais como o0 Governo do Japéo e da Provincia, Associacao Internacional de Aichi, Centro
Internacional de Nagoya, empresas, organiza¢gdes sem fins lucrativos e voluntarios, comunidade, etc. Para
gue seja possivel promover essas medidas de forma eficaz, sera necessaria a colaboracdo ativa com as
organizacdes de interesse e a comunidade.

Por esse motivo, sera instalado o Conselho de Estimulo a Coexisténcia Multicultural do Municipio de
Nagoya, para que possamos trabalhar de forma eficaz no estimulo as medidas de coexisténcia multicultural,

em colaboragéo com as organizacdes relacionadas e a comunidade.

.5.



Plano de execucao

DiretrizI Criacao de meios de subsisténcia

ELIGERES RN Multilingualizacao de informacdes locais

& Caracteristicas que a medida pretende atingir
As informacgbes serdo oferecidas em diversos idiomas e meios, para que as informacdes necessarias
sejam transmitidas e compreendidas pelos cidaddos estrangeiros. Também, em relagdo a vida cotidiana,
serd oferecido um ambiente favoravel para que os cidaddos estrangeiros possam se sentir a vontade para
fazer a sua consulta.

& Meta a ser atingida pelas medidas

indicador Valor atual Valor pretendido
(2016) (2021)
Prc’Jplor(;:e\o_ de cidadédos eszrangelros gue conhecem o Guia 38.2% 80.0%
Pratico “Vivendo em Nagoya

®Direcionamento das medidas
Medida(1) Fornecimento de informacdes sobre a administracéo publica e o cotidiano em diversos idiomas
e por diversos meios.
Medida(2) Ampliacdo dos servicos de atendimento nos balcdes aos cidad&os estrangeiros.
Medida(3) Disposicéo dos servicos de intérprete.

@ Projetos para o desenvolvimento das medidas
Medida@® Fornecimento de informagdes sobre a administragdo publica e o cotidiano em diversos
idiomas e por diversos meios

Projeto Departamento encarregado
Fornecimento de informag¢Bes em diversos idiomas e por diversos meios. PeparAtamgnto et de
- ntercAmbio  Turistico e
Departamento de
Realizag&o de orientagbes da administracéo publica. Intercdmbio  Turistico e
Cultural
Departamento de
Tradugdo de informag¢des da administragcdo publica, envio de voluntérios de Intercambio  Turistico e
lingua estrangeira Cultural .
: Respectivos gabinetes dos
departamentos
Departamento de
Melhoria do Calendario de Nagoya. Intercambio  Turistico e
Cultural
Departamento de
Distribui¢éo do “Kit de Boas Vindas no ato da mudanga ao Municipio de Nagoya” | Intercambio  Turistico e
no balcdo de atendimento. [gi\{e}¥e] Cultural
Respectivas subprefeituras
Melhoria do jornal informativo voltado aos estrangeiros. Distrito de Naka




Medida(@) Ampliagéo dos servigos de atendimento nos balces aos cidad&os estrangeiros

Projeto Departamento encarregado

Departamento de

Realizacdo de consultas em diversos idiomas. Intercambio  Turistico e
Cultural

Departamento de

Intérpretes por videochamada. Intercambio  Turistico e
Cultural

Departamento de

Envio de intérpretes. Intercambio  Turistico e
Cultural

Disposicdo do servico de intérprete nos balcbes de atendimento das

Distrito de Naka

subprefeituras. Distrito de Minato

Estagios para a melhoria do atendimento as diversas culturas pelos funcionarios. Depar}amgnto - de
Intercdmbio  Turistico e
Cultural
Departamento de

Fornecimento de informacdes utilizando o “Japonés de facil compreensao”. IntercAambio  Turistico e
Cultural

Medida@ Disponibilizacdo dos servigos de intérprete

Projeto Departamento encarregado
Departamento de
Traducdo das informacbes da administracdo publica, envio de voluntarios de ga?trl::;rlnbm Turistico e
lingua estrangeira. (reedig&o) Respectivos gabinetes dos
departamentos
Departamento de
Intérpretes por videochamada. (reedic&o) Intercambio  Turistico e
Cultural
Departamento de
Envio de intérpretes. (reedicéo) Intercambio  Turistico e
Cultural

Disposicdo do servico de
subprefeituras. (reedi¢cao)

intérprete nos balcdes de atendimento das

Distrito de Naka
Distrito de Minato

Departamento de
Participagdo no Sistema de Tradugdo Médica de Aichi. (reedig&o) Intercdmbio  Turistico e

Cultural

Departamento dos
Atendimento aos pacientes estrangeiros no Hospital Municipal e no Hospital da | Hospitais e

Universidade Municipal. (reedicdo)

Universidade Municipal de
Nagoya

Envio de intérpretes para 0s pacientes estrangeiros com tuberculose. (reedi¢cdo)

Departamento de Saude e
Bem-Estar

Envio de intérpretes nos cursos de criagdo e educagéo infantil e nas visitas aos
recém-nascidos e bebés. (reedicao) HNE)Ye)

Distrito de Naka

Disposicao de intérpretes nas creches. (reedi¢éo)

Departamento de Criangas
e Jovens

Envio de intérpretes entre outros para as atividades de apoio e consultas as
mulheres e criancas. (reedi¢éo)

Departamento de Criangas
e Jovens




W EGIEN (-2 Suporte dos estudos relacionados alingua e a sociedade japonesa

& Caracteristicas que a medida pretende atingir

Oportunidades de aprendizado atendendo as necessidades dos cidadaos estrangeiros da lingua e da

sociedade japonesa serdo oferecidas em colaboracdo com entidades educacionais de lingua japonesa e

organizacgdes relacionadas. Assim, teremos uma melhora na capacitacdo em lingua japonesa, que auxilia

no aumento dos conhecimentos em relacdo a sociedade japonesa.

¥ Meta a ser atingida pelas medidas

g Valor atual Valor pretendido
Indicador (2016) (2021)
Proporcao de cidadados estrangeiros com a capacitacdo em lingua o o
japonesa acima da “conversacgao basica” 64.0% 80.0%
¥ Direcionamento das medidas
Medida(#) Ampliag&o do apoio ao estudo relacionado & lingua e a sociedade japonesa.
Medida(5) Ampliacdo do sistema de apoio ao estudo da lingua japonesa.
@®Projetos para o desenvolvimento das medidas
Medida@ Ampliacédo do apoio ao estudo relacionado alingua e a sociedade japonesa
. Departamento
Projeto encarregado
Departamento de

Administracéo de cursos de lingua japonesa no Centro Internacional de Nagoya.

Intercambio Turistico e
Cultural

Realizagao de “Cursos de lingua japonesa para criangas”.

Departamento de
Intercambio Turistico e
Cultural

Administracdo de “Cursos Intensivos de Lingua Japonesa Basico” e “Curso de
orientacdo para classes especiais de lingua japonesa”. (reedi¢éo)

Comité de Educacao

Medida® Ampliacido do sistema de apoio ao estudo da lingua japonesa

Projeto

Departamento
encarregado

Cooperacao com as escolas de lingua japonesa do municipio.

Departamento =~ de
Intercambio Turistico e
Cultural

Administragdo do “Centro de Aconselhamento Educacional de Lingua Japonesa”.
(reedicéo)

Comité de Educacéo

Treinamento de assistentes para criancas e estudantes estrangeiros. (reedic&o)

Departamento ~ ~ de
Intercambio Turistico e
Cultural

Estimulo das atividades dos voluntarios de lingua japonesa.

Departamento ~  de
Intercambio Turistico e
Cultural




VELIGERES LR Habitacao

& Caracteristicas que a medida pretende atingir
As informacdes sobre a ocupacédo das habitacSes publicas municipais, informacdes sobre a locacéo de
imoveis particulares que aceitam a ocupacdo de cidaddos estrangeiros, entre outras informacfes serao
suficientemente fornecidas, sendo que os cidadaos estrangeiros serdo capazes de encontrar um imovel

com facilidade e viver tranquilamente respeitando as regras de convivéncia.

¥ Meta a ser atingida pelas medidas

g Valor atual Valor pretendido
Indicador (2016) (2021)

Proporgao de cidadaos estrangeiros que “Nao tiveram problemas 0 o
para encontrar um imovel” 55.5% 65.0%

¥ Direcionamento das medidas
Medida® Apoio para facilitar a ocupacdo em locagéo de imoveis particulares.

Medida@ Fornecimento de informacdes relacionadas a vida em comunidade.

@®Projetos para o desenvolvimento das medidas

Medida® Apoio para facilitar a ocupagéo em locagdo de imdveis particulares

. Departamento
PR encarregado
. . ~ = NN . Departamento de
Fornecimento de informagbes sobre a locacdo de imoveis particulares, etc. Habitac&o Urbana

Medida@ Fornecimento de informagdes relacionadas a vida em comunidade

. Departamento
Projeto
encarregado
Fornecimento de informacdes pelo escritério de administracdo das habita¢cdes | Departamento de
publicas municipais. Habitacdo Urbana




VEGRIGERESERM Trabalho

& Caracteristicas que a medida pretende atingir

Informacdes necessarias para a procura de emprego aos candidatos estrangeiros serdo suficientemente

fornecidas. Também, o ambiente de trabalho para os trabalhadores estrangeiros oferecera seguranca e

facilidade no trabalho.

¥ Meta a ser atingida pelas medidas

. Valor atual Valor pretendido
Indicador (2016) (2021)
Propor¢éo de cidadaos estrangeiros que tem como problema na
. ~ i » 10.1% 8.0%
vida no Japao a “Dificuldade de encontrar um emprego”.

& Direcionamento das medidas

Medida® Melhoria do emprego e do meio ambiente de trabalho.

@®Projetos para o desenvolvimento das medidas

Medida(8) Melhoria do emprego e do meio ambiente de trabalho

Projeto

Departamento encarregado

Realizac&o de Feiras de Empregos aos estudantes estrangeiros.

Departamento de
Intercambio  Turistico e

Cultural

Seminario de apoio para procura de emprego destinado aos estudantes

estrangeiros.

Departamento de
Intercambio  Turistico e

Cultural

Divulgagao do “Estatuto para o estimulo da contratagéo correta de trabalhadores

estrangeiros e para a sua adaptagao na sociedade japonesa”.

Departamento Econdmico

Civil
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VELIGERES R Educacao

& Caracteristicas que a medida pretende atingir

Os pais e responsaveis pelas criancas estudantes estrangeiras, compreenderdo o sistema educacional

do Japéo pelo amplo fornecimento de informag8es em diversos idiomas sobre o sistema educacional e o

sistema de apoio ao estudo da lingua japonesa. Sendo que, as criancas estudantes estrangeiras poderdo

mostrar os seus esfor¢os voltados a adaptacéo da vida no Japéo e ao estudo da lingua japonesa.

¥ Meta a ser atingida pelas medidas

) Valor atual Valor pretendido
Indicador
(2016) (2021)
Propor¢cdo de cidaddos estrangeiros “Sem problemas com a
43.5% 60.0%
educagao”

& Direcionamento das medidas

Medida®@ Fornecimento de informacGes sobre o sistema educacional aos pais e responsaveis.

Medidad® Ampliagéo do apoio ao estudo.

Medidad Atendimento as criancas que n&o frequentam a escola.

Medidad Orientagdo vocacional.

@®Projetos para o desenvolvimento das medidas

Medida(9) Fornecimento de informacdes sobre o sistema educacional aos pais e responsaveis

Projeto

Departamento encarregado

orientacdo do ingresso a escola e o auxilio escolar.

Elaboracdo de versbes em lingua estrangeira dos comunicados sobre a

Comité de Educacao
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Medida@ Ampliacdo do apoio ao estudo

Projeto

Departamento
encarregado

Administragao do “Centro de Aconselhamento Educacional de Lingua Japonesa”.

Comité de Educacéo

Administracdo de “Cursos Intensivos de Lingua Japonesa Basico” e “Curso de
orientagado para classes especiais de lingua japonesa”.

Comité de Educacéao

Envio de professores orientadores de lingua japonesa.

Comité de Educacéao

Disposicao de colaboradores para o estudo da lingua materna

Comité de Educacéo

Realizagdo de “Cursos de lingua japonesa para criangas” (reedicdo) AWJIEED)

Departamento de
Intercambio Turistico e
Cultural

Curso dos métodos de ensino para criangas/ alunos que necessitam de orientacao
da lingua japonesa.

Comité de Educacéo

Treinamento de assistentes para criancas e estudantes estrangeiros.

Departamento de
Intercambio Turistico e
Cultural

Medida@ Atendimento as criangas que néo frequentam a escola

Projeto

Departamento
encarregado

Ter conhecimento da situacdo das criangas que néo frequentam a escola.

Comité de Educacao

Trabalhar para o estimulo da educagéo.

Departamento de
IntercAmbio Turistico e
Cultural

Departamento de
Criancas e Jovens
Comité de Educacao

Medida@ Orientac&o vocacional

Projeto

Departamento
encarregado

Orientacdo sobre a carreira professional para as criangas estrangeiras, 0s seus pais
e responsaveis.

Departamento de
IntercAmbio Turistico e
Cultural

Comité de Educacao
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EGIGERESENM Salude/ Tratamento Médico/ Bem-Estar

& Caracteristicas que a medida pretende atingir
Sera oferecido informacdes em diversos idiomas relacionados as instituicbes médicas que prestam
atendimento aos cidadados estrangeiros em lingua estrangeira, sobre a saude, o tratamento médico e o
bem-estar, tal como o esquema do sistema do Seguro Social, entre outros. Sendo que os cidadaos

estrangeiros também poderdo usufruir dos servicos relacionados a saude, tratamento médico e de

bem-estar.

¥ Meta a ser atingida pelas medidas

Valor atual Valor pretendido

Indicador (2016) (2021)

Proporcao de cidaddos estrangeiros que tém como dificuldade na
vida no Japao o “Nao conhecimento da localizagao de um hospital/ 23.1% 10.0%
clinica que oferega atendimento em sua lingua materna”.

&®Direcionamento das medidas
Medida@ Ampliagdo do fornecimento de informagdes sobre saude, tratamento médico e bem-estar.
Medida(4) Atendimento em diversos idiomas aos pacientes estrangeiros.
Medida@5) Realizag&o de exames médicos e consultas sobre a salde.
Medida@6) Atendimento & satide da méae e dos filhos e apoio a criacdo e educacéo da crianca.
Medida@) Atendimento de apoio aos idosos, deficientes, etc.
Medida@® Atendimento relacionado & violéncia doméstica (domestic violence), etc.

Medida@9 Prevenir o isolamento.

@ Projetos para o desenvolvimento das medidas
Medida@) Ampliacéo do fornecimento de informagdes sobre sadde, tratamento médico e bem-estar

Departamento
encarregado

Departamento de

Elaboracéo de informacgdes sobre salde em diversos idiomas, etc. gaude e Bem-Estar
epartamento de

Criancas e Jovens

Projeto

Medida@) Atendimento em diversos idiomas aos pacientes estrangeiros

Proi Departamento
rojeto
encarregado
Departamento de
Participagdo no Sistema de Tradugdo Médica de Aichi. Intercambio Turistico e
Cultural
Departamento dos
Atendimento aos pacientes estrangeiros no Hospital Municipal e no Hospital da | Hospitais e
Universidade Municipal. Universidade

Municipal de Nagoya
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Medida@ Realizacdo de exames médicos e consultas sobre a satde

) Departamento
Projeto
encarregado
Departamento de
Servigo de consulta sobre salude destinado aos estrangeiros. IntercAmbio Turistico e
Cultural
Departamento de

Exame para detecg&o da tuberculose.

Saude e Bem-Estar

Envio de intérpretes aos pacientes estrangeiros com tuberculose.

Departamento de
Saude e Bem-Estar

Medida@® Atendimento & satde da mae e dos filhos e apoio a criagdo e educacéo da crianca

Projeto

Departamento
encarregado

Cursos para a criacao e educacao da crianca destinado as familias estrangeiras.

Distrito de Naka

Envio de intérpretes para os cursos de criacdo e educacéo das criancas e para a

visita aos recém-nascidos e bebés.

Distrito de Naka

Disposicao de intérpretes nas creches.

Departamento de
Criancas e Jovens

Medida@ Atendimento de apoio aos idosos, deficientes, etc.

_ Departamento
Projeto
encarregado
Departamento de
Intercdmbio Turistico e
Cultural
Ter conhecimento da situac&o dos idosos e deficientes, etc. Departamento de

Saude e Bem-Estar
Departamento de
Criancas e Jovens

Medida@® Atendimento relacionado & violéncia doméstica (domestic violence), etc.

Projeto

Departamento
encarregado

Envio de intérpretes nas atividades de consulta e auxilio as mulheres e criangas, etc.

Departamento de
Criancas e Jovens

Medidad® Prevenir o isolamento

Projeto

Departamento
encarregado

Programa de apoio mutuo (peer support) aos estrangeiros

Departamento de
Intercambio Turistico e
Cultural
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Diretriz I

Formacédo de uma comunidade em que todos possam participar

VLI EREE =AY Estimular a participacéo dos cidadaos estrangeiros na comunidade

& Caracteristicas que a medida pretende atingir

Os cidadaos estrangeiros além de compreenderem o esquema da comunidad

e, poderdo participar e se

envolver nas suas atividades de igual maneira, dando apoio a comunidade como ajudante junto dos

cidadaos japoneses e resolver os problemas diarios da comunidade.

¥ Meta a ser atingida pelas medidas

. Valor atual Valor pretendido
Indicador (2016) (2021)
Proporgéo_ de c"idadéos estrangeiros que “Participam das atividades 43.2% 65.0%
da comunidade”.

& Direcionamento das medidas

Medida@ Colaboragdo com pessoas especificas e a rede de contatos.

Medida@ Introdugdo de meios que reflitam as opinides dos cidadédos estrangeiros nas medidas.

Medida@ Estimular a participacdo dos cidaddos estrangeiros na comunidade.

@®Projetos para o desenvolvimento das medidas
Medida@ Colaboracio com pessoas especificas e a rede de contatos

Projeto

Departamento
encarregado

Encontro de confraternizagdo com as organiza¢gdes que incentivam a coexisténcia
multicultural.

Departamento de
Intercambio Turistico e
Cultural

Medida@ Introducéo de meios que reflitam as opinides dos cidaddos estrangei

ros nas medidas

Projeto

Departamento
encarregado

Reuniéo com cidadéos estrangeiros.

Departamento de
Intercambio Turistico e
Cultural

Medida@ Estimular a participacdo dos cidaddos estrangeiros na comunidade

Projeto

Departamento
encarregado

Projeto modelo para a promoc¢ao da coexisténcia multicultural.

Departamento de
Intercambio Turistico e
Cultural

Administracdo do sistema de voluntarios intérpretes em caso de desastres
(reedicéo)

Programa de esclarecimento sobre o sistema da Associacdo do Bairro e de | Departamento
Moradores aos cidaddos estrangeiros. Econdmico Civil
Departamento de

Intercambio Turistico e
Cultural

Més para promogao da coexisténcia multicultural (reedigao)

Departamento de
Intercambio Turistico e
Cultural

Projeto para a criacdo de uma comunidade de coexisténcia multicultural (reedic&o)

Departamento de
Intercambio Turistico e
Cultural

Projeto para a criacdo de uma comunidade para a convivéncia e o intercambio com

Distrito de Naka

0s estrangeiros. (reedicdo)
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\VELILERESERES Formacdo de uma comunidade tranquila e segura

& Caracteristicas que a medida pretende atingir

Os cidadaos estrangeiros poderdo adquirir 0 conhecimento e as informagfes suficientes sobre os

desastres e a prevencao de crimes, tendo a capacidade de se protegerem a si mesmos. Também, o

aperfeicoamento e a rede de contatos de intérpretes e tradutores voluntarios se estardo completados,

sendo que na ocorréncia de um desastre o auxilio aos cidaddos estrangeiros podera ser efetuado sem

problemas. Além, de que os proprios cidaddos estrangeiros estardo trabalhando como ajudantes nos

auxilios.

¥ Meta a ser atingida pelas medidas

. Valor atual Valor pretendido
Indicador (2016) (2021)
Proporcao de mdaclées estrangeiros que “estdo preparados para um 74.4% 80.0%
terremoto ou um tufao”.

& Direcionamento das medidas

Medida@ Preparacéo e esclarecimento sobre os desastres.

Medida@ Aperfeicoamento, apoio, colaboracdo e cooperacdo dos intérpretes e os respectivos voluntarios

na ocorréncia de desastres.

Medida® Multilingualizagdo dos meios de transmissdo de informacdes aos cidaddos estrangeiros na

ocorréncia de um desastres, colaborag&do com os diversos meios de comunicacao.

Medida@ Promover a prevencédo de crimes e a segurancga no transito.

@ Projetos para o desenvolvimento das medidas
Medida@ Preparacéo e esclarecimento sobre os desastres

Projeto

Departamento
encarregado

Programa de esclarecimento e prevencédo de desastres aos estrangeiros.

Departamento de
Gestdo de Crises e
Prevencéo de Desastres
Departamento de
Intercambio Turistico e
Cultural

Conhecimento dos locais indicados para o abrigo e outros detalhes em caso de
emergéncias na ocorréncia de desastres.

Departamento de
Gestdo de Crises e
Prevencéo de Desastres

voluntarios na ocorréncia de desastres

Medida @ Aperfeicoamento, apoio, colaboracdo e cooperacdo dos intérpretes e os respectivos

Projeto

Departamento
encarregado

Formacdo de uma rede de contatos com a comunidade e as respectivas
associagoes.

Departamento de
Intercambio Turistico e
Cultural

Administracdo do sistema de voluntarios de lingua estrangeira em caso de
desastres.

Departamento de
Intercambio Turistico e
Cultural

.16-




Medida® Multilingualizagcdo dos meios de transmissdo de informacdes aos cidaddos estrangeiros na

ocorréncia de um desastres, colaboracdo com os diversos meios de comunicagao.

Projeto

Departamento
encarregado

Colaboracédo com as representacdes diplomaticas estrangeiras.

Departamento de
Intercambio Turistico e
Cultural

Fornecimento de informagBes sobre os desastres por diversos meios de
comunicacao.

Departamento de
Intercambio Turistico e
Cultural

Medida@ Promover a prevencdo de crimes e a seguranga no transito

. Departamento
Projeto
encarregado
Departamento
. . n ~ . Econdmico Civil
Fornecimento de informacdes sobre a prevencdo de crimes e a seguranca no
Departamento de

transito.

Intercambio Turistico e
Cultural
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DiretrizIl Formac&o de uma sociedade que faca proveito da sua diversidade

VL IBEN ES R Esclarecimento e conscientizagdo sobre a comunidade local

€ Caracteristicas que a medida pretende atingir

Com o avango da compreenséo sobre a sociedade de coexisténcia multicultural, os direitos humanos dos

estrangeiros passardo a serem respeitados juntamente com o aprofundamento da compreensao mutua

entre os cidadaos japoneses e estrangeiros.

¥ Meta a ser atingida pelas medidas

nacionalidades em sua comunidade.

indicador Valor atual Valor pretendido
(2021)
Proporcdo de cidaddos que convivem com pessoas de diferentes 40.0%

& Direcionamento das medidas

Medida@ Prestar esclarecimento aos moradores da comunidade, etc.

Medida@ Colaboracdo com os nucleos de coexisténcia multicultural e organizacdes relacionadas, com a

comunidade, etc.

Medida@ Realizagdo de eventos de intercAmbio com o tema “Coexisténcia Multicultural”.

MedidaG Promover a educacédo sobre a compreensdo internacional do ponto de vista da coexisténcia

multicultural.

@®Projetos para o desenvolvimento das medidas

Medida@ Prestar esclarecimento aos moradores da comunidade, etc.

Projeto

Departamento
encarregado

Més para promocéao da coexisténcia multicultural. Novo

Departamento ~ de
Intercambio Turistico e
Cultural

Programa de esclarecimento sobre a sociedade de coexisténcia multicultural.

Departamento ~ ~ de
Intercambio Turistico e
Cultural

Fornecimento de informagdes pelas bibliotecas.

Comité de Educacéo

Realizagéo de seminarios sobre os direitos humanos, etc.

Departamento
Econémico Civil

Realizac&o de aulas sobre a coexisténcia multicultural.

Departamento ~ ~ de
Intercambio Turistico e
Cultural

Trabalhar para acabar com o discurso de 4dio.

Departamento
Econdmico Civil
Departamento de
Intercambio Turistico e
Cultural

Departamento de Obras
Publicas e
Administracao das
Areas Verdes

Comité de Educacao
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Medida@ Colaboragcédo com os nucleos de coexisténcia multicultural e organizacdes relacionadas, com

a comunidade, etc.

Projeto

Departamento
encarregado

Administracao do Centro Internacional de Nagoya

Departamento de
Intercambio Turistico e
Cultural

Instalacdo do Conselho de Estimulo a Coexisténcia Multicultural do Municipio de

Nagoya.

Departamento de
Intercambio Turistico e
Cultural

Administracdo do Conselho de Estimulo a Coexisténcia Multicultural do Distrito de
Minato.

Distrito de Minato

Medida@® Realizacdo de eventos de intercambio com o tema “Coexisténcia Multicultural”

Projeto

Departamento
encarregado

Projeto para formacgédo de uma cidade de coexisténcia multicultural.

Departamento de
Intercambio Turistico e
Cultural

Projeto para formagdo de uma cidade de convivéncia e intercAmbio com os
estrangeiros.

Distrito de Naka

Participacdo dos estudantes estrangeiros no Festival dos Moradores do Distrito.

Distrito de Showa

IntercAmbio entre os pesquisadores e estudantes estrangeiros e a comunidade.

Universidade Municipal
de Nagoya

MedidaB Promover a educacéo sobre a compreenséo internacional do ponto de vista da coexisténcia

multicultural

Projeto

Departamento
encarregado

Aproveitamento do Curso Cidaddos do Mundo do NIC (Centro Internacional de
Nagoya)

Departamento de
Intercambio Turistico e
Cultural
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\IEGIDER L[ WO Revitalizacdo da cidade pelo proveito da sua diversidade

€ Caracteristicas que a medida pretende atingir

Qualquer pessoa podera demonstrar a sua capacidade, trabalhando tirando proveito da diversidade que

cada um possui.

¥ Meta a ser atingida pelas medidas

indicador Valor atual Valor pretendido
(2016) (2021)
Proporggo de C|dagla}o§ estrangeiros que atualmente estdo satisfeitos 89.2% 95.0%
com a vida no Municipio de Nagoya.

& Direcionamento das medidas

MedidaB) Formar espacos para o proveito da capacidade dos estudantes e profissionais estrangeiros.

Medida® Treinamento de pessoal que possam servir de assistentes para a coexisténcia multicultural.
Medida3 Desenvolver os atrativos de Nagoya aproveitando sua diversidade e a transmissdo de

informacdes.

@®Projetos para o desenvolvimento das medidas

Medida®) Formar espacos para o proveito da capacidade dos estudantes e profissionais estrangeiros.

Projeto

Departamento
encarregado

Administracéo do Centro de Estudantes Estrangeiros

Departamento de
Intercambio Turistico e
Cultural

Programa de Amizade com Estudantes Estrangeiros de Nagoya

Departamento de
Intercambio Turistico e
Cultural

Admissédo e apoio aos estudantes estrangeiros da Universidade Municipal.

Universidade Municipal
de Nagoya

Medida® Treinamento de pessoal que possam servir de assistentes para a coe

xisténcia multicultural

Projeto

Departamento
encarregado

Apoio e Desenvolvimento global de recursos humanos

Departamento de
Intercambio Turistico e
Cultural

Treinamento de assistentes para criancas e estudantes estrangeiros. (reedicéo)

Departamento de
Intercambio Turistico e
Cultural

Estimulo das atividades dos voluntarios de lingua japonesa. (reedi¢cao)

Departamento de
Intercambio Turistico e
Cultural

informacdes

Medida® Desenvolver os atrativos de Nagoya aproveitando sua diversidade e a transmissdo de

Projeto

Departamento
encarregado

Desenvolvimento dos atrativos da cidade e a sua transmissao.

Departamento de
Intercambio Turistico e
Cultural

Transmissdo de informagbes em cooperacdo com os cidaddos estrangeiros.
Novo

Departamento de
Intercambio Turistico e
Cultural
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2° Plano de Promog&o a Coexisténcia Multicultural (proposta) [Vers&do resumidal

Diviséo de Intercambio Internacional da Sec¢édo de Intercambio e Turismo,
Departamento de IntercAmbio Cultural e Turistico do Municipio de Nagoya
1-1, Sannomaru 3-chome, Distrito de Naka, Nagoya
TEL.: 052-972-3062
FAX : 052-972-4200
E-mail : a3061@kankobunkakoryu.city.nagoya.lg.jp




