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Esta guia proporciona informacion util para la vida diaria,

a los extranjeros que viven por primera vez en la ciudad

de Nagoya para tener tranquilidad. Manténgala a mano

y utilicela cuando sea necesario.

La Guia para Vivir en Nagoya se puede ver en la pagina web.

Consulta e informacion en multiples idiomas

Por favor, no dude en contactarnos si Mar e Jue Vie
tiene algiin problema o consulta en s - 900 - 19:00
I_ gu p u u P Portugués 10:00 - 12:00
vida en Japon. © Espafol 13:00 - 17:00

© Chino 13:00 - 17:00

052-581-0100 S5 e

Q\) Centro Internacional de Nagoya (NIC) [ Viereni 1300

) ) N Nepali 17:00
https://www.nic-nagoya.or.jp [ indonesio 1300 1300

T Tailandés ! (730 ! ZX?O

13:00 - 17:00

Ver pagina 3 el : Lun. s¢ldioma indonesio: 1er y 3er miércoles y domingo

Idioma tailandés: 2° y 4° miércoles y domingo.

Busqueda de clases de japonés en la ciudad de Nagoya

Puede encontrar clases de idioma japonés donde podra
disfrutar aprendiendo junto a las personas de la comunidad. = EEEJ

[ nagoniho ] [Buscar] E|

Numero de contacto de emergencia

D11 0o oo, 1 1 9 oo O
Incidentes, accidente:ad:m W Incendio, emergencia roe

trafico, etc. (enfermedad repentina, lesion grave) etc.

Hospitales con atencién en idioma extranjero

050-5810-5884 centro de Informacion de Emergencia Médica de Aichi

English B3 3t2/Z40] Portugués Espafiol Ofrecemos informacion automatica o
h © GCo P B de servicios de voz y fax

[ Aichi Medical Information System ] [ Buscar] Ver paginas 6y 23 1) ©Co P




Pagina 3 Pagina 4

Tabla de contenidos

Centro Internacional de

Residencia
Nagoya
Pagina 8
Hospitales * Seguros * Trabajo Como sacar y separar la

Pensiones basura y los recursos reciclables

Pagina 10 Pagina 15

Ancianos y

Varios Tramites Crianza y Educacion i )
discapacitados

Pagina16 @ ELERE
Dafos por terremotos, Contactos con la
Transporte . . : o
vientos e inundaciones Municipalidad, etc.

[ISi no hay ninguna indicacion para el idioma correspondiente significa que solo hay atencion
en japonés.

Si necesita un intérprete, sirvase contactar al Centro Internacional de Nagoya para solicitar
nuestro servicio de triéfono (llamada tripartita).

|Centro Internacional de Nagoya(NIC)|

T 080-7994-7196 (7) ’g‘ ‘ﬁ "0%@)
{ |

\J
&
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: Y Y
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| Municipalidad, etc.

[JLos dias en que esta cerrado se indican con
L] El folleto esta disponible en la pagina web del Centro Internacional de Nagoya.
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Centro Internacional de Nagoya (NIC)
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Es un lugar de intercambio y de servicio de informacion para extranjeros. También se realizan
programas de intercambio con japoneses y clases de japonés. Por favor, siéntase libre de utilizar
estos servicios cuando tenga alguna consulta o problema. (Vea la portada)

Annex Hall
EHEEREY 27—
Nagoya Intlematlonal Center

Horario: 9:00 a 19:00
Bligrk—IL 052-581-0100

https://www.nic-nagoya. orjp

Mid| Iand Square

’Z L
E ##38 Nishiki-dori

R B ER 2 —
Subway kokusai Center Sta.

imﬁtﬁﬁéﬁﬁﬁ
=" "Subway-Sakura-dori Line:

| NIC NAGOYA | | Buscar|

TR
Egawa-sen

I

Direccién: 450-0001 47-1, Nagono 1-chome, Nakamura-ku,

estacion “Kokusai Center”, linea de metro “Sakuradori”.

JJ/ Asesoramientos y consultas

@ :Los lunes, del 29 de

diciembre al 3 de enero,
= 2° domingo de agosto y febrero

Las consultas son gratuitas. Se necesita hacer reservacion, a excepcion de las consultas administrativas.

Tel 052-581-0100 LINE @513gyfyb

Idioma

Horario de consultas

Consultas administrativas

P B O Cco
-w»IyT/

Martes a domingo de

10:00 a 12:00, 13:00 a 17:00.
Los dias y horarios de atencién
varian dependiendo del idioma.

Consulta con “Gyoseishoshi”
(Asesor administrativo)

b P B O ce
FiWNID D

Miércoles y domingos de

13:00 a 17:00

Los dias y horarios de atencién
varian dependiendo del idioma.

Consultas legales
Por favor haga su reserva desde
la pagina web.

L P B O

Séabado de 10:00 a 12:30

Consultas Psicologicas

L P B O

La decisién en el momento
de efectuar la reserva

Consultas sobre educacion
para nifilos extranjeros

P B ©Co
i VWN I T

Miércoles, viernes y domingo
de 10:00 a 17:00

Los dias y horarios de atencién
varian dependiendo del idioma.

Consultas sobre impuestos

L P B O

Se lleva a cabo en febrero y
marzo.

Consultas con la Oficina
Regional de Inmigracion
de Nagoya

I P B) O Co Fi

Todos los 4to sabados de
cada mes
13:00~17:00

Ademas, organizamos eventos de "Orientacion profesional para padres e hijos extranjeros".

Consulte la pagina web de NIC para obtener mas detalles.

1):Inglés, ©:Chino, ¢e:Coreano, P :Portugués, Fi:Filipino, B):Espafiol, W:Vietnamita, N :Nepali, Im:Indonesio, T: Tailandés
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Residencia

LE,

’/ Vivienda privada
*Es comun buscar a través de agentes inmobiliarios.
-La informacién sobre alquiler de viviendas también esta disponible en el
Centro Internacional de Nagoya.
_|-También le pueden recomendar en la universidad o en su trabajo.
—_— Informacién | -“Consultas para alquiler de viviendas privadas" (para reservar una cita

ﬁﬁm wa

TEL 052-961-4555) esta disponible en la "Oficina de la Vivienda"(Sumai
no Madoguchi).

+Cuando se alquila una casa, es posible que se requiera un “garante” o

Garante “contacto de emergencia”.
* Hay casos en los que se necesitan realizar pagos habituales tales como:
Deposito de garantia (Shikikin), remuneracion (Reikin), comision intermediaria
Gastos (Chuukai tesuuryou) y primas de seguro de hogar (Jyuutaku tesuuryou).

+ Ademas de la renta mensual, se requiere pagar cuota por mantenimiento
comun (Koekihi) como servicio publico del area, gastos de limpieza, etc.)

enda publica subsidiada

Contacto

Contenido

“Oficina de la Vivienda”
(Sumai no Madoguchi)
#Viviendas del Municipio
(Shi-ei jyuutaku)
Tel 052-228-1808
¢ Viviendas de la Prefectura
(Ken-ei jyuutaku)
Tel 052-950-5231
Lugar: Dentro del Terminal de
Autobuses Oasis 21

Horario de atencion: 10:00 a 19:00

: todos los jueves, 2° y 4° miércoles del

mes, del 29 de diciembre al 3 de enero.

Existen viviendas municipales y prefecturales. Ambos
tipos de viviendas tienen sus propios requisitos,
como informe de ingresos (Shotoku), integrantes de
la familia (Setai kosei).

El formulario de solicitud para alquilar estas viviendas
(reclutamiento general) se distribuye en la municipalidad
y sucursales (4 veces al afio : mayo, agosto,
noviembre y febrero).

’/ Agua

Oficina de Agua y Alcantarillado
Centro de Recepcion de Servicio
de Agua Potable y Alcantarillado

TeL 052-884-5959

[ Nagoya City Water ] [ Buscar] |
Horario de atencién

(Lunes a Viernes) 8:00-19:00 ﬁ% ‘
(Sabados, domingos y feriados) 8:00-17:15 0 |

’/ Electricidad y gas Cuando necesite usar electricidad o gas, puede solicitarlo en la compaiiia de electricidad y en la compafiia de gas

B CHUBU Denryoku Miraiz

[ CHUBU Denryoku Miraiz ] [Buscar] |

Centro de recepcion de contratos
Tee 0120-921-691

Horario del Centro de recepcion:
(Lunes a Viernes) de 9:00 a 19:00
(Sabados, domingos y feriados) de 9:00 a 17:00

n 1):Inglés, ©:Chino, ¢e:Coreano, P :Portugués, Fi :Filipino, B):Espafiol, W:Vietnamita, N :Nepali, In:Indonesio, T : Tailandés



B Toho Gas Toho Gas Mudanzas (Hikkoshi) ] [ Buscar]

Centro de Atencion al cliente para mudanzas de Toho Gas
Tee 0120-015455

Atencién 24horas
*Para clientes que utilizan teléfonos IP y clientes del extranjero, llame al 052-807-1550

’/Teléfono NTT Nishinihon ] [Buscar] |
NTT West
Informaciones

| CCo P
TeL 0120-064337

Horario de atencion 9:00-17:00
@ED : Sabados, domingos y feriados; LT
del 29 de diciembre al 3 de enero.

’/ Correo [ Nippon yubin ] [ Buscar] |
Servicio de Horario de recepcion (todos los dias) 8:00~21:00
orientacion Postal | ) | Cuando se cambia de direccion, Ud. debera enviar una
Tee 0570-046-111 notificacion del cambio a la oficina de correo antigua para que

su correspondencia sea entregada a la nueva direccion. Se le
enviara toda su correspondencia por el término de un ano.

’/ Asociacion vecinal (Chonai-kai / Jichi-kai)

Municipalidad del La suscripcion es opcional, pero el intercambio con sus vecinos le
distrito ayudara a relacionarse. Si desea participar en la asociacion de
vecinos de su zona “Chonai-kai o Jichi-kai”, consulte con el
presidente de “Chonai-kai o Jichi-kai”. Si no conoce al presidente
de la asociacion de vecinos “Chona-kai” | asociacion de
residentes “Jichi-kai”, pregunte en la municipalidad de su distrito.

Si necesita un intérprete, sirvase contactar al Centro Internacional de Nagoya para solicitar nuestro servicio de triéfono
(Ilamada tripartita) (TEL 080-7994-7196).
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Guia de informacién sobre Instituciones de atencion médica
’/ (Consulte la pagina 23, para las clinicas de emergencia en dias feriados, etc)

# Hospitales :Seguros - Pensiones

Contacto Contenido

Centro de Informacién de Emergencia Atencion 24horas

Médica de Aichi. — . -
Atencion automatica [ Aichi Medical Information System] [ Buscar]

b P B O Cco 1) P © Co

TeL 050-5810-5884

Japonés H
TeL 052-263-1133 .
’/ Informacién de hospitales con médicos que hablan en idiomas extranjeros
Contacto Contenido
Centro Internacional de Nagoya Horario: 9:00-19:00
1 P ’ g g Fi ” » n T Horario de atencion: varl'a.d.ependiendo del idioma.
TeL 052-581-0100 @ED: Del lunes 29 de diciembre al 3 de enero,

2° domingo de agosto y febrero

’/ Informacién de hospitales con intérpretes capacitados en medicina

Contacto Contenido
Oficina de operacion del Horario: 9:00-17:30 (lunes a viernes) ) ©CcoPp
Sistema de Interpretacion Sistema de interoretacion Médica de Al h'] [B ] .
Médica de Aichi istema de interpretacion Médica de Aichi uscar| B)Fi W N
TeL 050-3816-7465 * Dependiendo del servicio los idiomas admitidos pueden variar. OLOSM

J/ Seguro Nacional de Salud

Contacto Contenido
Municipalidad del Para quien permanece por mas de tres meses en Japon y no tiene el
distrito o seguro médico de trabajo o para las personas menores de 75 afos.

La prima del seguro se define de acuerdo a sus ingresos. El pago es
obligatorio.

+Si presenta su tarjeta de seguro médico en el hospital, podra recibir
atencién médica solo pagando una parte de los gastos médicos.

sucursal

’/ Pension Nacional

Contacto Contenido
Municipalidad del *Alos estudiantes y los trabajadores auténomos a partir de 20 afnos
distrito o hasta menores de 60 anos.
sucursal +Todas las personas deben pagar la misma prima independientemente de sus ingresos.

Para los estudiantes y las personas que les es dificil de pagar, hay un
sistema donde puede aplicar para aplazamiento o exoneracion.
-Para mas informacion, consulte el folleto “Sistema Nacional de

Pensiones Japonés” 1) @©Co P B Fi W
Otros: indonesio, tailandés, birmano, camboyano, ruso, mongol

n 1):Inglés, ©:Chino, ¢e:Coreano, P :Portugués, Fi :Filipino, B):Espafiol, W:Vietnamita, N :Nepali, b:Indonesio, T: Tailandés



Contacto

Contenido

Pensiones de Japon
(Nipon Nenkin Kikou)

(Nenkin Jimusho)
TeL 0570-05-1165

Organizacion del Servicio de

O en la Oficina de pensiones

Si usted ha pagado mas de 6 meses las primas

de seguros, al cese, podra cobrar dentro de los

dos afios siguientes un pago de retiro de la suma global.

-Para mas informacion, consultar o folleto “Sistema Nacional de

Pensiones Japonés” 1) @ Co P B Fi W B

Otros: indonesio, tailandés, birmano, camboyano, ruso, mongol

’/ Sistema de seguro de cuidados de enfermeria

Contacto

Contenido

Municipalidad del
distrito o sucursal

Las personas mayores de 40 afios que permanezcan por mas de
tres meses en Japon, estan obligadas a pagar este seguro.

*El monto se determina en base a sus ingresos. (Las personas de 40
a 64 afios lo pagaran junto con las primas del seguro médico.)

Las personas mayores de 65 afios que necesiten de cuidados de
enfermeria, podran usar este servicio. (Las personas entre 40 y 64
afios podran usarlo si necesitan de cuidados de enfermeria debido a
que tienen enfermedades asociadas a la edad y estan dentro de los
16 tipos de enfermedades registradas).

*Antes de poder usar los servicios de cuidados de enfermeria, debe
obtener una certificacion de que necesita estos cuidados.

‘Usted puede recibir estos servicios pagando el 10, 20 6 el 30% del
costo total.

4

’/ Informacién sobre empleos y consulta laboral

Contacto

Contenido

Centro de Servicios de
Empleo para Extranjeros

Horario (lunes a viernes) 9:15-12:00, 13:00-17:15
*1 Fi (menos martes) *2 Ucrania (solo miércoles)

1) © P ® Fi"" Ucrania*
TeL 052-855-3770

[ Centro de servicios de empleo para extranjeros de Nagoya ] [ Buscar]

POPD

’/ Informacion sobre el Servicio de Consulta Laboral

Contacto

Contenido

Oficina de empleo de
Trabajadores Extranjeros en
Aichi b P

TeL 052-972-0253

Horario Aichi Labour Bureau ] [Buscar] |

| : Martes-Jueves 9:30-12:00,13:00-16:00
P : Martes a viernes 9:30-12:00,13:00-16:00

Oficina de Inspeccién de
Normas Laborales de Nagoya,
Nishi

Mostrador de consulta para
trabajadores extranjeros

V) Te 052-481-9533

Horario de atencidn:
9:30 hasta 12hs; 13hs hasta 16hs

Si necesita un intérprete, sirvase contactar al Centro Internacional de Nagoya para solicitar nuestro servicio de triéfono

(Ilamada tripartita) (TEL 080-7994-7196).




+ Por favor, clasifique adecuadamente los recursos reciclables y la basura de acuerdo con sus respectivos tipos e
introduzcalos en las bolsas reglamentarias, después depositelas en los lugares predeterminados.

+ La basura o los recursos reciclables hay que sacarlos hasta las 8 de la mafiana (Naka-ku hasta las 7 de la mafiana).

+ También puede sacar la basura en los dias festivos.

+ La bolsas reglamentarias se pueden comprar en los supermercados, en las tiendas
de conveniencia (combini), etc. 3’/\!5“’5 (3R)

+ En el municipio y la oficina del medio ambiente podra obtener la “Guia para la
clasificacion de la basura y los recursos reutilizables de Nagoya” en distintos e
idiomas )©CoP B Fi W® Idioma Urdu
*Para mas informacion, visite el sitio web oficial o chequee la aplicacion de =)
clasificacion. &

Lugar para e . Numero de Bolsa
gar p Clasificacion Objetivo .
desechar veces reglamentaria
En principio Basura ‘Basura de la cocina - Articulos de cuero
delante inflamable Hierba, ramitas - Pafales de papel
de casa *Productos de caucho y productos textiles
-Papel de pafuelos desechables =
-Productos de plastico & B
(productos metalicos y compuestos). o
*Lo que supera los 30 cm por lado se Dos veces a
considera como basura de gran tamafio la semana
Materiales ‘Latas de Aerosol *No necesita perforar H
; *Encendedores desechables I I
eligrosos : o
.pﬂ 9 bl -Combustible sélido (en lata) v
Inflamables | .pyoquctos de tabaco calentados, cigarrillo electronico
Basura no ‘Residuos de vidrio, restos de ceramica

combustible | -Paraguas

*Pequefios productos de metal

*Los articulos que supera los 30 cm por lado
es basura de gran tamano.

Basura de Articulos de mas de 30 cm x lado

gran tamario Aplicacion telefénica
(centro de recepcion de )=

(pre pago) ¢ residuos voluminosos) || ||
_ Serequiere | 14 0120-758-530
inscripcién previa
(al menos 7 dias | Del teléfono movil,-fuera de la prefectura de Aichi
antes de la fecha | TeL 052-950-2581

de recogida)

Haga clic aqui
Una vez al para presentar su
mes solicitud en linea

Baterias -Pilas secas -Pilas de litio Coloquelo en una
. . . (S )
Baterias tipo botén bolsa incolora y
-Bateria recargable pequefia |l transparente que no
sea la bolsa designada

(incluida la bateria movil)
Pdngalo en una bolsa transparente o translicida con
contenido visible.

por la ciudad.

Una vez
ala
Y
Recursos [Envases y embalajes de plastico] e% g inana

plasticos - Botellas (excepto botellas de plastico PET) - tazas

- Envases, bolsas de plastico, envolturas, material de
amortiguacion, etc.

[Productos de plastico (limitados a aquellos
hechos tnicamente de plastico)]

«Cepillo de dientes *Baldes Colgadores

*Tupperware, lavatorios, etc.
*Los objetos de mas de 30 cm cuadrados

se consideran basura voluminosa.

®

1):Inglés, ©:Chino, ¢e:Coreano, P :Portugués, Fi :Filipino, B):Espafiol, W:Vietnamita, N :Nepali, In:Indonesio, T : Tailandés



Clasificacion

Numero

 —— Bolsa reglamentaria

Objetivo

Botellas PET

n
(A

Botellas de PET de bebidas, licor, mirin, salsa de soja,
condimentos, vinagre, etc. (Recogida en supermercados,

oficinas municipales, etc.) @
*Por favor quite la tapa y las etiquetas.

*Pdéngalo en la bolsa de recursos reciclables correspondiente

L]

T anEm

PET y coléquelo en los lugares predeterminados de recursos reciclables
de su barrio.
Botellas vacias de vidrio de bebidas,
Botellas alimentos, cosméticos.
vacias de Debe colocarlas en las canastas (=)
vidrio azules ubicadas en lugares @
—

predeterminados.

Latas vacias

[Excepto las areas de
Nakagawa-ku y de Minato-ku ]
Bolsas reglamentarias para reciclados.

Latas vacias de bebidas y alimentos.

[Excepto las areas de Nakagawa-ku y de Minato-ku]
Pdéngalo en la bolsa de recursos reciclables correspondiente

y coléquelo en los lugares predeterminados de =P
recursos reciclables de su barrio. =
[Las areas de Nakagawa-ku y Minato-ku] Unaveza T | Sk
Deben colocarlos en la canastas amarillas la semana [Las éreas de

ubicadas en lugares predeterminados. Nakagawa-ku y Minato-ku]
Canasta amarilla.

Envases y embalajes
de papel
+ articulos varios

[Envases y embalajes de papel] @ @

- Cajas de papel-bolsas de papel- papel de regalo, tazas de papel.
- Tapas de papel
- Paquetes de sake y jugo (con papel de aluminio adherido en el

*Por favor, cologue los contenedores y embalajes de papel junto con
los articulos diversos y deséchelos en el area de eliminacion de
recursos local.

snmnnza amms

[Varios]

*Volantes, panfletos Papel para fotocopias
+Papel para notas, etiquetas de precios,
rollos de papel higiénico, etc.

Envases de
papel
Y4
-

Envases de bebidas con el interior blanco (como los cartones de leche, etc)
Por favor, pongalos en las cajas de recoleccién de los supermercados,
oficinas del municipio, etc

Tubo fluorescente
Termdémetro de
mercurio de
temperatura
ambiental y/o médico

[Tubo fluorescente]

Debe llevarlo a las oficinas del medio ambiente de su municipio o a las tiendas de electrodomésticos
y Home Center (Ferreterias) que cooperan con dar los servicios de reciclados de tubos fluorescentes.
[Termémetro de mercurio para medir de la temperatura ambiental,

Termémetro de mercurio médico]

Por favor, entregarlos en las oficinas del medio ambiente de su municipio.

Pequefios
electrodomésticos /
electrodomésticos
recargables

Pequerios electrodomésticos: Longitud de 40cms; Ancho de 25cms; Altura de 15cms.

Se recolecta en los grandes supermercados, oficinas municipales, oficinas ambientales, etc.

Electrodomésticos recargables: que superan el tamafio de los pequefios electrodomésticos

Se recoge en las oficinas ambientales de cada distrito.

Contacto: Oficina de Medio Ambiente, Divisién de Promocion de la Circulaciéon de Recursos Te. 052-972-2379

Aceite Vierta el aceite de cocina usado en una botella de plastico no mas grande de 700ml y por favor llévelos a algin
comestible supermercados grande.
Contacto: Oficina de Medio Ambiente, Division de Promocién de la Circulacion de Recursos
TeL 052-972-2379
Periodicos, Recuperacion de recursos colectivos de la region y estacion de reciclaje,

revistas, cartones,
ropa y telas (toallas,
cortinas, sabanas)

Utilice el centro de reciclaje de residuos de papel
Oficina de Medio Ambiente, Divisién de Planificaciéon de Reciclaje de Recursos Ambientales
TeL 052-972-2398

Contacto: Division de Obras de Industria y Medio Ambiente TeL 052-972-2394

% Ademas de las bolsas designadas para el uso de recursos, también se pueden utilizar
"bolsas transparentes incoloras que ya no se necesitan en casa".

@ La ciudad no recolecta estos cuatro articulos de electrodomésticos: TV, aire acondicionado,
neveras-congeladoras, lavadoras-secadoras. Por favor consulte al distribuidor de
electrodomésticos mas cercano o llévelos usted mismo al lugar designado de recoleccion.

Si necesita un intérprete, sirvase contactar al Centro Internacional de Nagoya para solicitar nuestro servicio de triéfono

(Ilamada tripartita) (TEL 080-7994-7196).




Varios Tramites
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WAl ingresar a Japon

Tarjeta de residencia*Informe sobre el certificado especial de residente permanente

El informe sobre el seguro de salud, pensiones y seguro de cuidados de enfermeria

Subsidio de Gastos Médico Infantil-Subsidio infantil

Procedimientos de Admision y Matricula Escolar

Registro del sello personal

Apertura de una cuenta bancaria

OOg|g|o|oig

Lifeline (agua, gas, electricidad, teléfono)

BEMatrimonio BNacimiento
[] | Registro de Matrimonio u Registro de nacimiento (dentro de los 14 dias)
. - - Notificacion de Libreta Materno Infantil
[] | Notificacién de la tarjeta de residente
] | Informe del nacimiento al Centro de salud.
[] | Solicitud de registro del sello
. [] | Subsidio por alumbramiento
0 Seguro de Salud - Notificacion de
pensiones [] | Seguro de salud
[] | Licencia de conducir [] | Subvencion de los gastos médicos del nifio
[] | El subsidio infantil
M Aplicacion a la Oficina Regional de Inmigracion
de Nagoya(dentro los 30 dias)
MDivorcio B Defuncion
[] | Registro de divorcio [1 | Registro de defuncién (dentro de los 7 dias)
[] | Notificacion de la tarjeta de residente [ | Informacién sobre el seguro de salud,
pensiones y seguro de asistencia
]| Solicitud de registro del Sello
—— [] | Varios subsidios-Varias libretas
0 Seguro de Salud - Notificaciéon de
pensiones ]| Procedimientos para los beneficios médicos
[] | Licencia de conducir O Lifeline (agua, gas, electricidad, banco,
. . = teléfono)
Notificacion a la Oficina de Gestion de — - — -
Inmigracion y Residencia de Nagoya 0 Devolucion de Tarjeta de Residencia (Zairyu Kado)
(dentro de los 14 dias) (Oficina de Inmigracion, dentro de los 14 dias)
L1} (Solo para aq"ue’llos que tienen un es;tatus Notificacion a la Oficina de Gestion de
de residente "Cényuge japonés, etc.", Inmigracion y Residencia de Nagoya (dentro de
"Conyuge residente permanente, etc.”, los 14 dias)
"Estancia familiar”) ] Se requieren aquellos que sean residentes con el
estatus de residencia de "Cdnyuge japonés, etc.",
"Conyuge residente permanente, etc.", "Estancia
familiar" debido al matrimonio con la persona
fallecida.
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Tramites

Contacto

Contenido

Antes y después
de la mudanza

—

oo &

Municipalidad del
distrito o sucursal

Antes de la mudanza, presentar aviso de
cambio de domicilio, de la residencia anterior
(Este tramite no es necesario si se muda
dentro de la ciudad de Nagoya.)

Después de la mudanza, necesita presentar un
aviso de su nuevo lugar de residencia dentro
de los 14 dias.

Notificacion de

Municipalidad del

matrimonio distrito o sucursal
Registro de Municipalidad del
divorcio

distrito o sucursal

El procedimiento del tramite varia en funcién de la
nacionalidad. Asimismo, para persona en situacion de
residencia "Cényuge japonés, etc.", "Cényuge residente
permanente, etc.", "Estancia familiar" que se haya
divorciado, notificar a la Oficina de inmigracién dentro
de los 14 dias.

Inscripcion del

Municipalidad del

Ver pagina 13

nacimiento distrito o surcusal
Registro de Municipalidad del Usted debe notificar dentro de los 7 dias a partir de la
defuncion distrito o sucursal fecha de defunciéon. Ademas, es necesario devolver la

tarjeta de residencia (Zairyu Kado) a la Oficina de
inmigracion dentro de los 14 dias. Por matrimonio con la
persona fallecida, el conyuge de una persona japonesa,
etc., o el conyuge de un residente permanente, estancia
familiar. Debe notificar a la oficina de inmigracién dentro
de los 14 dias.

Registro del Sello

Municipalidad del
distrito o sucursal

En Japodn el Hanko (sello) tiene el mismo significado
que una firma, para identificar el nombre.

Se llama "sello oficial", al sello que esta

registrado; mediante la combinacion del sello y

su certificado de registro se reconoce

la legalidad del sello.

Impuesto
Municipal
Individual *
Impuesto de
Residentes de la
Prefectura -
Impuesto de
Medio Ambiente
Forestal

e 2
a4

Oficina de Impuesto
Municipal de Sakae

(Las personas que viven en
Chikusa-ku, Higashi-ku,
Kita-ku, Naka-ku,
Moriyama-ku, Meito-ku)

TeL 052-959-3303

Oficina de Impuesto
Municipal de

Honjin

(Las personas que viven en
Nishi-ku, Nakamura-ku,
Nakagawa-ku, Minato-ku)

TeL 052-433-4021

Oficina de Impuesto
Municipal de
Kanayama

(Las personas que viven en
Showa-ku, Mizuho-ku,

Atsuta-ku, Minami-ku,
Midori-ku, Tempaku-ku )

TeL 052-324-9804

* Las personas que tienen direcciéon en Japon
a partir del 1 de enero, tendran que pagar al
municipio donde vive, el impuesto como

residente de enero a diciembre del afio anterior.
Ademas del impuesto de residente, también debera
pagar el impuesto sobre el medio ambiente forestal,
que es un impuesto nacional.

-El impuesto de residencia, es un impuesto local
recaudado por separado del impuesto nacional
sobre la renta, se divide en impuesto de residencia
municipal e impuesto de residencia prefectural.

-Impuestos municipales varian en base al
salario y en funcion al nimero de familiares.
-Para obtener mas informacion, consulte el
folleto.

"Guia del sistema de impuestos personales
en Japon" |

" Pago de Impuesto del Residente Municipal y
Prefectural " 1) ©Co P B W ®

Si necesita un intérprete, sirvase contactar al Centro Internacional de Nagoya para solicitar nuestro servicio de tri6fono

(Ilamada tripartita) (TEL 080-7994-7196).




cuando maneje tenga

de inmigracion o algun

Al conducir, es necesario
confirmar su registro de
entrada al pais, por favor

siempre a mano el registro

documento que confirme
el registro (pasaporte, etc).

Tramites Contacto Contenido
Informe sobre el Residentes de los paises que tienen un tratado tributario con Japén,
tratado de tienen la posibilidad que haya la exoneracion total o parcial del impuesto
tributacion sobre la renta.
Oficina de impuestos de | Oficina de impuestos de Oficina de impuestos
Naka de Nagoya Higashi de Nagoya de Chikusa
(Las personas que viven (Las personas que (Las personas que
en Naka-ku) residen en Higashi-ku) viven en Chikusa-ku,
Te 052-962-3131 TeL 052-931-2511 Meito-ku)
TeL 052-721-4181
Oficina de Impuestos | Oficina de Impuestos de Oficina de impuestos
de Kita de Nagoya Nishi de Nagoya de Nakamura de
(Las personas que viven | (Las personas que viven | Nagoya
en Kita-ku, Moriyama-ku) | €n Nishi-ku) (Las personas que
TeL 052-911-2471 TeL 052-521-8251 viven en Nakamura-ku)
TeL 052-451-1441
Oficina de impuestos de | Oficina de impuestos de Oficina de impuestos
Showa Atsuta de Nakagawa
(Las personas que viven | (Las personas que viven | (Las personas que
en Showa-ku, Mizuho-ku, | en Atsuta-ku, Minami-ku, | viven en Minato-ku,
Tempaku-ku) Midori-ku) Nakagawa-ku)
TeL 052-881-8171 TeL 052-881-1541 TeL 052-321-1511
Licencig de Division de Licencias de | lPara conducir en Japon es necesario tener
cgnduqr y Conducir (Policia de la | una de las siguientes Licencias de Conducir:
L'CG”C'? de Prefectura de Aichi) 1)Licencia de Conducir Internacional basada en
conducir TeL 052-951-1611 la Convencioén de Ginebra.
internacional

2) Licencia de conducir extranjera (Suiza,
Alemania, Francia, Bélgica, Taiwan, Principado de
Monaco) (*Debe ser traducido en japonés por las
agencias emisoras de licencias, Embajadas y
Consulados extranjeros en Japén, Asociacion de
Relaciones de Taiwan — Japon, o la Federacion de
Automoviles de Japon (JAF).)

M Periodo durante el cual puede conducir en
Japon.

Solo puede conducir dentro del periodo de un

afo desde la fecha de entrada al pais y el

periodo de validez de la licencia.

En caso de haber salido del Japon y haber vuelto
a entrar en un lapso de tiempo de 3 meses,

se tomara en cuenta la validez del primer sello

de ingreso.

Obtencion de la
licencia de
conducir

Lugar para rendir el
Examen de la Licencia
de Conducir.

TeL 052-800-1352

Las personas extranjeras que pertenezcan a

los paises exonerados del examen de manejo y
prueba escrita podran validar su licencia una vez.
-Se requiere una prueba de estancia en el pais
donde obtuvo la licencia de conducir de mas de
tres meses después de la obtencién de la misma
(mediante pasaporte u otros documentos que
demuestren la duracion de la estancia).

-Las licencias emitidas en el extranjero que
todavia estén en vigencia.
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Crianza y Educacién
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’/ Cuando queda embarazada

&

Tramites Contacto Contenido
Notificacién de Centro de salud Recibira el Boshi Kenko Techo (el manual de Salud Materno
Embarazo Infantil) para registrar el estado de salud de la madre y el

nifo. Incluye una cartilla con cupones para las revisiones del
embarazo y la lactancia y los controles de salud del bebé.

J/ Cuando nace un nifio

Tramites Contacto Contenido
Registro de Municipalidad del | Usted debe notificar dentro de los 14 dias a partir del dia
nacimiento distrito o sucursal | del nacimiento del nifio. Por favor traiga la Libreta Materno
7 Infantil en el momento de la notificacion. Los nifios que
s nacieron y que permaneceran en Japén por mas de 60 dias,
deberan pedir permiso de estadia dentro de los 30 dias de
la Oficina Regional de Inmigracion de Nagoya. Se requiere
una solicitud de permiso. Si ambos padres del nifio o uno de
ellos es de nacionalidad extranjera, el nacimiento del nifio
es necesario informar a su pais de origen. El procedimiento
es diferente dependiendo del pais/region. Péngase en
contacto con la embajada o consulado.
Informe del Centro de salud Por favor, envie los informes de nacimiento, estos
Nacimiento datos son necesarios para su archivo personal.
Subsidio por Municipalidad del | Las personas que estan inscritas en el Seguro
nacimiento distrito o sucursal | Nacional de Salud y que den a luz, recibiran un

subsidio de ¥ 500.000.

Seguro Nacional
de Salud
(Ver pagina 6)

Municipalidad del
distrito o sucursal

Para las personas que estan inscritas en el Seguro
Nacional de Salud, que tengan bebes recién
nacidos, se requiere hacer la inscripcion de
nacimiento dentro de los 14 dias a partir de la fecha
en que nacio el nifio.

Subvencién de los
gastos médicos
del nifio.

Municipalidad del
distrito o sucursal

Objetivo: Subsidio de ayuda del importe de pago por cuenta
propia sobre el tratamiento médico del seguro infantil desde
los 0 afos hasta los 18 afos cumplidos al 31 de marzo.

Subsidio Infantil

Municipalidad del
distrito o sucursal

Objetivo: A la persona que cria al nifio, a partir del dia
siguiente del nacimiento , de 0 afios hasta 3er. afio de
secundaria media, la solicitud debe aplicarse dentro de los
15 dias. Es posible que debe enviar un informe de la
situacion actual cada mes de junio.

Vacunacion <o
¥ ?
>

Centro de salud

Las vacunas se administran en el hospital. Los dias de
la vacunacién, por favor traiga su el manual de Salud
Materno Infantil

Guarderia

Municipalidad del
distrito o sucursal

Objetivo: A partir de los 0 afios hasta antes de ingresar a la
escuela primaria.

Este es un lugar para dejar a los nifios, de padres

que trabajan y que no tienen quien los cuide.

Jardin de Infancia
Municipal

Divisién del personal
docente del jardin de
infantes o de la junta
educativa deseada.
TeL 052-972-3243

Objetivo: los nifios a partir de los 3 afos de edad hasta
antes de ingresar a la escuela primaria.

Si necesita un intérprete, sirvase contactar al Centro Internacional de Nagoya para solicitar nuestro servicio de triéfono

(Ilamada tripartita) (TEL 080-7994-7196).




J/ Educacién de los hijos

Tramites

Lugar

Contenido

Escuela primaria
municipal *
Secundaria media
municipal

Municipalidad del
distrito o sucursal

Para asistir a una escuela primaria o secundaria
media municipal, debe solicitar la admision en la
municipalidad de su distrito o en la sucursal.
Escuela primaria 6 afios: De 6 a 12 afios
Secundaria media 3 afios: de 12 a 15 afos

El afio escolar empieza en abril y termina a fines
de marzo.

Educacioén en japonés
como primer idioma

Centro de

asesoramiento de la

educacion en

japonés
OPBFiC

TeL 052-961-0418

Asesoramiento y apoyo para los estudiantes
extranjeros que deben estudiar en japonés
como primer idioma*Adaptacion y recepcién de
la vida escolar.

Horario de atencion (lunes a viernes) 13:00-15:30
*En caso de coreano solo una vez a la
semana, por favor confirmar antes de ir.

Twilight School y
Twilight Room

Division de
Promocioén de
Proyectos
Extracurriculares de
la Oficina de
Asuntos de Nifios y
Jovenes

TeL 052-972-3229

Es un lugar, dentro del colegio, en donde los
nifios pueden jugar libremente después de las
clases con sus comparieros que estan en
diferentes grados.

Dirigido: Nifos de 1ro a 6to grado de la escuela
primaria.

De lunes a sabado (cerrado los dias feriados y
fin de afo).

Dias escolares después de las clases hasta las
18h (Twilight Room hasta las 19h)

Sabados de 9h a 18h (Twilight Room 9h a

18h)

De lunes a viernes durante las vacaciones de
9h-18h (Twilight Room de 8h-19h)

Costo: gratuito (requiere pagar solamente los
gastos necesarios del seguro)

*Sin embargo, Twilight Room no es gratuito a
partir de las 17h.

Proyecto de Educacion
para fortalecer los
estudios de los nifios
en ausencia familiar
(Cuidado de nifios
después de clases)

Municipalidad del
distrito

Esta es una instalacion que acepta ninos cuando
los padres no estan en casa después de las
clases debido a que trabajan.

Dirigido: Nifios de 1ro a 6to grado de la escuela
primaria.

Atencion: Lunes a sabado, cerrado los dias
feriados y festivos de fin de afio.

Horario: varia segun el establecimiento.

Costos: varia segun el establecimiento.
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k&\ Ancianos y Discapacitados
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Tramites Lugar Contenido

Atencion médica
para ancianos

Municipalidad del
distrito o sucursal

(Objetivo) Es la atencion para los ancianos que
radican en Japon o pasan los 3 meses de estadia.
Para las personas de mas de 75 aflos o personas
enfermas entre los 65 y 74 afios de edad.

-El seguro esta definido de acuerdo a los ingresos
y se tiene que pagar las tarifas establecidas.

-Si presenta su tarjeta de seguro, etc. en el
hospital, solo tendra que pagar una parte de los
gastos médicos.

Libreta de Respeto
por las Personas
Mayores

Municipalidad del
distrito o sucursal

(Objetivo) Personas de mas de 65 afios

El portador de esta libreta, tiene descuentos en la
tarifa de entrada al zoologico y jardin botanico de
Higashiyama y al Castillo de Nagoya.

Servicio de bus
para ancianos

Municipalidad del
distrito o sucursal

Centro de llamadas de
Keiro Pass

Te 052-766-5500

De lunes a viernes
(Excepto dias festivos
y feriados de Fin de
Afo de Afio Nuevo)
9:00-17:15

(Objetivo) 65 afios 0 mas

Metro, autobus urbano (Shi-basu), autobus de la ruta
turistica de Nagoya (Meguru) (Nagoya Kanko rute
basu), linea Yutorito, linea Aonami, Meitetsu, JR Tokai,
seccion de servicio de la ciudad del ferrocarril Kintetsu,
autobus Meitetsu (Meitetsu basu), Mie Kotsu. Como
regla general, puedes utilizar las rutas de autobus que
operan dentro de la ciudad. Cuando recibe un Pase
de Persona Mayor(Keiro Pass), debe pagar una
pequefa tarifa. Se requiere una contribucion al
recibir el Keiro Pass.

*Trenes Meitetsu, JR Tokai y Kintetsu que no
operan dentro de la ciudad y autobuses Meitetsu.*
Para los autobuses de ruta Mie Kotsu que no
operan dentro de la ciudad, puede recuperar su
dinero mas tarde.

Libreta de
discapacidad
fisica, libreta de
bienestar o
discapacidad
mental

Municipalidad del
distrito o sucursal

(Objetivo) Personas con discapacidad fisica,
intelectual y/o mental y que cumplan las
condiciones especificadas

Esta libreta sirve como prueba de su discapacidad.
Es necesaria para poder hacer uso de los diferentes
servicios de bienestar.

Si necesita un intérprete, sirvase contactar al Centro Internacional de Nagoya para solicitar nuestro servicio de triéfono

(Ilamada tripartita) (TEL 080-7994-7196).




Transporte — =
3:23% gﬁh—m = &m@

J/ Reglas de transito

*En Japdn los autos, motos, bicicletas, etc. circulan por la izquierda y los peatones por la derecha.
Al trasladarse por las calles, respete las reglas de transito.

*Al cruzar por lugares donde hay semaforos, respetemos la sefial. o) '4
‘Los que conducen en estado de ebriedad seran severamente castigados. L
‘Los que conducen sin licencia también seran severamente castigados.
*No conduzca mientras utiliza su celular

*Todo vehiculo motorizado o bicicleta debera portar seguro.

M.
=

PR
B

st

e

HPeaton
+Se utilizan las aceras.

*En caso de no haber acera, debe caminar por el lado derecho.
*Use los cruces peatonales donde haya cruces de peatones.

MBicicleta

-Se debe transitar en fila del lado izquierdo de la calzada

-Si tiene que pasar por la acera, dé prioridad a los peatones y
conduzca lentamente hacia la calle

Esta prohibido conducir bajo los efectos del alcohol, viajar con
dos personas, usar un paraguas, conducir uno al lado del otro y
conducir con su celular en mano

*Debe usar la luz por la noche.

*Use casco al conducir.

MBicicletas motorizadas pequefias especificadas
Se requieren faros, intermitentes, luces de freno, matriculas, etc.

*Como regla general, utilice la calle
Esta prohibido conducir a menores de 16 anos.
+Utilice un casco cuando conduzca

BWAutomovil

+Todos los usuarios deben usar el cinturdn de seguridad.

‘Los nifios hasta los 6 afios deben usar el asiento de infante.
*Cuando se maneja una motocicleta debe usar casco siempre.

’/ Bus, metro

MBus urbano (tarifa basica) EBoletos regulares para el metro

Adultos |210 yenes Zona 1 Zona 2 Zona 3 Zona 4 Zona 5
Nifos |100 yenes Adultos |210 yenes | 240 yenes | 270 yenes | 310 yenes | 340 yenes
Nifios [ 100 yenes | 120 yenes | 130 yenes | 150 yenes | 170 yenes
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MBoleto por un dia

Para el bus urbano o metro hay boletos que pueden ser usados para subirse las veces que se
desee, el precio es unico. También hay descuentos especiales mostrando el boleto de uso diario o
de descuento especial (donichieko) que se venden en las boleterias.

Boleto de
Boleto de un dia para un dia Boleto de descuento
bus urbano y metro para bus economico*
solamente
Adultos 870 yenes 620 yenes 620 yenes
Nifios 430 yenes 310 yenes 310 yenes

*Boleto de descuento econémico para fin de semana o feriados (sabados * domingos - feriados),
puede ser usado todos los meses los dias 8 de cada mes.

MBoleto por 24 horas

Para el autobus urbano y el metro hay boletos que puede ser usado durante 24 horas a partir de la
hora que comienza a usar el boleto (hasta la misma hora al dia siguiente).

Hay descuentos especiales mostrando el boleto por 24 horas, dentro del periodo que esta valido,
en las tarifas de entrada de algunas instalaciones.

Boleto de 24 horas para Metro
Adultos 760 yenes
Nifios 380 yenes

Nota: Las tarifas de los autobuses urbanos y el metro son a partir del 1° de abril de 2024. Las tarifas
mas recientes estan descritas en la pagina web del Departamento de Transporte de la ciudad de
Nagoya.

Transportation Bureau,City of Nagoya ] [Buscar] | Chinoftraditional)) Chino(simplificade) Co P E) Fi Tai V)

M Tarjetas IC “Manaca”

+Con sélo hacer un toque en el torniquete de acceso al metro o la caja de dinero del autobus.

-Las tarifas de recargo de las tarjetas pueden ser de diferentes cantidades: 1,000 yenes, 2,000 yenes, 3,000
yenes, 5,000 yenes, 10,000 yenes al comprar una tarjeta nueva se cobra un depdsito de 500 yenes.

Al recargar la tarjeta no es necesario comprar una nueva.

-Bus urbano, metro SF (al contado)al usar tu tarjeta de prepago acumula puntaje que después
puede convertirse en el monto de una tarifa de viaje para utilizar.

Utilizando mas de un bus urbano, un bus y el metro, o viajes durante el tiempo de 90 minutos el
costo basico es de 80 yenes para adulto y (40 yenes para nifio) tiene descuento.

*Ademas de los autobuses urbanos, metro, puede usar la tarjeta también en la linea de Aonami,
Yutorito, el tren y el bus de Meitetsu, Toyohashi tetsudo y Linimo, se puede utilizar en el area de
Manaka e indistintamente en todo el pais.

*También puede ser usada como dinero, las tiendas de metro, la terminal de autobuses de la
ciudad, asi como maquinas expendedoras, se pueden utilizar cuando hay una marca sobre los
electrones inferior al lado derecho de la maquina.

.y <
-También donde vea la marca [j@g en todo el tren, bus, manaca
comercio, maquinas expendedoras, etc. en el pais. e @
-Las tarjetas Toica (JR Central) y Suica (JR East) también se pueden usar en PASMO
los buses y el metro. @ xm nimoca GBD
B Como tomar el transporte 1o ERR.

*Hay una “Guia de autobuses urbanos de la ciudad de Nagoya / Guia del metro”
1) Chinoliradicional) Chinolsimpiiicade) CO P en las oficinas del jefe de la estacion.

Si necesita un intérprete, sirvase contactar al Centro Internacional de Nagoya para solicitar nuestro servicio de triéfono fl
(llamada tripartita) (TEL 080-7994-7196). 7
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’/ Prevencidn en caso de desastres

o | Danos por terremotos, vientos e mundacmnes

-Converse con su familia sobre el uso de mensajes en caso de desastres, utilizando el servicio de

comunicacion de emergencias discando el nimero 171

-Cada familia o ciudadano debe tener preparados articulos de primera necesidad en caso de
emergencias (comida, agua, documentos personales, ropa, medicamentos, radio, linterna, otros)

y colocarlos en un lugar de facil acceso para su rapido traslado.

‘Es conveniente asegurar sus muebles para que no se caigan en caso de terremotos fuertes.

‘Use varios mapas de peligros para comprender el riesgo de desastres en su area.
-Confirme las rutas para llegar a los refugios designados de evacuacion mas cercanos
o lugares designados como refugio de emergencia y las instalaciones de suministro
de agua para emergencias, utilizando los mapas de peligros, etc.
*Lugares designados como refugio de emergencia: Un lugar donde escapar para
proteger su vida del peligro de un desastre (diferente para cada tipo de desastre)
*Refugios designados: Un lugar para evacuar durante un cierto periodo de tiempo
si la casa esta dafiada y no puede regresar a ella.
*Instalacién de suministro de agua para emergencia: Un lugar para obtener agua
potable, si no hay agua disponible debido a un desastre.
* Puede consultar el mapa de peligros, etc. en la municipalidad del distrito.

También pueden ser descargados desde la pagina web oficial de la ciudad de Nagoya.

[ Guia de prevencion de desastres del mapa de peligros de Nagoya ] [ Buscar ]

-Consulte la pagina web para obtener informacién sobre desastres.

lEnIace de prevencion de desastres NIC ] [Buscar] | gg P ’ Fi w » |y T,

Local de evacuacion
en caso de emergencia

Refugios temporales

‘Informacién de emergencia en caso de desastres, podra ver en la pagina principal del Centro

Internacional de Nagoya y la web oficial de la ciudad de Nagoya.

[Ciudad de Nagoya ] [ Buscar]

lCentro Internacional de Nagoya ] [Buscar] | o(y P ’ Fi w » In T Japonés basico
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J/ En caso de terremotos

El Japon es un pais donde ocurren muchos terremotos. En caso de que ocurra uno, recuerde
siempre que para sobrevivir usted debe mantener la calma y no preocuparse.

BLa magnitud del terremoto

_a No puede pararse. Es imposible estar de pie.

Se ve atrapado por las cosas y no se puede caminar.
Se cae el servicio de mesa y los libros del estante.
A veces también se caen los muebles.

Intensidad . Cuando estoy dentro la casa, siento que hay temblor.

N W[~ O

Si se mantiene tranquila en la casa, algunas personas
_q Sienten que hay temblor.

M, Que hacer en caso de un gran terremoto?

Si hay una gran sacudida primero es mas o menos un minuto
*Escapar a un lugar seguro, como por ejemplo debajo de un escritorio
*Apagar el fuego una vez pasado el sismo.

+Abra la puerta con el fin de escapar para poder evacuar.

‘No se apresure en salir afuera.

*Recabar informacion, como la radio o la television

B ; Qué es la informacion temporal sobre terremotos sobre la Falla Nankai?

La Agencia Meteorolégica de Japdn le notificara cuando es probable que ocurra un terremoto a
lo largo de la fosa de Nankai/Nankai Torafu. Incluso si se anuncia informacion adicional,
tranquilicémonos y tomemos medidas de prevencion de desastres en respuesta al llamado de la
ciudad de Nagoya.

*Es posible que no se divulgue informacién extraordinaria antes del terremoto.

’/ En caso de tsunami

Cuando ocurre un terremoto y se anuncia un posible tsunami o gran tsunami en la bahia de Ise y
Mikawa, la ciudad de Nagoya dara Orden de Evacuacion de las siguientes regiones* huya a las
regiones donde no llegue el tsunami. Si no hubiera tiempo, huya a los edificios de evacuacion
establecidos (lugares designados de evacuacion de emergencia para casos de tsunami). La orden
de evacuacion se realizara a través de sirenas, vehiculos de la municipalidad equipados con

parlantes, etc.

*Distritos que deben ser evacuados:
Alerta de tsunami: una parte de Minato-ku.
Alerta de un gran tsunami : Nakamura-ku, Mizuho-ku, Atsuta-ku, ﬁ
Nakagawa-ku, Minato-ku, Minami-ku y Midori-ku.

M Edificios de evacuacion en caso de tsunami Y EL LA
(lugares designados de evacuacion de emergencia para casos de tsunami) %s’fgﬁ.fv ,uﬁfﬁs%mé
nRmBERAR HuUmy WY

Estos edificios son lugares de refugios provisional cuando ocurra un terremoto, y il iviigsemoms s Iunw

se anuncia alerta de tsunami o una alerta de un gran tsunami en la Bahia de Ise y

Mikawa, los cuales tienen una indicacion de identificacion pegadas en las entradas y salidas como la
que se indica a la derecha.

Distritos que deben ser evacuados: Nakamura-ku, Mizuho-ku, Atsuta-ku, Nakagawa-ku,

Minato-ku, Minami-ku y Midori-ku

Si necesita un intérprete, sirvase contactar al Centro Internacional de Nagoya para solicitar nuestro servicio de tri6fono
(Ilamada tripartita) (TEL 080-7994-7196).




J/ En caso de vientos fuertes e inundaciones.

Entre los meses de junio a octubre llueve mucho y hay muchos tifones que se acercan al
archipiélago las lluvias focalizadas son un gran peligro y debemos estar informados siempre con
el prondstico del tiempo de la radio y la television para tener cuidado siempre.

BEn caso de alarmas de emergencia y anuncios especiales de la estacién meteoroldgica

Contenido Procedimiento
Aviso de Prondstico con precaucion cuando | *Tenga en cuenta el prondstico y
tormentas se puede producir un desastre a la situacion exterior

*Compruebe los refugios, rutas de
evacuacion y suministro de emergencia.
Preparacion para desastres, inspeccion
del exterior de la casa.

Prondstico se lleva a cabo dando +Tenga en cuenta la informacion para la
una advertencia cuando hay un evacuacion, de ser necesario evacue lo
riesgo de que ocurra un desastre mas pronto posible.
grave.

Alarma Cuando se espera un fendmeno -Tomar medidas de proteccion personal,

especial anormal que supera con creces el | Inmediatamente. . _
que sup -Si es necesario, escape al piso superior

estandar de anuncios de advertencia | del edificio o al area de evacuacién de

y el riesgo de un desastre grave es | e€mergencia designada.

t d te alt +Si el salir implica peligro busque un
extremadamente aito. lugar seguro de la casa para protegerse
lo mejor posible.

M Informacion de evacuacion (anunciada por la ciudad de Nagoya)

Es un aviso de que "evacue porque existe la posibilidad de que se

produzcan dafos".

Le informaremos a través de vehiculos con parlantes para
informaciones publicas, Internet, TV / radio, etc.

‘Los adultos mayores y las personas que requieren mas tiempo para
evacuar, empezar a hacerlo por favor.

-Para los demas personas, verifique cuidadosamente la informacion del
clima y preparese para la evacuacion.

Se emite este aviso porque hay una alta posibilidad de dafios. Se emite
para fomentar a la evacuacion.
:Le informaremos a través de vehiculos con parlantes para informaciones
publicas, Internet, TV/radio, etc., también se hara
el llamado mediante una sirena.
*Todos deben evacuar inmediatamente.
+Si el traslado al area de evacuacion designada le parece peligroso, evacue
a un lugar seguro o a un lugar alto en el interior de una edificacién cercana.

[Nivel de alerta 5] Se informa que ha ocurrido o esta a punto de ocurrir un desastre.
Garantizar la +Si se encuentra en un lugar peligroso, garantice su seguridad de
Seguridad de !nmediato, como mudarse a un Iuga'r.allto donde es dificil inundarse
Emergencia incluso un poco en casa o en un edlflqlo cercano.

+Tome medidas de proteccion personal, inmediatamente.

1):Inglés, ©:Chino, ¢e:Coreano, P :Portugués, Fi :Filipino, B):Espafiol, W:Vietnamita, N :Nepali, In:Indonesio, T : Tailandés
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\\m Contactos con la Municipalidad

J/ Municipalidad, municipalidad del distrito o la sucursal (fi#&Ffi- X{&Ffi- 32Ff)

(Dias de semana) 8:45-17:15
Municipalidad (F17%7f)

: sabados, domingos y feriados 29 de dic - 3 de ene

Nombre Cadigo Postal Direccion Teléfono FAX
Municipalidad de la ciudad de Nagoya (F14%FfT)|  460-8508 | 1-1, Sannomaru 3-chome, Naka-ku 052-961-1111 —
Municipalidad del distrito o sucursal (X% 7h)
Nombre Cadigo Postal Direccion Teléfono FAX
'\("J“F"ggf;gﬁd)e' distrto de Chikusa 464-8644 | 103, Hoshigaokayamate, Chikusa-ku 052-762-3111 | 052-762-5044
Municipalidad del distrito de Higashi (SRX#%Ff) | 461-8640 | 7-74, Tsutsui 1-chome, Higashi-ku 052-935-2271 | 052-935-5866
Municipalidad del distrito de Kita (AtX#%Ffr) |  462-8511 | 17-1, Shimizu 4-chome, Kita-ku 052-911-3131 | 052-914-5752
Sucursal de Kusunoki (183 Fr) 462-0012 | 974, Kusunoki 2-chome, Kita-ku 052-901-2261 | 052-902-1840
Municipalidad del distrito de Nishi (FEX 1%Ff)| 451-8508 | 18-1, Hananoki 2-chome, Nishi-ku 052-521-5311 | 052-522-5069
Sucursal de Yamada (LI EH 32 Ffr) 452-0815 | 358-2, Yasuiji-cho, Nishi-ku 052-501-1311 | 052-503-3986
pirive ikt 4538501  |1-23-1, Matsubara-cho, Nekamura-ku 0524838161 | 052.483-5137
Municipalidad del distrito de Naka (FRX1%Ffr)| 460-8447 | 1-8, Sakae 4-chome, Naka-ku 052-241-3601 | 052-261-0535
Municipalidad del distrito de Showa (FAFIX & 7f) |  466-8585 | 3-19, Ayuchi-tori, Showa-ku 052-731-1511 | 052-733-5534
Municipalidad del distrito de Mizuho (3f8 X #%Ff) |  467-8531 | 3-32, Mizuho-tori, Mizuho-ku 052-841-1521 | 052-851-3317
Municipalidad del distrito de Atsuta (BYEIX{%FR) | 456-8501 | 1-15, Jingu 3-chome, Atsuta-ku 052-681-1431 | 052-682-1496
Municipalidad del distrito deNakagawa (7R)I|X#%7f) | 454-8501 | 223, Takabata 1-chome, Nakagawa-ku 052-362-1111 | 052-363-4316
Sucursal de Tomida (& FH3ZFf) 454-0985 | 215, Haruta 3-chome, Nakagawa-ku 052-301-8141 | 052-301-8657
Municipalidad del distrito de Minato (X 1&FF) 455-8520 | 12-20, Komei 1-chome, Minato-ku 052-651-3251 | 052-651-6179
Sucursal de Nanyo (FGR3 3 ) 455-0873 | 1801, Harutano 3-chome, Minato-ku 052-301-8118 | 052-301-8399
Municipalidad del distrito de Minami (R X %% 7fr) 457-8508 | 3-10, Maehama-dori, Minami-ku 052-811-5161 | 052-811-6360
Municipalidad del distrito de Moriyama (SFILX#%Ff) |  463-8510 | 3-1, Obata 1-chome, Moriyama-ku 052-793-3434 | 052-794-2256
Sucursal de Shidami (FR %Pk 32 7fr) 463-0003 | 1-1401, Shimoshidami, Moriyama-ku 052-736-2000 | 052-736-4666
Municipalidad del distrito de Midori (#& X 1&Ff) 458-8585 |15, Aoyama 2-chome, Midori-ku 052-621-2111 | 052-623-8191
Sucursal de Tokushige (& & % F7) 4oggsy |1 Morotokushige T-chome, 052-875-2202 | 052-878-3766
Municipalidad del distrito de Meito (% 38 X 1% 7fr) 465-8508 | 50, Kamiyashiro 2-chome, Meito-ku 052-773-1111 | 052-778-3016
Municipalidad del distrito de Tempaku (KB X #%7f) 468-8510 | 201, Shimada 2-chome, Tempaku-ku 052-803-1111 | 052-801-0826

)

- 3

Si necesita un intérprete, sirvase contactar al Centro Internacional de Nagoya para solicitar nuestro servicio de triéfono
(Ilamada tripartita) (TEL 080-7994-7196).




J/ Lista de los Centros de Salud

(Dias de semana) 8:45-17:15  (Erl) : Sabado y domingo, dia de fiesta, 29 de dic - 3 de ene

Servicios principales

+Consulta sobre la aplicacion de los examenes de salud infantil, crianza del nifio y la entrega del manual de salud materno
infantil

‘Deteccion de cancer, consulta de salud, medidas contra enfermedades infecciosas, prueba de SIDA, emision de boletos
de vacunacion sellados para vacunas de nifios.

Las quejas y consultas sobre alimentos, licencia de negocios como restaurantes o similar,
registro de perros, consultas de higiene en viviendas como plagas y agua potable.

Nombre Cédigo Postal Direccion Teléfono FAX

Centro de salud Chikusa (F#&) 464-0841 | 103, Hoshigaokayamate, Chikusa-ku 052-753-1951 052-751-3545
Centro de salud Higashi () 461-0003 | 7-74, Tsutsui 1-chome, Higashi-ku 052-934-1205 052-937-5145
Centro de salud Kita (dk) 462-8522 17-1, Shimizu 4-chome, Kita-ku 052-917-6541 052-911-2343
Sucursal de Kusunoki (1# 4 2=) 462-0012 | 967, Kusunoki 2-chome, Kita-ku 052-902-6501 052-902-6502
Centro de salud Nishi (#&) 451-8508 | 18-1, Hananoki 2-chome, Nishi-ku 052-523-4601 052-531-2000
Sucursal de Yamada (LLUADZ) 452-0815 | 358-2, Yasuji-cho, Nishi-ku (en la sucursal de Yamada) |  052-504-2216 052-503-3986
Centro de salud Nakamura (5 %) 453-8501 | 1-23-1, Matsubara-cho Nakamura-ku 052-433-3005 052-483-1131

Centro de salud Naka () 460-8447 | 1-8, Sakae 4-chome, Naka-ku 052-265-2250 052-265-2259
Centro de salud Showa (FZF0) 466-0027 | 3-19, Ayuchi-tori, Showa-ku 052-735-3950 052-731-0957
Centro de salud Mizuho (37%8) 467-0027 | 3-45-2, Tanabedori, Mizuho-ku 052-837-3241 052-837-3291
Centro de salud Atsuta (£%FH) 456-0031 | 1-15, Jingu 3-chome, Atsuta-ku 052-683-9670 | 052-681-5169
Centro de salud Nakagawa (7] 11) 454-0911 | 1-223, Takabata, Nakagawa-ku 052-363-4455 052-361-2175
Sucursal de Tomida (EHAE) 454-0985 | 3-215, Haruta, Nakagawa-ku 052-303-5321 052-303-5438
Centro de salud Minato (%) 455-0015 | 2-1, Koei 2-chome, Minato-ku 052-651-6471 052-651-5144
Sucursal de Nanyo (R34 %) 455-0873 | 1806, Harutano 3-chome, Minato-ku 052-302-8161 052-301-4674
Centro de salud Minami () 457-0833 | 5-1-1, Higashimatabe-cho, Minami-ku 052-614-2811 052-614-2818
Centro de salud Moriyama (SR 463-0011 3-1, Obata 1-chome, Moriyama-ku 052-796-4610 052-796-0040
Sucursal de Shidami  (FREXBRS =) 463-0003 | 1-1401, Shimoshidami, Moriyama-ku 052-736-2023 | 052-736-2024
Centro de salud Midori (%) 458-0033 | 715, Aibarago 1-chome, Midori-ku 052-891-1411 052-891-5110
Sucursal de Tokushige (fEE 5 %=E) 458-0852 | 401, Mototokushige 1chome, Midori-ku 052-878-2227 052-878-3373
Centro de salud Meito ($&3) 465-8506 | 50, Kamiyashiro 2-chome, Meito-ku 052-778-3104 052-773-6212
Centro de salud Tempaku (X&) 468-8510 | 201, Shimada 2-chome, Tempaku-ku 052-807-3900 052-803-1251

’/ Oficina Regional de Inmigracion de Nagoya*isébados, domingos y feriados, diciembre 29 a enero 3

T 455-8601 5-18, Shoho-cho, Minato-ku, Nagoya-shi 1 minuto a pie de la estacion "Kohoku" de la linea Aonami

OCentro general de informacién sobre residencia para extranjeros
Consulta sobre tramites de extranjeria, tramites de residencia, etc.

Consultas 1) ©OCP Fi DV ‘ y otros 8 idiomas
por TEL TeL 0570-013904 (De uso en todo Japon) Te 03-5796-7112 (PHS / TEL IP / Desde el extranjero)
Horario de atencién: 8:30 a 17:15

Mostrador

de consultas V' @ P Fi E) Horario de atencion: 8:30-16:00

OApoyo a Residentes / Mostrador de atencion “FRAT”
I ©Co P Fi ’ v ‘ (También disponible en otros idiomas) *Se necesita hacer reserva.

Tramites individuales de extranjeria, consulta relacionada con la vida en general distinta de la consulta
especializada especifica y tramites migratorios

Consultas por TEL TeL 0570-052259 (Solo reserva: 140#) Horario de recepcion: 9:00 a 17:45

Mostrador Oficina Regional de Inmigracion de Nagoya, 1er piso Horario de Atencién: 8:30 a 16:00

m 1:Inglés, ©:Chino, ¢a:Coreano, P :Portugués, Fi:Filipino, B:Espafiol, W:Vietnamita, W :Nepali, Im:Indonesio, T: Tailandés



J/ Clinicas de emergencia en dias feriados, etc.

Nombre del establecimiento Dias de atencion Especialidad Horario de atencion Teléfono Fax
Domingos y feriados Oftalmologia 193:?006_11269300
29 de dic - 3 de ene Otorrinolaringologia 17:30-20:30
Domingos y feriados Cirugia 9:30-12:00
29 de dic- 3 de ene 9 13:00-16:30
Asociacion Médica de Nagoya Entre semana . . 937 927,
Centro de Emergencia (excepto feriados, 29 de dic - 3 de ene) s ;gﬁig;ig%gma 052-937-7821 | 052-937-7997
(3%2)
de 19:30 -24:00h
Sébados L . .
(excepto feriados, 29 de dic - 3 de ene) Medmmg mtyerna y 17:30- 6:00
pediatria - -
Domingos y feriados 1) 195300(;-1126‘;9690
29 de dic- 3 de ene 17':30_ 62.00
Centro de Emergencia Médica Nocturna
de lunes a viernes
(Clinica de emergencia de Nakagawa-ku) 052-361-7271 | 052-351-5112
Centro de Emergencia Médica Nocturna Entre semana - . .
de lunes a viernes. (excepto feriados, 29 de dic - 3 de ene) medicina interma 20:30-23:30 052-611-0990 | 052-611-0981
(Clinica de emergencia de Minami-ku)
Centro de Emergencia Médica Nocturna
de lunes a viemes. _ 0527950099 | 052-794-0099
(Clinica de emergencia de Moriyama-ku)
Clinica de Emergencias. Chikusa-ku 052-733-1191 | 052-731-3850
Clinica de Emergencias. Kita-ku 052-915-5351 | 052-915-7854
Clinica de Emergencias. Nishi-ku 052-531-2929 | 052-532-7525
Clinica de Emergencias. Nakamura-ku 052-471-8311 | 052-481-9449
Clinica de Emergencias. Showa-ku 052-763-3115 | 052-763-2058
Clinica de Emergencias. Mizuho-ku 052-832-8001 | 052-832-8001
Clinica de E ias. Atsuta -k -682- -682-
inica de Emergencias. Atsuta -ku Domingos y feriados Medicina interna y 9:30-12:00 052-682-7854 | 052-682-0953
29 de dic - 3 de ene pediatria 13:00-16:30

Clinica de Emergencias. Nakagawa-ku

Clinica de Emergencias. Minato-ku

Clinica de Emergencias. Minami-ku

Clinica de Emergencias. Moriyama-ku

Clinica de Emergencias. Midori-ku

Clinica de Emergencias. Meito-ku

Clinica de Emergencias. Tempaku-ku

052-361-7271

052-351-5112

052-653-7878

052-661-7923

052-611-0990

052-611-0981

052-795-0099

052-794-0099

052-892-1133

052-892-8491

052-774-6631

052-776-7013

052-801-0599

052-801-9791

Tenga en cuenta que la atencion médica sera mas 6 menos 30 minutos después de la hora de recepcion.
(3%¢1) En el siguiente horario, también tenemos consultas de pediatria.
(Sabado) 17:30-23:00 (Domingos y feriados-29 de dic - 3 de ene) 9:30-12:00. 13:00-16:30. 17:30-20:30

(3%2) Si desea atencion de pediatria sera unicamente durante el horario de medicina interna, asegurese de contactarnos por teléfono durante el horario de recepcion.

Nombre del establecimiento Dias de atencion Especialidad Horario de atencion Teléfono Fax
Centro Médico de Salud Dental Nagoya Norte Domingos y feriados Denist 9:00-11:30 052-915-8844 | 052-915-8844
- entista
Centro Médico de Salud Dental Nagoya Sur 30 de dic - 3 de ene 13:00-15:30 | 052-611-8044 | 052-825-4340
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Informacion de la ciudad de Nagoya

Informacion detallada de Nagoya
W Pagina web oficial de la
ciudad de Nagoya (multilingtie)
https://www.city.nagoya.jp/

También puede descargar este folleto.

B Contactar por teléfono, fax o email
Nagoya Oshiete Dial (japonés)
Tet052-953-7584 Fax 052-971-4894
E-mail : 7584@oshiete-dial.jp
Horario de atencion: Los siete dias de la semana
8:00-21:00

Publicado por: Centro Internacional de Nagoya
E-mail: espanol@nic-nagoya.or.jp
TeL 052-581-0100  Fax 052-571-4673
Fecha de Publicacién: Octubre de 2024

El contenido que se publica en este folleto es informacion actual del 1° de abril de 2024

Guia util

+ Oficina de Inmigracion. Sitio del Portal de Soporte de ayuda para Extranjero(Multilingtie)

[ Apoyo a la vida de los extranjeros] [ Buscar ]

+ Asociacion de Intercambio Internacional de Aichi “Guia Practica de Aichi”

[ Guia practica de Aichi ] [ Buscar]
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