Portugués
Gutia Pratico*\Vivendo.em Nagoya

BOEEZFNTE

Este guia possui Informacoes Uteis para que estrangeiros
recém-chegados a Cidade de Nagoya possam viver

o dia a dia bem e com tranquilidade.

Deixe este guia guardado e utilize-o quando tiver diavidas
O Guia Pratico “Vivendo em Nagoya”,

podera ser visto pelo website.

Informacoes e Consultas em Varios Idiomas

Se tiver alguma duvida sobre a vida TER QUA QUI SEX
cotidiana no Japao ou se quiser saber 1) Inglés  English 9:00 - 19:00

alguma coisa, entre em contato conosco. | P Portugués 10:00 - 12:00
'8 Espanhol Espafiol 13:00 - 17:00

052-581-0100 |octiws # x 00-17:00 10:00-12:00
Co Coreano $t=/ZMof 13:00

QN Centro Internacional de Nagoya (NIC) oreans £ : 13:00-17:00

Fi Filipino Filipino 17:00
https://www.nic-nagoya.or.jp W) Vietnamita Tiéng Viét 13:00 - 17:00

referéncia P.3 [ Fechado BSIEel Ne Nepalés Jurett smon : ‘ 1 ;gg

Pesquisa dos Cursos de Lingua Japonesa na Cidade de Nagoya

Vocé pode pesquisar curso de Lingua Japonesa onde podera
estudar com as pessoas da comunidade local.
https://www.nic-nagoniho.jp

Telefones de Emergéncia

1 1 0(gratuito) ﬁ;’ 1 1 9(gratuito)

Roubo, crime, Incéndio, mal estar subito,
acidente de transito, tc ferlmentos graves, etc.

Hospitais com atendimento em idioma estrangeiro

Centro de Informacoes sobre
050-5810-5884 Instituicoes Médicas de Emergéncia de Aichi
English q;t #=/ZH0 Portugués  Espafiol - Guia automatico de voz/fax sobre

1Y Co 9 instituicoes médicas
{Aichi Medical Information System ] {website} referénciaP6e 23 1) ©Co P




indice Pagina3 Pagina4

Centro Internacional de

Habitagéo
Nagoya
Pagina6 Péagina8
Hospital, Seguro Saude, Trabalho Separacao e forma de jogar o
Aposentadoria lixo e materiais reciclaveis
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Transporte Danos decorrentes de ter~remotos, Telefopes das
ventos e inundagdes subprefeituras, etc.

[JQuando n3o tiver o simbolo do idioma correspondente no setor de contato, a consulta sera
em japonés. Se necessitar de um intérprete, favor contatar o Centro Internacional de Nagoya
para solicitar o servigo de triofone (trés linhas simultaneas).

' ‘ Centro Internacional de Nagoya(NIC)

Tel 052-581-6112 ] V‘:( Py
O I
N\ @
’5 ‘ Local de contato

Subprefeituras, etc.

S

L,
l Intérprete
o 0, ' ' ] - ]
o ? ¥
[ICaso ligue de um telefone fixo dentro da cidade de Nagoya, ndo é necessario o prefixo “052".

[JOs niimeros que comegam com “0120” s&o telefones com ligagdes gratuitas.
[JQuando o local de informagao estiver fechado, havera a indicagéo de (T2 -

Consultante
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Centro Internacional de Nagoya (NIC)

Bty 42—

G

Y,

(NIC)

E um local onde os estrangeiros poder&o receber informacdes e fazer intercambio. Temos ainda o projeto
de intercambio com japoneses e aulas de japonés. Sinta-se a vontade para usufruir destes servigos.

(referéncia capa)

Horario:9:00~19:00
Blgk—IL
B Annex Hall

wHEEERE
Nagoya Interr

national Center

https://www.nic-nagoya.or.jp

i&’Fiﬂz‘éiEﬁﬁ
~~ " "Subway-Sakura-dori Line.

Ho R SRR

o
Subway kokusai Center Sta.

| NIC NAGOYA | |website]

ST

Egawa-sen

:seg, 29 dez a 3 jan,

2° dom dos meses de ago e fev

450-0001 Nakamura-ku Nagono 1-47-1
Estacéo de metrd “Kokusai Center” da linha Sakura-dori

Consultas por tema =
Consulta gratuita. Com excessao das consultas administrativas, para as outras consultas é <V
necessario fazer reserva. .

Idiomas Dia e Hora
Consultas Administrativas > ter a dom
1 P Fi OO~
Tel 052-581-0100 DO W N8| 10:00~12:00,
13:00~17:00
Dependendo do idioma, o dia e
horario de consulta podera variar.
Consulta com “Gyoseishoshi” ; qua e dom
4 P B ©CoFi WNe| 1300~17:00

(despachante administrativo)
Tel 052-581-0100

Dependendo do idioma, o dia e
horario de consulta podera variar.

Consultas Juridicas
Tel 052-581-6111

sab 10:00~12:30

| P B O

Aconselhamento Pessoal
Tel 052-581-0100

Sera informado no ato da
reserva

P B O

Consulta sobre Educacgao
Infantil
Tel 052-581-0100

qua, sex e dom
10:00~17:00

Consulte para saber sobre
os idiomas disponiveis

Consulta sobre Impostos
Tel 052-581-0100

Seréo realizadas em fev
e mar

b P B O

Consulta do Departamento
de Controle de Imigragéo
de Nagoya

Todo 4° sabado do més

P B OCoFi

Além disso, realizamos consultas sobre saude, etc.

b:Inglés, ©:Chinés, €o:Coreano, P :Portugués, Fi :Filipino, B:Espanhol, W:Vietnamita, Ne:Nepalés




4| Habitacao
.@. FEL

[/ Habitagao privada

ey

Informagdes

de imoveis.

-Geralmente, procura-se através da imobiliaria.

-As informacgdes sobre os imoveis para alugar, sdo apresentadas no Centro
Internacional de Nagoya também.

-Ha locais de trabalho e faculdades que fornecem informagdes sobre locagéo

-E realizado no balcéo de consulta sobre moradias [Minkan Chintai Jutaku
Nyukyo Soudan] (reserva para consulta: tel.: 052-242-4555) que fica dentro
do Sakae Shimin Service Corner [Sumai no Madoguchi].

Fiador

-Para alugar um imével ha caso de solicitar [Fiador responsavel solidario] e
[contato de emergéncial.

Custos

-Ha casos em que serdo necessarios os pagamentos do shikikin (deposito de
caucgao/deposito de garantia), reikin (comisséo do proprietario), chukai
tesuryo (comissdo de mediacgao) jutaku hokenryo (seguro residencial).

-Além do aluguel mensal havera taxa de condominio (despesas de luz e
limpeza das areas de uso comum).

’/ Moradia Publica

Contatos

Conteudo

“Sumai no Madoguchi” do Sakae
Shimin Service Corner
¥ Habitagdo Municipal, Habitagdo
Publica da Cidade
Tel 052-264-4682
¥ Habitagdo Provincial, Habitagao
Publica da Provincia
Tel 052-259-2672
9 UR Chintai Jutaku
Tel 052-264-4711
Local:Estagédo de Sakae Mori no
Chikagai Saida 14, lado oeste

Horario 10:00~19:00

@D : qui, 2a e 4a qua, 29 dez a 3 jan

Existe Habitagdo Municipal, Provincial e UR Chintai
Jutaku. Todos os imdveis possuem requisitos como
renda e numero de familiares. O formulario de inscrigcao
para a Habitagao Municipal (inscricdes para o publico)
¢é distribuido nas subprefeituras e nas sucursais 4 vezes
ao ano (mai, ago, nov e fev)

Y /i Agua

Nagoya City Water ] [website] |

Secretaria Municipal de Agua e Esgoto
da Cidade de Nagoya

Posto de atendimento ao consumidor
Tel 052-884-5959

Horario (durante a semana)8:00~19:00
(séb, dom e feriados) 8:00~17:15 &

0

Luz / Gas Na hora de requerer o inicio do fornecimento de energia e gas, podera requerer tanto na empresa de

energia quanto na empresa de gas.

/i

M Chubu Denryoku Miraizu

Chubu Denryoku Miraizu ] [website] |

Centro de Atendimento para Contrato
Tel 0120-921-691

Horério de Atendimento
(seg a sex) 9:00~19:00
(sab, dom e feriado) 9:00~17:00

n b:Inglés, ©:Chinés, €o:Coreano, P :Portugués, Fi :Filipino, B:Espanhol, W:Vietnamita, Ne:Nepalés




M Toho Gas
yﬁ‘ Central de atendimento ao cliente Toho Gas Tel 0570-783987

*Selecione o numero de acordo com a orientagao por voz. O responsavel de contato muda para cada assunto.
*Cliente que usa o telefone IP ou ligagao do exterior, ligue para 052-889-2828.

’/ Telefone NTT Nishi Nihon ] [website] |
NTT Nish~i Nihon Horario de atendimento 9:00~17:00
Informac&o :s4b, dom, feriados, 29 dez a 3 jan

D ©Co P

Tel 0120-064337

’I Correio Nihon Yubin ] [website] |
Servico de informagdes sobre | Horario (durante a semana) 8:00~21:00
correio | (sab, dom e feriados) 9:00~21:00
Em caso de mudanga de enderecgo, apresentando a notificagao
Tel 0570-046-111 de alteragdo de endereco, € possivel receber as
correspondéncias com o enderego anterior na nova residéncia
durante 1 ano.

’/ Associagdo dos Moradores (Chonaikai/ Jichikai)

Subprefeitura | Se associar é facultativo, porém caso se associe o seu circulo de amizade
aumentara. Para se tornar socio, consulte o presidente da associacéo (chonai-kaicho
ou jichikai-kaicho) da Associagdo de Moradores do Bairro ou Associagéo Autbnoma
de Moradores de sua regido. Caso ndo saiba quem é o presidente da associagao,
entre em contato na subprefeitura.

Se necessitar de um intérprete, favor contatar o Centro Internacional de Nagoya G
para solicitar o servigo de triofone (trés linhas simultaneas) (Tel 052-581-6112)




Hospital, Seguro Saude, Aposentadoria

# GE50h  EWA  hhZh

) - w8 - Eo RG

’/ Informacgodes sobre instituigoes médicas (Clinicas de emergéncia em feriados, etc, verifique a p.23)

Contatos

Conteudo

Médicas de Emergéncia de Aichi

gravadas oufax |} C)Co P ’
Tel 050-5810-5884

Japonés

Tel 052-263-1133

Informagbes através de respostas automaticas

Centro de Informagdes sobre Instituigbes Atendimento 24 horas

Aichi Medical Information System ] lwebsite]

| CCo P

+
M

’[ Informacoes de médicos qu

e falam lingua estrangeiral/varios idiomas

Contatos

Conteudo

Centro Internacional de Nagoya
1) ©Co P B Fi WNe

Tel 052-581-0100

Horario 9:00~19:00
Dependendo do idioma, a data e a hora poderao variar.
: seg, 29 dez a 3 jan, 2° dom dos meses de ago e fev

’[ Informagoes de hospitais que utilizam o Sistema de Tradugao Médica

Contatos

Contetdo

Secretaria Geral do Sistema de
Tradugéo Médica de Aichi
Tel 050-3816-7465

Horéario (durante a semana)9:00~17:30
Sistema de Traducdo Médica de Aichi} iwebsite} |

[/ Seguro de Saude Nacional

Contatos

Conteudo

Subprefeitura ou sucursal

(Alvo) Permanéncia de mais de 3 meses no Jap&o, ndo ser

associado no seguro saude da empresa e ter a idade abaixo de 75 anos.
-O pagamento da taxa de seguro € obrigatério e o valor da taxa é
baseado na renda.

Apresentando a caderneta de segurado nos hospitais, o segurado
pagara somente uma parte do total da despesa médica.

-Mais informagdes, consultar o panfleto “Guia do Seguro Nacional

de Saude da Cidade de Nagoya” 1) € Co P B) Fi W) Ne

’[ Aposentadoria Nacional

Contatos

Conteudo

Subprefeitura ou sucursal

(Alvo) Auténomos, estudantes; que tenham entre 20 e 60 anos
incompletos.

-O pagamento da taxa de aposentadoria € obrigatério e o valor &
unico.

-Estudantes e pessoas com rendas baixas com dificuldade de
efetuar o pagamento da taxa da aposentadoria podem fazer o
pedido de isengao ou prorrogagao do pagamento.

-Mais informacgdes, consultar o panfleto “Plano de Pensao Nacional

do Jap&o” 1)@ Co P B Fi W) Ne

Outros: indonésio, tailandés, birmanés, cambojano, russo, mongol

Nihon Nenkin Kikou
Ou Nenkin Jimusho
Tel 0570-05-1165

A pessoa que contribuir com a taxa de aposentadoria durante mais
de 6 meses e antes de passar 2 anos do retorno ao pais de origem
pode requerer o reembolso parcial de desfiliagao.

-Mais informagdes, consultar o panfleto “Plano de Penséo Nacional

do Jap&o” 1)@ Co P B Fi W) Ne

Outros: indonésio, tailandés, birmanés, cambojano, russo, mongol

m 1:Inglés, ©:Chinés, €o:Coreano, P:

Portugués, Fi :Filipino, B:Espanhol, W:Vietnamita, Ne:Nepalés



’/ Seguro de Cuidados de Enfermagem

Contatos

Contetudo

Subprefeitura ou sucursal

(Alvo) Pessoa acima de 40 anos e que ira permanecer no Japao por
mais de 3 meses.

-O pagamento da taxa de seguro é obrigatério e o valor da taxa &
baseado na renda. (Pessoas com idade entre 40 a 64 anos, devem
pagar junto com a taxa do seguro saude.)

‘Pessoa com idade acima de 65 anos que necessitar de cuidados de
enfermagem ou suporte, podera utilizar o servigco de Cuidados de
Enfermagem. (A pessoa com idade entre 40 a 64 anos, que possua
um dos 16 tipos de doenga que acompanha o envelhecimento, caso
seja necessario, podera utilizar os Cuidados de Enfermagem ou
Suporte.)

-Para utilizar os Servigos de Cuidados de Enfermagem, sera
necessario obter previamente a aprovagao da necessidade de
utilizagao dos Cuidados de Enfermagem.

-O segurado devera arcar com 10%, 20% ou 30% do valor da
despesa dos servicos.

-Mais informagdes, consultar o panfleto “Sistema de seguro de

assisténcia” 1) € Co P B

o/

’/ Consultas e apresentagido de empregos

Contatos

Conteudo

Centro de Assisténcia de Empregos

Tel 052-855-3770

aos Estrangeiros | oP ’ Fi©

Horario(durante a semana)
9:15~12:00, 13:00~17:15 * Fi (qua a sex)

[ Centro de Assisténcia de Empregos para Estrangeiros em Nagoya ] {website]

POP®

’/ Consulta aos trabalhadores

Contatos

Contetdo

Secgéao de Consultas
aosTrabalhadores Estrangeiros da
Secretaria do Trabalho de Aichi

| P
Tel 052-972-0253

Horario ;
1) - terca e quinta Aichi Labour Bureau ] [websﬂe] |

9:30~12:00, 13:00~16:00
P : terca~sexta

9:30~12:00, 13:00~16:00

Se necessitar

para solicitar o servigo de triofone (trés linhas simultaneas)

de um intérprete, favor contatar o Centro Internacional de Nagoya
(Tel 052-581-6112)



-Separar adequadamente o lixo e os materiais reciclaveis, e utilizar os sacos designados.
-Colocar o lixo e os materiais reciclaveis no local determinado até as 8 horas da manha. (em Naka-ku até as

7 horas da manha).

-O recolhimento é efetuado nos feriados comuns (com excecéo dos feriados de
final e inicio de ano).
-0 saco designado podera ser comprado nos supermercados e lojas de conveniéncia. 35 6 (3)
-O “Guia de separagao de lixo geral e lixo reciclavel da cidade de Nagoya” esta
disponivel nas subprefeituras e nos escritérios do meio ambiente & & i
1) ©Co P B Fi WNe

*Mais detalhes, verificar no aplicativo de separagio do site oficial da prefeitura =

Local parajogar| Tipo de lixo Contetdo do lixo Frequéncia
A principio, Lixo -Residuos de cozinha - Artigos de couro %
em frente queimavel -Caplm, galhos -Fralda dejscartévell
da casa -Objetos de borracha -Artigos téxteis
Lengos de papel %
-Produtos de plastico, etc.
*O artigo que um dos lados exceda 30cm é 2 vezes por
considerado Lixo de Grande Porte.
semana
Objetos -Latgs de spray *N&o é necessario
perigosos abrir t?uraco na lata
-Isqueiro descartavel
inflamaveis | . combustivel sélido (enlatados)
-Cigarro aquecido e cigarro eletrénico
Lixo n3o -Cacos de vidro e de ceramica .
. Guarda-chuva
queimavel -Objetos pequenos de metal L“‘J’_]
*Itens que excedam 30cm cubicos, e
sdo Lixo de Grande Porte. E
1 vez por
Lixo de Lixo de grande porte como eletrodomésticos, moveis, més
grande porte gtc., com tamanho superior a 30cm.
(n&o gratuito) E necessario fazer reserva antecipada (até 7 dias antes
¢ | do dia da coleta)
Tel 0120-758-530
Ligagdes de outras cidades ou por celular
Tel 052-950-2581
Pihase |Pihas o =
baterias -Pilhas de litio (ndo recarregaveis) |I
-Pilhas botao
-Bateria recarregavel pequena (inclui bateria movel)
Coloque num saco transparente ou semitransparente
com o conteudo visivel.
N&o utilize o saco de reciclagem designado pela cidade
de Nagoya. 1 vez por
Recipiente e | Embalagens e embrulhos de plastico utilizados pelos semana
embalagem | fabricantes e/ou lojas para embrulhar os produtos.
de plastico | -Garrafas (excegéo de garrafas pet)
&: :gopo -Er?bglage-.ns -Sacos de plastico
ilmes plasticos -Redes
-Tampas -Roétulos @ *
- Protetores contra impactos W

:Inglés, ©:Chinés, €o:Coreano, P :Portugués, Fi :Filipino, B:Espanhol, W:Vietnamita, Ne:Nepalés



reciclaveis e jogue no local determinado.
[Nakagawa-ku e Minato-ku]

Colocar dentro da cesta amarela

do local determinado.

Embalagens
de papel

Embalagens e embrulhos de papel utilizados pelos
fabricantes e/ou lojas para embrulhar os produtos.

+ Caixas de papel, Sacos de papel, Tampas de papel
+ Copos de papel, Embalagens de papel

*Coloque no saco designado para materiais reciclaveis
e jogue no local determinado.

Tipo de lixo Conteudo do lixo Frequéncia Saco designado
Garrafas pet | Embalagens de garrafas pet de refrescos, bebidas
aY alcodlicas, mirim, shoyu, condimentos, vinagre, etc. =
(_1,_) (s@o recolhidos em supermercados e subprefeitura ‘
PET também) ¢
*Favor retirar as tampas e os rétulos. @ (s
. L ) A BEEW
*Coloque no saco designado para materiais *
reciclaveis e jogue no local determinado.
Vidros vazios | Vidros vazios de bebidas, alimentos e cosméticos
Colocar dentro da cesta azul do local (=
determinado para materiais reciclaveis.
Latas vazias | Latas vazias de bebidas e alimentos las reiiéesMexcitokNikagawaf
u e Minato-ku
[As regides, exceto Nakagawa-ku e Minato-ku] 1
i L. vez por anmmnza mma W
Coloque no saco designado para materiais P
semana &

A BERW

*

[Nakagawa-ku e Minato-ku]

ssumazE smes W

x  BEEM *

Embalagens de

Embalagem de bebida que é branca por dentro.(Embalagem de leite, etc.)

papel Jogar nos supermercados ou subprefeituras, etc. 1%
Frg
FIATE
-

Lampada [Lampada fluorescente]

quorgscente, Levar nos escritorios do meio ambiente regionais, nas lojas de eletrodomésticos ou nos
termé)_?etré) € | Home Centers cadastrados como locais de recolhimento.
temSe:'a?urraede [Termémetro e medidor de.z tempe.)ratura dg mgrcﬂrio]
mercurio Levar nos escritorios do meio ambiente regionais.

Eletrodomésticos de
pequeno porte /
Eletrodomésticos

recarregaveis

{Eletrodomésticos de pequeno porte] 15cm de altura x 40cm de largurax 25cm de profundidade.
E recolhido nos supermercados de grande porte, subprefeituras, escritérios do meio ambiente, etc.
[Eletrodomésticos recarregaveis] Eletrodomésticos recarregaveis que ultrapassam as medidas dos

eletrodomésticos de pequeno porte.

Estéo sendo recolhidos nos escritorios regionais do meio ambiente.
Est&o sendo recolhidos nos escritorios do meio ambiente regionais.

Mais informagdes: Secretaria de Meio Ambiente, Gabinete de Promogao da Reciclagem Tel 052-972-2379

Oleo de cozinha

Oleo de cozinha: colocar o éleo usado para fazer tempura numa garrafa pet menor

que 700ml e levar para o local determinado.

Mais informagoes: Secretaria de Meio Ambiente, Gabinete de Promog&o da Reciclagem

Tel 052-972-2379

Jornal, revista,
caixa de
papelao,

vestuario e

Jartigos de tecido

Coletas de material reciclavel da regiéo, estacdes de reciclagem ou estagéo de

reciclagem de papéis.
Mais informagdes: Secretaria de Meio Ambiente, Gabinete de
Promogao de Redugéo de Lixo Tel 052-972-2398

Mais informagoes: Secretaria de Meio Ambiente, Divisdo de Servigos Tel 052-972-2394
* Por enquanto podera utilizar “sacos plasticos transparentes ou semitransparentes” que permitem ver o
contelido ao invés dos determinados para materiais reciclaveis.
¢ ar condicionador, televisor, geladeira e congelador, lavadora e secadora de roupa, estes 4 itens n&o sao
recolhidos pela prefeitura. Leve-os nas lojas de eletrodomésticos ou ao local designado.

Se necessitar de um intérprete, favor contatar o Centro Internacional de Nagoya

para solicitar o servigo de triofone (trés linhas simultaneas)

(Tel 052-581-6112)
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HWQuando entrar no Japao

%& Tramites

[0 Registro de Residéncia
Notificagdo do Seguro Salde, Aposentadoria e Seguro de Cuidados de Enfermagem

Subsidio Médico Infantil, Subsidio para Crianga

Procedimento de inscrigdo para admissao escolar
Providenciar a confecgao de um carimbo

Abertura de conta bancaria

OO0o0Oo0aogao

Lifeline (agua, gas, luz e telefone)

Consultar o “Guia para a vida cotidiana no Japao” publicado pelo Ministério dos Negdcios
Estrangeiros do Japgo 1) ©Co P ®

Guia para a vida cotidiana no Jap3o ] iwebsite}

W Nascimento

Registro de nascimento (dentro de 14 dias),

B Casamento [0 Pedido da Caderneta de Saude da Mae e
) Filho
[0 Registro de casamento
L o Comunicagao do nascimento
O Notificagdo do atestado de residéncia O (Centro de Saude — Hoken Center)
[ ' Requerimento do registro do carimbo O] Subsidio maternidade
[ Notificagdo do Seguro Satude e Aposentadoria O Seguro Satde
[ Carteira de habilitagéo O Subsidio Médico Infantil
[ | Subsidio para Crianga
EDivorcio Requerimento ao Departamento de Controle de
= Imigragao de Nagoya (dentro de 30 dias)
[0 Registro do divércio
[ Notificagdo do atestado de residéncia B Falecimento
[0 Requerimento do registro do carimbo O Notificagéo de Obito (dentro de 7 dias)
O Notificagdo do Seguro Salide e Aposentadoria 0O Notificagdo do Seguro Saude, Aposentadoria
e Seguro de Cuidados de Enfermagem
[ Carteira de habilitagdo
L O Subsidios, Cadernetas
Notificacdo ao Departamento de Controle de
Imigracao (dentro de 14 dias) [ Procedimentos sobre auxilio médico
0 (Somente aqueles que possuem o visto de o ) ;
“cdnjuge ou filho de japonés”, “conjuge ou filho O Lifeline (4gua, gas, luz, banco e telefone)
de titular de visto permanente” e “dependente Devolugéo do Zairyu Card (Departamento de
familiar”) (W

Controle de Imigracéo, dentro de 14 dias)

Notificacdo ao Departamento de Controle de

Imigracgao (dentro de 14 dias)

(E necessario para aqueles que possuem o visto
[0 de “conjuge ou filho de japonés”, “conjuge ou filho

de titular de visto permanente” e “dependente

familiar” por casamento com a pessoa que

falecida.)

b:Inglés, ©:Chinés, €o:Coreano, P :Portugués, Fi :Filipino, B:Espanhol, W:Vietnamita, Ne:Nepalés




Procedimento Contato Conteudo
Registro de Subprefeitura ou Antes de se mudar, fazer o registro de
mudancga sucursal mudanga na subprefeitura de origem (n&o &
necessaria a notificagdo de mudanga quando
5 for feita dentro da cidade de Nagoya) e fazer
0 registro do novo enderego na prefeitura
dentro de 14 dias.
Registro de Subprefeitura ou Dependendo da nacionalidade, os procedimentos
casamento sucursal poderao variar. Aqueles que possuem o visto de
“conjuge ou filho de japonés”, “conjuge ou filho de
: - titular de visto permanente”, “dependente familiar”,
si\e;glriti;o de Subprefeitura ou etc., ao se divorciarem é necessario notificar a
sucursal imigragao dentro de 14 dias.
Registro de Subprefeitura ou Referéncia p.13
nascimento sucursal

Notificacdo de
Obito

Subprefeitura ou
sucursal

Deve notificar dentro de 7 dias a contar da data
que tomou conhecimento do falecimento. Além
disso, é necessario devolver o Zairyu Card a
imigracao dentro de 14 dias. Aqueles que
possuem o visto de “cénjuge ou filho de
japonés”, “conjuge ou filho de titular de visto
permanente” e “dependente familiar” por
casamento com a pessoa falecida devem
notificar ao Departamento de Controle de
Imigragao do falecimento do seu conjuge dentro

de 14 dias.

Registro do
carimbo

Subprefeitura ou
sucursal

No Japao, o carimbo com o seu home ou
sobrenome impresso equivale a sua
assinatura.

O carimbo registrado na prefeitura é
conhecido como jitsu-in”.

O ato efetuado pela pessoa que possui o
carimbo registrado juntamente com o atestado
de registro do carimbo é reconhecido como
um ato legal.

Imposto municipal
e provincial do
individuo

e
A Y

Sakae Shizei Jimusho
(pessoas que residem em
Chikusa-ku, Higashi-ku,
Kita-ku, Naka-ku,
Moriyama-ku ou Meito-ku)

Tel 052-959-3303

Sasashima Shizei
Jimusho

(pessoas que residem em
Nishi-ku, Nakamura-ku,
Nakagawa-ku ou Minato-ku)

Tel 052-588-8004

Kanayama Shizei
Jimusho

(pessoas que residem em
Showa-ku, Mizuho-ku,
Atsuta-ku, Minami-ku,
Midori-ku ou Tempaku-ku)
Tel 052-324-9804

A pessoa que estiver com o endereco
registrado no Japao no dia 1 de janeiro, deve
pagar o imposto residencial de acordo com a
renda do periodo de janeiro a dezembro do
ano anterior.

-O Imposto Residencial € um imposto
regional, independente do imposto de renda
(imposto nacional), constituido do imposto
municipal e imposto provincial.

-O valor do imposto residencial varia de
acordo com o salario, nimero de
dependentes, etc.

-Para mais informacgdes consulte o panfleto
“Guide to Japanese Personal Taxes” |
“Sobre o pagamento de imposto residencial’

D©CoP B VN

Se necessitar de um intérprete, favor contatar o Centro Internacional de Nagoya

para solicitar o servigo de triofone (trés linhas simultaneas)

(Tel 052-581-6112)




Procedimento

Contatos

Contetudo

Notificagao sobre o
Tratado Fiscal

Para os residentes de paises que tem Tratado Fiscal com o Japéao,
em determinados casos, poderéo ser isentos ou ter redugao do imposto.

Nagoya Naka Zeimusho
(pessoas que residem
em Naka-ku)

Tel 052-962-3131

Chikusa Zeimusho
(pessoas que residem
em Chikusa-ku ou
Meito-ku)

Tel 052-721-4181

Nagoya Higashi
Zeimusho

(pessoas que residem
em Higashi-ku)

Tel 052-931-2511

Nagoya Kita Zeimusho
(pessoas que residem
em Kita-ku ou
Moriyama-ku)

Tel 052-911-2471

Nagoya Nakamura
Zeimusho

(pessoas que residem
em Nakamura-ku)

Tel 052-451-1441

Nagoya Nishi Zeimusho
(pessoas que residem
em Nishi-ku)

Tel 052-521-8251

Showa Zeimusho
(pessoas que residem em
Showa-ku, Mizuho-ku ou
Tempaku-ku)

Tel 052-881-8171

Nakagawa Zeimusho
(pessoas que residem
em Nakagawa-ku ou
Minato-ku)

Tel 052-321-1511

Atsuta Zeimusho
(pessoas que residem
em Atsuta-ku, Minami-ku
ou Midori-ku)

Tel 052-881-1541

Carteira de
habilitagéo
internacional ou
carteira de
habilitagéo
estrangeira

*Caso for dirigir, porte
algum documento de
identificacdo que conste
a data de entrada/saida
no pais, e afins

(por exemplo: passaporte).

Setor de Carteira de
Habilitagdo
(Provincia de Aichi)
Tel 052-951-1611

M Para dirigir no Jap&o é necessario possuir uma
das seguintes carteiras de habilitagéo.

1) Carteira de habilitagéo internacional de acordo
com o Tratado de Genebra

2) Carteira de Motorista do Exterior

(Suica, Alemanha, Francga, Bélgica, Taiwan,
Principado de Ménaco).

*E necessario anexar uma tradugdo em japonés,
preparada pela instituigdo emissora de Carteira de
Motorista ou Embaixada, Consulado, etc. localizado
no Japao ou pela JAF (Federagao Automobilistica do Japao).

M Periodo que pode dirigir no Jap&o

S6 é possivel dirigir no Japao, no periodo que
coincidir até 1 ano apds a entrada no pais,

e o periodo da validade da carteira.

(Porém, pessoas que tiverem o endereco registrado
no Japéao ou sairam com re-entry, retornarem dentro
de 3 meses apos a saida do Japéo, o prazo da
carteira de habilitagcao sera calculado a partir da
data da primeira chegada no Jap&o).

Carteira de
habilitacdo do Japéo

Centro de Exame
de Habilitagao
Tel 052-800-1352

Pessoas que possuem a carteira de habilitagdo
estrangeira e se enquadram nos seguintes itens,
passando pela avaliagdo de capacidade de dirigir no
Japao ou nao, estardo isentos de uma parte do teste
de exame de habilitagdo (exames pratico e escrito).
-Pessoas que tém documentos comprovando a
estadia de mais de 3 meses apos a expedicdo da
carteira de estrangeira (documentos como
passaporte para provar a estadia).

-Pessoas que tém a carteira de habilitagéo
estrangeira valida.
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Gravidez

Crianca e Educacao
FEG -

FEI0K

HE

O @

Procedimento

Contato

Conteldo

Registro de gravidez

&

Centro de Saude

Sera distribuida a Caderneta de Saude da Mae e Filho
que serve para registrar o estado de saude da mae e da
crianga. Contém outros livretos contendo formularios para
serem utilizados nos exames de saude da gestante/
parturiente e exames de saude da crianga.

Nascimento

Procedimento

Contato

Contetudo

Registro de
nascimento

&

Subprefeitura ou
sucursal

Registrar o Nascimento da crianga dentro de 14 dias, a partir do
dia do Nascimento. Trazer a Caderneta de Saude da Mae e
Filho. Caso a crianga nascida for permanecer mais de 60 dias
no Japao, sera necessario solicitar autorizagéo para obtengao
da qualificacao de permanéncia no Departamento de Controle
de Imigragdo de Nagoya dentro de 30 dias. No caso dos pais
ou um dos pais forem de nacionalidade estrangeira, sera
necessario comunicar o nascimento no pais de origem. Os
procedimentos dos tramites séo diferentes de acordo com o pais e
regido. Entre em contato com a Embaixada ou Consulado.

Comunicagéo do

Centro de Saude

Enviar o cartdo postal que esta juntamente com a

nascimento Caderneta de Saude da Mae e Filho para comunicar o
nascimento.
Subsidio Subprefeitura ou A principio sera pago subsidio de 420.000 ienes apos o

maternidade

sucursal

parto para os afiliados do Seguro Saude Nacional.

Seguro de saude
nacional
(referéncia p.6)

Subprefeitura ou
sucursal

Afiliados do Seguro Saude Nacional devem registrar a
crianga no seguro dentro de 14 dias.

Subsidio Médico
Infantil

Subprefeitura ou
sucursal

(Alvo) Criangas com até 18 anos de idade
Subsidio das despesas do usuario de consultas com seguro.

Subsidio para
Crianca

Subprefeitura ou
sucursal

(Alvo) Pessoas que sustentam criangas com menos de 1
ano de idade até o 3° ano do ginasio. E necessario
realizar a solicitagao dentro de 15 dias, a partir do dia
seguinte do nascimento da crianca. Apresentar a
Notificacdo com dados em junho todos os anos.

Vacina preventiva %

Centro de Saude

As vacinas seréo aplicadas nos hospitais. No dia da
vacina trazer a Caderneta de Saude da Mae e Filho.

Creche Municipal

Subprefeitura ou
sucursal

(Alvo) Criancgas de 0 anos de idade até o ingresso no
primario.

Atende criangas cujos responsaveis nao possuem
condigdes de cuidar dos filhos em casa em razao de
trabalho, etc.

Jardim de infancia
municipal

Jardim de infancia de
sua preferéncia ou
Secao dos
Educadores do
Conselho Diretivo

Tel 052-972-3243

(Alvo) Criangas com 3 anos completos até o
ingresso ao primario.

Se necessitar de um intérprete, favor contatar o Centro Internacional de Nagoya

para solicitar o servigo de triofone (trés linhas simultaneas)

(Tel 052-581-6112)



Educacio

Procedimento

Contato

Conteudo

Escola Primaria
Municipal e Escola
Ginasial Municipal

Subprefeitura ou
sucursal

Para frequentar a escola publica primaria ou ginasial é
necessario os procedimentos de matricula na
Subprefeitura ou na Sucursal.

Primario 6 anos: de 6 a 12 anos de idade

Ginasio 3 anos: de 12 a 15 anos de idade

O ano letivo inicia em abril e termina em margo

Consulta sobre
orientagéo na lingua
japonesa

Centro de
Aconselhamento
Educacional de
Lingua Japonesa
© P ® FicCo
Tel 052-961-0418

Consultas sobre escolas que recebem alunos que

precisam de orientagao na lingua japonesa, adaptagao a

vida escolar e apoio nos estudos.

Horario (durante a semana)13:00~15:30

* Atendimento em coreano somente 1 vez por semana.
Favor consultar antes.

Twilight School e
Twilight Room

Departamento da
crianga e jovens
Gabinete de
Promocgao do
Projeto de Apoio pds
Aula

Tel 052-972-3229

Brincar livremente com amigos de varias séries apos as
aulas do primario.

(Alvo) Crianga do 1° ano até o 6° ano do primario.
(dias) de segunda a sabado (exceto nos feriados e
feriado do final e inicio de ano)

(horario)

Dias escolares: ap6s as aulas~18:00

(twilight room~19:00)

sabados 9:00~18:00 (twilight room 9:00~18:00)
Durante os dias de semana de longos feriados
9:00~18:00 (twilight room 8:00~19:00)

(custo) gratuito (necessario pagar uma taxa do seguro)
*O Twilight Room n&o é gratuito a partir das 17:00

Projeto de Educagéao
Sadia dos Alunos
durante a Auséncia
Familiar

(gakudo hoiku:
creche para alunos
da escola primaria)

Subprefeitura

Atende criangas cujos responsaveis ndo possuem
condigcdes de cuidar dos filhos em casa em razéo de
trabalho, etc.

(Alvo) criangas do 1° ano até o 6° ano do primario
(dias) de segunda a sabado (exceto nos feriados e
feriado do final e inicio de ano)

(horario) varia conforme a instituicdo

(custo) varia conforme a instituicao
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Procedimento

Contato

Conteldo

Sistema de Seguro
Médico as Pessoas
de ldade Avangada

Subprefeitura ou
sucursal

(Alvo) Pessoas que pretendem permanecer por

tempo superior a 3 meses no Japéo e ter acima de 75
anos de idade ou ter entre 65 a 74 anos e ser portador de
algum tipo de deficiéncia.

-O pagamento da taxa de seguro é obrigatério e o valor
da taxa é baseado na renda.

-Apresentando a caderneta de segurado nos hospitais, o
segurado pagara somente uma parte do total das
despesas médicas.

Caderneta para
Idosos

Subprefeitura ou
sucursal

(Alvo) Acima de 65 anos de idade.

Apresentando a caderneta podera receber desconto no
ingresso do Higashiyama Zoo, Jardim Botanico e
Castelo de Nagoya.

Passe Especial para
Idosos

Subprefeitura ou
sucursal

Centro de Passe
para ldosos [Keiro
Pass Center]

Tel 052-766-5500
Segunda a Sexta
(excluindo fim de
semana e inicio e
final de ano)

Das 9h ~ 17h15

(Alvo) Acima de 65 anos de idade.

Utilizagdo 730 vezes por ano gratuita do metrd, 6nibus
municipal e 6nibus da rota de turismo Nagoya (me-guru),
Yutorito Line, Linha Aonami, entre a estagdo Kamiida e
estagdo Ajima da Linha de conexdo Kamiida, das linhas
ferroviarias da Meitetsu, JR Tokai e Kintetsu que tenham
trechos dentro da cidade e a principio as rotas de dentro
da cidade do 6nibus da Meitetsu e 6nibus da rota de
trasporte de Mie. Para obter o passe especial é
necessario pagar taxa de aquisigao.

*Sobre as Linhas de conexdo Kamiida, das linhas
ferroviarias da Meitetsu, JR Tokai e Kintetsu que tenham
trechos dentro da cidade e a principio as rotas de dentro
da cidade do 6nibus da Meitetsu devera ser solicitado
antes de entrar no metré. O dinheiro voltara depois.

Caderneta de
Portador de
Deficiéncia Fisica,
Caderneta de
Portador de
Deficiéncia Mental e
Caderneta de
Portador de
Deficiéncia
Psicologica

Subprefeitura ou
sucursal

(Alvo) Portadores de deficiéncia fisica, mental ou
psicoldgica que atendem determinados requisitos.

A caderneta comprova que s&o portadores de deficiéncia.
E necessario para poder utilizar os servigos de
assisténcia social.

Se necessitar de um intérprete, favor contatar o Centro Internacional de Nagoya

para solicitar o servigo de triofone (trés linhas simultaneas)

(Tel 052-581-6112)
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[/ Regras de transito

-No Japao, o automével, a motocicleta e a bicicleta circulam pelo lado esquerdo e o pedestre caminha pelo

lado direito.
-Respeitar as regras de transito, quando transitar nas ruas.
-Ao atravessar nos locais onde ha sinal de transito, siga a indicacao do sinal de 1
transito. ' [
(7S

-Dirigir embriagado é severamente punido.

-Dirigir sem possuir carteira de habilitagdo é severamente punido.
-E proibido dirigir falando ao telefone celular.

-Ingressar no seguro de automéveis e de bicicleta.

(C
)

T

M Pedestre
-Caminhar na calgada.

-Caminhar pelo lado direito da rua onde nao tiver calgada.
-Atravessar na faixa de pedestre onde houver faixa de pedestre.

M Bicicleta

- A principio andar em fila Unica pelo lado esquerdo da rua.

-Se for transitar pela calgada, dar prioridade aos pedestres e passar
devagar junto a pista da estrada.

-Proibido pedalar embriagado, e com duas pessoas numa so
bicicleta, andar de bicicleta segurando o guarda-chuva, duas
bicicletas circularem lado a lado, andar de bicicleta usando
o celular, é proibido.

-Acender a luz a noite.

-Usar o capacete quando andar de bicicleta

B Patinetes Elétricos

-E necessario ter carteira de habilitacéo e utilizar
placa como nos automoéveis

-Andar na estrada, proibido andar na calgada.

B Automdével

-Todos devem utilizar o cinto de seguranca.

-Utilizar cadeira especial para criangas menores de 6 anos de idade.
-Usar capacete ao dirigir motocicleta.

[/ Gnibus municipal e Metré

B Onibus municipal (tarifa unica) M Bilhete de metrd

Adulto 210 ienes 1 Trecho 2 Trecho 3 Trecho 4 Trecho 5 Trecho
Crianga | 100 ienes Adulto | 210ienes | 240ienes | 270ienes | 310ienes | 340 ienes
Crianca | 100 ienes | 120 ienes | 130ienes | 150ienes | 170 ienes
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HBilhete de 1 dia
O bilhete é valido por 1 dia podendo ser utilizado no 6nibus municipal e no metrd por varias vezes.
Apresentando o bilhete de 1 dia ou o bilhete “Donichi Eco Kippu” podera receber descontos em
certas instituicoes.

Onibus municipal e Metrd | Onibus municipal “Donichi Eco
Bilhete de 1 dia Bilhete de 1 dia Kippu™*
Adulto 870 ienes 620 ienes 620 ienes
Crianca 430 ienes 310 ienes 310 ienes

**Donichi Eco Kippu”...sabados, domingos e feriados (incluindo 6nibus municipais e metrés de horarios
especiais de sabado, domingo e feriados) e todo dia 8 de cada més.

M Bilhete de 24h

Podera utilizar o metré quantas vezes quiser por 24 horas, a partir do momento que comega a usar
o bilhete (até o mesmo horario do dia seguinte).

Em alguns estabelecimentos, ao apresentar o “bilhete de 24h” dentro do periodo de validade,
podera obter um desconto na taxa de entrada, etc.

Bilhete de metrd de 24h
Adulto 760 ienes

Crianga 380 ienes

Nota) Os valores dos 6nibus urbanos e metrds mencionados, sdo de 1° de Abril de 2022. Para saber os
valores atuais, solicitamos consultar o site do Departamento de Transporte da Cidade de Nagoya

Nagoya-shi Kotsukyoku] lwebsite] | C-Tra_ C-Slm-(, P ’ Fi Tai \U

MIC Card “Manaca”

-E s6 tocar na catraca do metrd ou na caixa coletora do dnibus para poder embarcar.

-Prego do cartao (ha 5 tipos): 1.000 ienes, 2.000 ienes, 3.000 ienes, 5.000 ienes,10.000 ienes (No valor de
compra esta incluido a taxa de aquisi¢cdo de 500 ienes. O crédito inicial € o prego de compra do cartdo
menos 500 ienes) .

-Recarregando o cartao, ele é reutilizavel.

-Os gastos com tarifas de 6nibus urbanos (em dinheiro) acumulam pontos e esses pontos acumulados
poderao ser usados para pagamento das tarifas de 6nibus urbanos e metro.

-Pegar um 6nibus municipal e em seguida usar um outro 6nibus municipal ou pegar um énibus municipal e
em seguida usar o metrd dentro do periodo de 90 minutos, recebera um desconto de 80 ienes para adultos
e 40 ienes para criangas.

-Além do 6nibus municipal e metrd, podera usar também na Linha Aonami, Yutorito Line, Trem Meitetsu,
Onibus Meitetsu, Trem Toyohashi, e podera utilizar também no Linimo na area do Manaca e em areas
mutualmente utilizavel em todo o pais.

-Além das maquinas de venda automatica, é possivel usar dinheiro eletronico nas lojas do metré e no
terminal de 6nibus municipal.

-Pode ser utilizado nos trens, 6nibus, lojas e maquinas automaticas que
estiverem com esta marcai> .

-Também podera utilizar os cartées TOICA da JR Tokai, SUICA da manaca
JR Higashi Nihon e outros cartées nos 6nibus municipais, metrds, etc. % AT
M Modo de utilizagao
ICoCa
Pegue o [Guia de 6nibus / metrd da cidade de Nagoya] -

I C-Tra_ C-Sim- Co P nasala do chefe da estag&o. v

- XBRBFIR—
I& ZRRICRNhES,

#PiTaPalTHRBIBNE L A,

Se necessitar de um intérprete, favor contatar o Centro Internacional de Nagoya
para solicitar o servico de triofone (trés linhas simultaneas) (Tel 052-581-6112)
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’/ Prevencgdo contra catastrofes

-Conversar com os familiares sobre o local de refugio e os meios de comunicagéo (servico de mensagens
para desastres 171 e servigo de recados para desastres).

-Preparar o kit de emergéncia (alimentos, bebidas, objetos de valor, roupas, remédios, radio, lanterna, etc.).

-Previna-se contra queda de moéveis usando pegas de fixagao. °

Ter conhecimento dos riscos de desastres da regido onde reside, através de cada tipo de
Mapa dos Locais com risco.
-Verificar como se dirigir aos locais proximos definidos como abrigo de refugio o

pré-determinado, local de refugio de emergéncia pré-determinado e instalagéo de
abastecimento de agua emergencial através do Mapa dos locais com risco (Hazard Map) .
t Simbolo do Local
etc. de refugio de
* Local de refugio de emergéncia pré-determinado: local para se refugiar de imediato dos emergéncia
perigos dos desastres, a fim de proteger a vida (diferente para cada tipo de desastre).
* Abrigo de refagio pré-determinado: local para se refugiar e viver temporariamente, na
impossibilidade de voltar para casa devido aos danos sofridos na moradia.
* Instalagdo de abastecimento de agua emergencial: Local para obter agua, quando nao
houver agua disponivel devido ao desastre.
*O Mapa dos Locais com risco etc. podem ser verificados nas subprefeituras.

Simbolo do Local

Podera fazer download dos mapas dos abrigos pelo website da Cidade de Nagoya de refugio
predeterminado

[ Mapa de Prevencéo de Desastres da cidade de Nagoya ] [website]

-Manual de Prevencao contra catastrofes

l Guia de Prevencao de Incéndios e de Desastres da cidade de Nagoya ] [website] | Q (, P ’ Fi

[ Manual de Prevencdo contra Catéstrofes NIC} [website] | g (’ P ’ Fi Japonés simples

-Para obter as informagdes de emergéncia sobre catastrofes, acesse o site oficial do Centro Internacional de
Nagoya

[ Nagoya—shi }{Website] | o(, P ’ Fi
[Centrolnternacionalde Nagoya] [website] | Q(y P ’ FI w w Japonés ii%
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/| Terremoto
O Japdo é um pais onde ocorrem muitos terremotos. E importante saber como agir para nao

entrar em panico.
M Intensidade sismica do terremoto

- Nao é possivel ficar de pé. Construgdes de madeira desabam.

N&o é possivel andar sem se apoiar.
Lougas e livros das prateleiras caem. Os mdveis também caem.

WO que fazer quando ocorrer um terremoto ?

O tremor forte ocorre no primeiro minuto
-Refugiar-se debaixo da mesa.
-Apagar o fogo depois dos tremores.
-Abrir a porta para assegurar a saida.
*N&o saia de casa correndo.

-Obter informacdes pela radio e TV.

WO que seria 0 aviso extraordinario do Terremoto de Nankai Trough?
A Agéncia Meteoroldgica do Japao ira notifica-lo quando houver probabilidade de ocorrer um terremoto ao
longo do Nankai Trough. Mesmo se um aviso extraordinario for anunciado, vamos nos acalmar e tomar
medidas de prevengéo de desastre em resposta ao chamado da Cidade de Nagoya. * O aviso extraordinario
pode nao ser anunciado antes do terremoto.

J/ Tsunami

Ocorrendo o terremoto e sendo anunciado o alerta de Tsunami ou Grande Tsunami na baia de Ise *
Mikawa, sera dado a ordem de evacuagéo para as regides abaixo mencionadas. Fuja para um local que o
Tsunami ndo atinja. Se ndo tiver tempo, fuja para os edificios para refugio em caso de tsunami (local
designado como refugio de emergéncia em caso de tsunami). A ordem de evacuacao sera anunciada pela
sirene, carros de publicidade, etc.

*Regides que devem ser evacuadas

Alerta de Tsunami: Uma parte de Minato-ku

Alerta de Grande Tsunami: Nakamura-ku,Mizuho-ku, Atsuta-ku, Nakagawa-ku, Minato-ku, Minami-ku e

Midori-ku

M Edificio para reflgio em caso de tsunami (Local designado como refugio de
emergéncia em caso de tsunami) = ﬁ
E um local de refugio temporario, ao ocorrer um terremoto e ao ser anunciado sinal de _’R‘
alerta de tsunami ou grande tsunami na baia de Ise / Mikawa. t
A apresentagao da direita estara colada nas entradas e saidas dos edificios indicados BEEEE L
como prédios para refugio em caso de tsunami. %E@,@gﬁﬁﬁ@é

Regibdes que devem ser evacuadas: Nakamura-ku, Mizuho-ku, Atsuta-ku, Edifilop/ofigomotiot s

Nakagawa-ku, Minato-ku, Minami-ku e Midori-ku

Se necessitar de um intérprete, favor contatar o Centro Internacional de Nagoya
para solicitar o servigo de triofone (trés linhas simultaneas) (Tel 052-581-6112)




/// Danos de ventos e inundagées

Do més de junho a outubro é a época de chuvas fortes além do periodo de aproximagao de inUmeros
tufées. Ha ocorréncia também de chuvas torrenciais localizadas. Ficar atento as informagdes da TV,

radio, etc.

M Alerta, estado de emergéncia e estado de emergéncia especial (andncio da agéncia meteorologica)

Estado de

emergéncia
especial

Conteudo O que fazer
Alerta Alerta dado quando existe -Ficar atento as informagdes meteoroldgicas
possibilidade de ocorrer alguma e a situagéo do lado de fora de casa.

-Verificar o kit de emergéncia, local de
refugio e o caminho até o local de refugio.
-Verificar ao redor da casa.

catastrofe

Alerta dado quando existe possibilidade | -Ficar atento as informagdes de alerta de
de ocorrer alguma catastrofe grave refugio e se necessario, refugiar-se.

Previsao de ocorréncia de fendbmenos -Tomar agdo imediata para proteger a vida
anormais e com grande possibilidade *Quando necessario, fugir para pisos

de ocorrer alguma catéstrofe grave superiores ou local designado como refugio
de emergéncia.

-Caso seja perigoso sair de casa, procure
algum lugar seguro dentro de casa.

M Informagdes de refugio (Anunciado pela cidade de Nagoya)

[Alerta nivel 5]
Garantia de
Seguranca
Imediata

E um aviso de “Evacuem, ha possibilidade de ocorrer um desastre”.

-Sera anunciado através de carros de publicidade, internet, TV, radio, etc.

-Pessoas idosas e outras que levam mais tempo para se refugiar, deveréao iniciar o
refugio.

-As demais pessoas, deverdo ficar atentas as informacdes meteorolédgicas e preparar
para se refugiar.

Como ha grande possibilidade de ocorrer um desastre, é emitido para acelerar a
evacuacao;

-Além de anunciar através de carros de publicidade, internet, TV, radio, etc., soara
uma sirene.

-Evacuem todos imediatamente.

-Caso houver perigo de evacuar para Local de refugio, refugiar-se em local seguro
préximo ou num local alto e coberto.

E um aviso que ocorreu ou esta para ocorrer um desastre.

-Pessoas que estdo em locais de perigo, garantam a sua seguranga imediatamente
deslocando-se para locais mais altos onde seja dificil de inundar, em suas casas
ou em prédios proximos.

-Tomar agao imediata para proteger a vida

m b:Inglés, ©:Chinés, €o:Coreano, P :Portugués, Fi :Filipino, B:Espanhol, W:Vietnamita, Ne:Nepalés
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Telefones das subprefeituras, etc.
hAS<EE

X1ZFhF DEHE

’/ Lista das prefeituras, subprefeituras e sucursais

Horario(durante a semana)8:45~17:15

Prefeitura Municipal (FF & FT)

: sab, dom, feriados e 29 de dez ~ 3 de jan

Nome Coédigo postal Enderego Telefone FAX
Prefeitura Municipal de Nagoya 460-8508 1-1, Sannomaru 3-chome, Naka-ku 052-961-1111 —
Subprefeituras e Sucursais (K& 7T - X 7T)
Nome Cdigo postal Enderego Telefone FAX

Subprefeitura de Chikusa-ku(F&EX) (*) 464-8644 837, Kakuozan-tori, Chikusa-ku 052-762-3111 | 052-762-5044

103, Hoshigaokayamate, Chikusa-ku
Subprefeitura de Higashi-ku (FEX) 461-8640 7-74, Tsutsui 1-chome, Higashi-ku 052-935-2271 | 0562-935-5866
Subprefeitura de Kita-ku (3tX) 462-8511 17-1, Shimizu 4-chome, Kita-ku 052-911-3131 | 052-914-5752
Sucursal de Kusunoki (13 FT) 462-0012 974, Kusunoki 2-chome, Kita-ku 052-901-2261 | 052-902-1840
Subprefeitura de Nishi-ku (F&X) 451-8508 18-1, Hananoki 2-chome, Nishi-ku 052-521-5311 | 052-522-5069
Sucursal de Yamada (1LH3FT) 452-0815 358-2, Yasuji-cho, Nishi-ku 052-501-1311 | 052-503-3986

36-31, Takehashi-cho, Nakamura-ku 052-451-1241 | 052-451-7639
Subprefeitura de Nakamura-ku (4 [X) (*) | 453-8501

1-23-1, Matsubara-cho, Nakamura-ku Indeterminado Indeterminado
Subprefeitura de Naka-ku (F[X) 460-8447 1-8, Sakae 4-chome, Naka-ku 052-241-3601 | 052-261-0535
Subprefeitura de Showa-ku (FEFIX) 466-8585 3-19, Ayuchi-tori, Showa-ku 052-731-1511 | 052-733-5534
Subprefeitura de Mizuho-ku (FH#ER<) 467-8531 3-32, Mizuho-tori, Mizuho-ku 052-841-1521 | 052-851-3317
Subprefeitura de Atsuta-ku (EHX) 456-8501 1-15, Jingu 3-chome, Atsuta-ku 052-681-1431 | 052-682-1496
Subprefeitura de Nakagawa-ku (#1)1|X) 454-8501 223, Takabata 1-chome, Nakagawa-ku 052-362-1111 | 052-362-6562
Sucursal de Tomida (ZEH3ZAT) 454-0985 215, Haruta 3-chome, Nakagawa-ku 052-301-8141 | 052-301-8657
Subprefeitura de Minato-ku (#[X) 455-8520 12-20, Komei 1-chome, Minato-ku 052-651-3251 | 052-651-6179
Sucursal de Nan-yo (FgB53ZFT) 455-0873 1801, Harutano 3-chome, Minato-ku 052-301-8118 | 052-301-8399
Subprefeitura de Minami-ku (FFX) 457-8508 3-10, Maehama-dori, Minami-ku 052-811-5161 | 052-811-6360
Subprefeitura de Moriyama-ku (5F LX) 463-8510 3-1, Obata 1-chome, Moriyama-ku 052-793-3434 | 052-794-2256
Sucursal de Shidami (BB A7) 463-0003 ,1\/'335;';52?&3103““3“ Yokozutsumi, 052-736-2000 | 052-736-4666
Subprefeitura de Midori-ku (#%X) 458-8585 15, Aoyama 2-chome, Midori-ku 052-621-2111 | 052-623-8191
Sucursal de Tokushige (FEE A7) 458-0852 ;\‘A‘Eéri’v_";fj°‘°k”3hige (Re o, 052-875-2202 | 052-878-3766
Subprefeitura de Meito-ku (& HKX) 465-8508 50, Kamiyashiro 2-chome, Meito-ku 052-773-1111 | 052-773-7864
Subprefeitura de Tempaku-ku (KHX) 468-8510 201, Shimada 2-chome, Tempaku-ku 052-803-1111 | 052-801-0826

(*) As subprefeituras de Chikusa-ku e Nakamura-ku,
mudar&o de local em 4 de janeiro de 2023. Quanto
ao enderego e contato, etc, sera avisado no website
da cidade de Nagoya futuramente. Favor verificar.

Se necessitar de um intérprete, favor contatar o Centro Internacional de Nagoya
(Tel 052-581-6112)

para solicitar o servigo de triofone (trés linhas simultaneas)



Lista dos Centros de Satde

Horéario(durante a semana)8:45~17:15  (F2SER : sab, dom, feriados e 29 de dez ~ 3 de jan

Servigos principais

-Emissao da caderneta de salde da mée e filho, realizagdo dos exames médicos para criangas e consultas sobre criagdo dos filhos.

-Exame de cancer, consultas sobre saude, medidas em caso de ocorréncia de propagacao de doengas contagiosas,
exame de AIDS, emissédo do cupom de vacinagao das criancas em formato adesivo.

-Reclamagdes e consultas sobre alimentos, alvara de funcionamento para restaurantes, controle de registro de cachorros,
consultas sobre higiene ambiental como pragas, agua, etc.

Nome Codigo postal Endereco Telefone FAX
Centro de Saude de Chikusa (F#&) (*) 464-0841 8-37, Kaklljozan'tori’ Chikusé'ku 052-753-1951 052-751-3545
103, Hoshigaokayamate, Chikusa-ku
Centro de Saude de Higashi (3) 461-0003 7-74, Tsutsui 1-chome, Higashi-ku 052-934-1205 052-937-5145
Centro de Saude de Kita (Jk) 462-8522 17-1, Shimizu 4-chome, Kita-ku 052-917-6541 052-911-2343
Sub-divisdo Kusunoki (#§432) 462-0012 967, Kusunoki 2-chome, Kita-ku 052-902-6501 052-902-6502
Centro de Saude de Nishi (78) 451-8508 18-1, Hananoki 2-chome, Nishi-ku 052-523-4601 052-531-2000

358-2 Yasuji-cho Nishi-ku

Sub-divisdo Yamada (ILH% %) 452-0815 (it Glo SumEsl VATEdE) 052-504-2216 052-503-3986
Centro de Satde de Nakamura(4) (*) 460-0024 4-7-18, Meiraku-cho, Nakamura-ku 062-481 T221 6 062-481 T221 0
453-8501 1-23-1 Matsubara-cho, Nakamura-ku Indeterminado Indeterminado
Centro de Saude de Naka (#) 460-8447 1-8, Sakae 4-chome, Naka-ku 052-265-2250 052-265-2259
Centro de Saude de Showa (FB#0) 466-0027 3-19, Ayuchi-tori, Showa-ku 052-735-3950 052-731-0957
Centro de Saude de Mizuho (Fmf#) 467-0027 3-45-2, Tanabe Dori, Mizuho-ku 052-837-3241 052-837-3291
Centro de Saude de Atsuta (Z.FH) 456-0031 1-15, Jingu 3-chome, Atsuta-ku 052-683-9670 052-681-5169
Centro de Saude de Nakagawa (71|) 454-0911 1-223, Takabata, Nakagawa-ku 052-363-4455 052-361-2175
Sub-divisdo Tomida (EHDE) 454-0985 3-215, Haruta, Nakagawa-ku 052-303-5321 052-303-5438
Centro de Saude de Minato (i) 455-0015 2-1, Koei 2-chome, Minato-ku 052-651-6471 052-651-5144
Sub-divisdo Nan-yo (EB54>%E) 455-0873 1806, Harutano 3-chome, Minato-ku 052-302-8161 052-301-4674
Centro de Saude de Minami (&) 457-0833 5-1-1, Higashimatabe-cho, Minami-ku 052-614-2811 052-614-2818
Centro de Saude de Moriyama (<FIL) 463-0011 3-1, Obata 1-chome, Moriyama-ku 052-796-4610 052-796-0040
Sub-divisdo Shidami (& EH 4 ) a63-0003 | (00 Simoshidami Yokozutsum 052-736-2023 | 052-736-2024
Centro de Saude de Midori (#%) 458-0033 715, Aibarago 1-chome, Midori-ku 052-891-1411 052-891-5110
Sub-divisdo Tokushige (fEE5H=) 458-0852 401, Mototokushige 1-chome, Midori-ku 052-878-2227 052-878-3373
Centro de Saude de Meito (&) 465-8506 50, Kamiyashiro 2-chome, Meito-ku 052-778-3104 052-773-6212
Centro de Saude de Tempaku (KXH) 468-8510 201, Shimada 2-chome, Tempaku-ku 052-807-3900 052-803-1251

(*) O Centro de Saude de Chikusa e o Centro de Satde de Nakamura mudaréo de local em 4 de janeiro de 2023. Quanto ao endereco, contato, etc, serdo
avisados no website da cidade de Nagoya futuramente. Favor verificar.

Departamento de Controle de Imigragdo de Nagoya :sabado, domingo, feriados, 29/dez a 03/jan
T 455-8601 Nagoya-shi, Minato-ku, Shoho-cho 5-18
1 minuto a pé da estagao [Kohoku] da linha Aonami

OCentro de Informagdes Gerais dos Residentes Estrangeiros
Consultas sobre procedimento de entrada no pais, visto e outros

Consultapelo ) ©) Co P Fi (B) W) N@ e outros 8 idiomas

telef

elefone Tel 0570-013904 (de todo Jap&o) Tel 03-5796-7112 (PHS / telefone IP / do exterior)
Horario de consulta: 8:30~17:15

Consulta no "

balco I) © P Fi B Horariode atendimento: 8:30~16:00

O “FRAT” Balcio de assisténcia / consultas sobre permanéncia
1) © Co P Fi B W Ne (Também disponivel em outras linguas) *Necessario fazer reserva.

Consulta sobre tramites individuais na imigragao / profissional especifica ou consulta referente a vida em geral,
sem ser sobre tramites da imigracédo

Consulta pelo  Tel 0570-052259 (especifico para reservas : 140#)

telefone Horario de atendimento: 9:00-17:45

Consultano  Balcdo de atendimento: Departamento de Controle de Imigragdo de Nagoya, 1F
balcao Horario de atendimento: 8:30~16:00

:Inglés, ©:Chinés, €e:Coreano, P :Portugués, Fi :Filipino, B:Espanhol, W:Vietnamita, Né:Nepalés




Consultorios Médicos de Emergéncia nos Feriados, etc

Nome da clinica Atendimento Especialidade Horario Telefone Fax
Domingos e feriados Oftalmologia 9530~12 00
29/dez~3/jan Otorrinolaringologia 13:00~16:30
! 90109181 47:30~20:30
Domingos e feriados Cirdraica 9:30~12:00
29/dez~3/jan 9 13:00~16:30
Associacdo Médica Seg a sex
g::;fép:éi?n':fggga (exceto feriados & 29/dez~3jan) 19:30~ 6:00 | g55_937_7821 | 052-937-7997
Sabados Clinica geral : :
(exceto feriados e 29/dez~3/jan) a ger: 17:30~ 6:00
Pediatria
Domingos e feriados 9:30~12:00
20dez—3fan 13:00~16:30
J 17:30~ 6:00
Centro de emergéncia
noturna nos dias Uteis
(Clinica de emergéncia 052-361-7271 |052-351-5112
de Nakagawa-ku)
Centro de emergéncia
noturna nos dias Uteis Seg a sex Clinica geral
(Clinica de emergéncia (exceto feriados e Pediatria 20:30~23:30 | 052-611-0990 |052-611-0981
de Minato-ku) 29/dez~3/jan)
Centro de emergéncia
noturna nos dias Uteis
(Clinica de emergéncia 052-795-0099 | 052-794-0099
de Moriyama-ku)
Chikusa-ku 052-733-1191 | 052-731-3850
Kita-ku 052-915-5351 | 052-915-7854
Nishi-ku 052-531-2929 | 052-532-7525
Nakamura-ku 052-471-8311 | 052-481-9449
Showa-ku 052-763-3115 | 052-763-2058
Mizuho-ku 052-832-8001 | 052-832-8001
Atsuta-ku Domingos e feriados Clinica geral 9:30~12:00 | 052-682-7854 | 052-682-0953
Nakagawa-ku 29/dez~3/jan Pediatria 13:00~16:30 | 052-361-7271 |052-351-5112
Minato-ku 052-653-7878 | 052-661-7923
Minami-ku 052-611-0990 | 052-611-0981
Moriyama-ku 052-795-0099 | 052-794-0099
Midori-ku 052-892-1133 | 052-892-8491
Meito-ku 052-774-6631 |052-776-7013
Tempaku-ku 052-801-0599 | 052-801-9791

Atencao! Os horarios de inicio de consulta dos Consultérios Médicos acima citados, inicia-se apds 30 minutos do horério da recepgao.
*Os horarios da recepgao abaixo descritos, ha também consulta com médico pediatra.
(durante a semana) 20:30~23:00
(domingos, feriados e 29/dez~3/jan) 9:30~12:00, 13:00~16:30, 17:30~20:30

(sdbados) 17:30~23:00

Nome da clinica Atendimento Especialidade Horario Telefone Fax
Centro de saude
odontolégica de 9:00~11:30 | 052-915-8844 | 052-915-8844
Nagoya-kita Domingos e feriados Odontologia
Centro de saude 30/dez~3/jan 9
odontolégica de 13:00~15:30 | 052-611-8044 | 052-825-4340
Nagoya-minami
Domingos e feriados AN -
o 13/ago~15/ago 9:00~12:00
gzﬂﬁro odontolégico de 29/dez Odontologia 9:00~11:00 |052-962-9102 —
9:00~11:00

30/dez~3/jan

13:00~15:00
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Informacdes da Cidade de Nagoya

Mais informacdes da cidade de Nagoya

H Contato pelo telefone, fax ou e-mail

Hl Site oficial da cidade de Nagoya
Inglés, chinés, coreano, portugués
filipino, espanhol, viethamita e nepalesa.
https://www.city.nagoya.jp/

E possivel fazer download desse panfleto

Nagoya Oshiete Dial (japonés)
Tel 052-953-7584 Fax 052-971-4894
E-mail: 7584 @oshiete-dial.jp

Horario: 8:00~21:00 (sem folga)

Publicagéo: Centro Internacional de Nagoya
E-mail portugues@nic-nagoya.or.jp
Tel 052-581-0100 Fax 052-571-4673
Publicagéo: Outubro de 2022

A informacgédo contida neste folheto esta vigente desde 01 de Abril de 2022.

Guias uteis

-Agéncia de Servigos de Imigragdo Portal de site de Apoio a Vida dos Estrangeiros

I CCoP ’Fi V' e mais 6 idiomas

[ Apoio a Vida dos Estrangeiros ] website

- “Guia pratico de Aichi”

[ Guia Préactica de Aichi ] [website]

Associagao Internacional de Aichi

POPD
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