
令和 7 年 3 月 13 日 
 
市政記者クラブ 様 

名古屋市住宅供給公社 管理部 管理課 
                    担当：原 
                    電話：052-523-3868 

住宅都市局 住宅部 住宅管理課 
                    担当：杉岡 

 電話：052-972-2950 
 （ 23 時 20 分まで職員が待機します） 

 
個人情報が含まれる書類の誤交付について 

 
みだしの件について、名古屋市住宅供給公社において個人情報が含まれる書類の誤

交付事案が発生しましたので、下記のとおりご報告します。 
 

記 
１ 誤交付した個人情報の内容 

市営住宅の入居者８名及び公社賃貸住宅の入居者１名の氏名、住宅名・棟号数 
 
２ 状況 
・ 本日 16 時 30 分頃、名古屋市住宅供給公社が、住宅の模様替承認書を、受託業者

に渡した際に、無関係の 9 名分の模様替承認書を誤って渡しました。 
・ 同日 17 時 10 分頃、受託業者から「今回の工事と無関係の模様替承認書が含まれ

ている」との通報があり、誤交付が判明しました。 
                                                                                                                              
３ 対応 
・  誤交付した模様替承認書は、受託業者からただちに回収しました。 
・  入居者の方々には、事情の説明と謝罪を行いました。 
  
４ 再発防止策 

今回の事態を重く受け止め、今後このようなことが発生しないよう、本市から公
社に対して個人情報の取扱いについて厳しく指導するとともに、再発防止に向けた
対応を行うよう指導してまいります。 


