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ひとが支え合い、災害に強く、安心・安全で快適に暮らせるまち

自助・共助がすすみ、災害への備えがされ、皆が安心・安全で快適に

暮らせるまちをめざします

指標
基準値

(令和元年度)
令和5年度
目標

自信を持って他人に紹介できる東区独
自の魅力や文化があると思う区民の割
合

54.7％ 65％

区将来ビジョンに掲げる成果指標の状況

施策1１ ①区の防災機能強化および地域防災力の向上を進めます

区将来ビジョンに掲げる成果指標の状況

施策

３ 令和３年度の取組み

指標
基準値 進捗状況 令和5年度

(令和元年度) （令和２年度） 目標

区本部における図上訓練の実施回数 1回 2回 2回

訓練に参加した自主防災組織の数

104組織

13組織 150組織

(平成30年度)

事業名 区本部における図上訓練
担当
部署

総務課・東消防署・東警察署・東土木事務所・
東環境事業所・上下水道局東部営業センター

事業内容

発災時の区本部と関係機関との連携を円滑にするため、区本部災害対応マニュアルに基づいて、
人命救助活動を行う消防・警察、ライフライン等の復旧を進める土木・環境・上下水道などの関係機
関と連携し、発災時のそれぞれの役割・動きを確認する区本部図上訓練を行うことにより、区本部
の機能強化を目指します。

目標 図上訓練の実施 目標値 2回
昨年度
実績

2回

事業名 全職員に対する避難所運営研修
担当
部署

総務課

事業内容

災害時、区内の避難所へ派遣される職員を事前に決めることで、地域による避難所運営をより円
滑に支援できるよう避難所担当制を設け、また、避難所運営に必要な知識・経験の習得を目的とし
て、階層別に全職員の避難所運営研修を行います。

目標
職員に対する避難所運営研修
受講率

目標値 100％
昨年度
実績

90％
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事業名 総合防災訓練
担当
部署

総務課・東消防署・東警察署・東土木事務所・
東環境事業所・上下水道局東部営業センター

事業内容

総合防災訓練（筒井学区）において、避難所の迅速な開設と円滑な運営を図る避難所運営訓練や
福祉避難スペースの開設、自主防災会や児童参加による各種訓練を通して、地域の防災体制の強
化並びに防災意識の高揚を図ります。［9月5日（日）］

目標 総合防災訓練の実施 目標値 1学区
昨年度
実績

（中止）

事業名 総合水防訓練
担当
部署

総務課・東消防署・東警察署・東土木事務所・
東環境事業所・上下水道局東部営業センター

事業内容

集中豪雨などによる都市型水害へ備えるため、住民参加型による総合水防訓練（矢田川橋緑地･
葵学区･明倫学区）を通して、簡易水防工法など風水害に関する知識の向上および防災意識の高
揚を図ります。［5月30日（日）］

目標 総合水防訓練の実施 目標値 2学区
昨年度
実績

（中止）

事業名
消防署と消防団および消防署と警察署の

連携強化
担当
部署

東消防署・東警察署

事業内容

大規模地震発生時に同時に多発する災害に対応するため、消防署と消防団は、訓練や意見交換
を通してさらなる連携の強化に努めます。また、消防署と警察署は、連携をさらに密にし、災害対応
能力の向上を図ります。

目標 合同訓練を実施した消防団数 目標値 9消防団
昨年度
実績

9消防団

事業名 地域防災活動の推進
担当
部署

総務課・東消防署

事業内容

地域による自主的・主体的な防災活動の推進につなげるため、地区防災カルテなどを活用した地
域と行政との話し合いを継続し、学区防災訓練や助け合いの仕組みづくりなどの地域防災力の向
上に向けた取組みを地域の実情に応じて行います。

目標 防災訓練の実施 目標値 全学区
昨年度

実績
6学区
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マークの説明

…

対象や範囲などを
拡大して取り組みます

新たに取り組みます新 拡 …

拡

事業名 地域防災協力事業所との連携強化
担当
部署

東消防署

事業内容
大規模災害時に敷地や資機材の提供などの支援を行う地域防災協力事業所と、地域との連携を
強固にするため、地域の防災訓練への参加を促進します。

目標
訓練参加を働きかけた地域防災
協力事業所数

目標値 9事業所
昨年度
実績

0事業所

事業名 家庭の防災力向上に向けた取組み
担当
部署

東消防署・区役所・東警察署

事業内容

対象学区の各世帯を消防職員・消防団員・区役所職員・警察職員などが戸別訪問し、家庭の防災
力の調査や各世帯に必要な防災対策の提案などのほか、自治会加入や防犯対策の案内を行い、
地域の安心安全の向上を図ります。

目標 戸別訪問の実施学区数 目標値 2学区
昨年度
実績

（中止）

事業名 家具転倒防止ボランティアの養成および派遣
担当
部署

東消防署・総務課

事業内容
大規模地震に備え、家具の転倒防止対策を自ら行うことができない区民に対する支援のため、家
具転倒防止ボランティアの養成および派遣を行います。

目標 派遣世帯数 目標値 8世帯
昨年度

実績
（中止）

事業名 自主防災組織の活動支援
担当
部署

東消防署

事業内容
各自主防災組織における防災上の課題を、消防署と共有することができるよう「防災診断書」を作
成し、課題の改善に向けた取組みを支援することで、地域防災力の向上を図ります。

目標
防災診断書を作成した自主防災
組織数
（令和元年度からの累計）

目標値 179組織
昨年度
実績

124組織
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東 …

東区が独自で
取り組みます
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１ ②交通事故や犯罪、火災のないまちづくりを進めます

区将来ビジョンに掲げる成果指標の状況

施策ひ
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指標 基準値
進捗状況 令和5年度

（令和2年度） 目標

区内における年間交通事故死者数
1人

1人
計画期間を通して

0人(令和元年)

区内における年間刑法犯の認知件数
957件

724件 減少傾向の維持
(令和元年)

区内における年間の火災の被害で亡く
なった方の数

0人
0人

計画期間を通して
0人(令和元年)

消防署が行う応急手当に関する講習の受
講者数

116人
3人

計画期間を通して
累計600人(平成30年度)

事業名 交通安全啓発活動
担当
部署

地域力推進室・東警察署

事業内容

年4回の交通安全市民運動期間において、官公署が中心となり、交通安全啓発活動を行います。

東区交通安全街頭指導委員を委嘱するとともに、活動実績が20年以上の委員をマスターに
認定するなど、区民から区民への働きかけにより交通安全意識の高揚を図ります。

目標 交通事故死者数 目標値 0名
昨年度
実績

1名

東

事業名 生活安全啓発活動
担当
部署

地域力推進室・東警察署

事業内容
区民の安全を脅かす犯罪を抑止するため、官公署が中心となり、生活安全啓発活動に取り組み
ます。また、AIを活用した防犯パトロールを区および学区に導入し、地域の防犯力を高めます。

目標 パトロール実施 目標値 84回
昨年度
実績

80回

マークの説明

新 … 新たに取り組みます 拡 …

対象や範囲などを
拡大して取り組みます

東 …

東区が独自で
取り組みます

拡
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事業名
交通事故発生マップの作成、
ホームページへの掲載

担当
部署

東警察署・地域力推進室

事業内容
人身事故の発生状況を掲載した地図を作成し、東警察署のホームページへの掲載により、区民に
わかりやすくお知らせします。［5月、8月、11月、2月］

目標 交通事故発生状況マップの作成 目標値 4回
昨年度
実績

4回

事業名
犯罪発生状況マップの作成、
ホームページへの掲載

担当
部署

東警察署・地域力推進室

事業内容
主要な犯罪の発生状況を掲載した地図を作成し、東警察署のホームページへの掲載により、区民
にわかりやすくお知らせします。［5月、8月、11月、2月］

目標 犯罪発生状況マップの作成 目標値 4回
昨年度
実績

4回

事業名 学区連絡協議会での警察官による情報提供
担当
部署

東警察署

事業内容 学区ごとに開催される連絡協議会に警察官が出席して、区民に管内の交通事故発生状況や犯罪
発生状況をお知らせします。

目標 各学区連絡協議会への参加 目標値 毎回
昨年度
実績

毎回

事業名
メールマガジン「パトネットあいち」、愛知県警察

公式アプリ「アイチポリス」による情報発信

担当
部署

東警察署

事業内容

交通事故や犯罪に関する身近な情報を、愛知県警察のメールマガジン「パトネットあいち」で適時
配信します。また、スマートフォンからメールマガジン「パトネットあいち」や愛知県警察ホームページ
が閲覧できる愛知県警察公式アプリ「アイチポリス」からも情報発信します。

目標 タイムリーな情報発信

拡

マークの説明

新 … 新たに取り組みます 拡 …

対象や範囲などを
拡大して取り組みます

東 東区が独自で
取り組みます

…
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事業名
速度等取締指針の公表

および交通違反取締活動の強化
担当
部署

東警察署

事業内容

交通死亡事故抑止のため、速度違反等の交通違反の取締指針を愛知県警察のホームページに
掲載するとともに、交差点関連違反（横断歩行者妨害、信号無視等）、最高速度違反、携帯電話使
用等違反などの取締りを強化します。また、自転車運転者のマナー向上のための指導、取締りを強
化します。

目標 交通事故の実態に即した交通指導取締りの実施

事業名 事故多発交差点の道路環境の整備
担当
部署

東警察署・東土木事務所

事業内容
交通事故抑止のため、警察と道路管理者等の連携を密にして、事故多発交差点の道路環境の整
備を進めます。

目標 交通事故の実態に即した道路環境の整備

事業名 小学校入学式における一斉見守り活動
担当
部署

地域力推進室

事業内容
地域ぐるみで子どもを見守り育てる機運の醸成を図るため、区内市立小学校の入学式で「一斉見
守り活動」を行います。［4月6日（火）］

目標 見守り活動の実施 目標値 全学区
昨年度

実績

全学区
（啓発物品配布）

事業名 青少年をまもる運動
担当
部署

地域力推進室

事業内容
「青少年をまもる運動」強調期間に街頭キャンペーンなどを実施するほか、ＰＴＡ重点校パトロール
に参加します。［7月･12月・3月］

目標 啓発活動とパトロールの実施 目標値 5回
昨年度

実績
（中止）
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事業名 犯罪の起きにくいまちづくりへの支援
担当
部署

東警察署・地域力推進室・東土木事務所

事業内容
各学区における防犯カメラ（設置表示を含む）および防犯灯の設置に対する支援や助言、また見
通しのよい公園樹木管理など、犯罪の起きにくいまちづくりを支援します。

目標 犯罪発生の実態に即した地域環境の整備

事業名 放火防止モデル学区への支援
担当
部署

東消防署

事業内容
放火による火災を防止するため、区民と消防団、消防署が連携して地域を巡回するなど、地域特
性に応じた内容で支援を行い、防止・抑制に取り組みます。

目標 放火防止活動の支援 目標値 1学区
昨年度
実績

1学区

事業名 消防署が行う応急手当に関する講習
担当
部署

東消防署

事業内容
心肺停止傷病者に対し、AEDを使用した救命行為を行うことができるよう、応急手当に関する講習
を行います。

目標 定期救命講習 目標値 8回
昨年度
実績

1回
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１ ③快適で住み続けたくなるまちづくりを進めます

区将来ビジョンに掲げる成果指標の状況

施策

指標
基準値 進捗状況 令和5年度

(令和元年度) （令和2年度） 目標

まちをきれいに保つために気をつけて
いることや取り組んでいることがある
区民の割合

62.8% 69.4% 70%

事業名 まちを美しくする運動の推進
担当
部署

地域力推進室・東環境事業所・関係機関

事業内容

環境デーなごや2021の開催にあわせて、官公署が中心となり、クリーンキャンペーンを行います。
また、毎月25日のウェルカムなごや・クリーンアップ運動の実施など、美化意識の普及啓発活動に
取り組みます。

目標
まちをきれいに保つために気を付け
ていることや取り組んでいることが
ある区民の割合

目標値 65％
昨年度
実績

69.4％

事業名 犬・猫の飼い方などのマナー向上
担当
部署

保健センター健康安全課

事業内容

区民の要望に応じて、犬・猫の迷惑行為防止を呼びかける啓発看板の配布や犬の飼い方マナー
向上キャンペーンの実施により、犬・猫の飼い方などマナー向上に取り組みます。また、ペットの災
害対策として総合防災訓練時に同行避難訓練および啓発を行います。

目標
犬の飼い方マナー向上キャン
ペーンの実施
ペットの災害対策の啓発

目標値
5回以上
総合防災訓練時

昨年度
実績

8回
（中止）

事業名 空地・空家などの適正管理の促進
担当
部署

地域力推進室・関係機関

事業内容

雑草繁茂や倒壊の恐れがあるなど、周辺環境に悪影響を及ぼす空地や空家について、相談など
を受け付けます。不適正な管理状態と判断される空家の所有者などには助言・指導などを行いま
す。また、住居の堆積物による不良な状態を解消するための支援を行います。

目標 空地・空家等の解決率 目標値 70％
昨年度

実績
70.9％
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事業名 放置自転車対策の推進
担当
部署

東土木事務所・地域力推進室・関係機関

事業内容
放置自転車追放月間（5月・11月）を中心に。放置自転車防止に対する啓発活動を行い、放置自転
車を減らします。

目標 年間自転車撤去台数 目標値 前年実績以下
昨年度
実績

約920台

事業名 不法占用物件是正パトロール
担当
部署

東土木事務所・関係機関

事業内容
街の景観を美しくする活動および道路の適正使用のため、関係機関と協力して合同パトロールを
行います。

目標 合同パトロールの実施 目標値 2回
昨年度
実績

2回

事業名 不法投棄防止パトロール
担当
部署

東環境事業所

事業内容 廃棄物の不法投棄を防止するため、要注意場所の巡回パトロールを行います。

目標 夜間パトロールの実施 目標値 28回
昨年度
実績

19回

事業名 分別マナーアップ推進月間
担当
部署

東環境事業所

事業内容
資源・ごみの分別マナーの向上のため、特別巡回により排出状況調査や分別方法の説明を行い
ます。

目標 推進月間の実施 目標値 2回
昨年度

実績
広報を実施
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事業名 子ども環境学習バスツアー
担当
部署

東環境事業所

事業内容
小学生（４・５・６年生）を対象に、ごみ処理施設などの見学を通して、３Ｒ（リデュース・リユース・リ
サイクル）について学習できるバスツアーを夏休み期間中に開催します。

目標 バスツアーの実施 目標値 1回
昨年度
実績

（中止）
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