
- 1 - 
 

 
 
 
 

よくあるお問い合わせ事例集 
～東日本大震災の被災により名古屋市へ避難された方へ～ 

 
 
 

 

 

 

令和６年４月 

名古屋市被災地域支援本部 
 



- 1 - 
 

本冊子について 
 
 
 東日本大震災で被災され、名古屋市に避難された皆様にお

かれましては、心よりお見舞い申し上げますとともに、一日

も早い復興をお祈り申し上げます。 
 
 
 さて、皆様が日々生活される上では、居住や転出入に関す

る手続き、就学、就労などについて、様々な疑問やお困りご

とが生じることがあろうかと思います。 
 
 
 この事例集は、これまでに皆様からお寄せいただいた主な

ご相談やお問い合わせの内容をもとにまとめたものです。 
 
 
 皆様に、少しでも安心して生活していただく上での一助と

して、本冊子をご活用いただけましたら幸いです。 
 
 
  
※ 本事例集の内容は令和６年４月現在の内容となって

おります。 
 
 

名古屋市被災地域支援本部 
052-972-3585 
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１．居住・生活について 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

Q１ 現在、知人宅に住んでいますが、自立したいので住むとこ

ろを探しています。紹介してもらえますか。 

 

A１ 公的住宅としては、市営住宅や県営住宅、公社賃貸住宅な

どがあります。市営住宅や市公社賃貸住宅などについては市

住宅供給公社（052-523-3875）、県営住宅や県公社賃貸

住宅などについては県住宅供給公社（052-954-1362）ま

でお問い合わせください。 

Q２ 当面の生活費を工面したいのですが、どうしたらよいです

か。 

 

A２ 区社会福祉協議会が、被災者の方を対象とした生活福祉資

金（生活復興支援資金）の貸付を行っています。貸付には要

件がありますので、区社会福祉協議会｢巻末：問い合わせ窓口

一覧（詳細）｣へお問い合わせください。 
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Q３ 自宅が被災したため家具がありません。無償で家具を提

供してくれるところはありますか。 

 

A３ 粗大ごみの中からまだ使用可能な家具類を回収し、清掃

したリユース（再使用）家具を、3 点まで、抽選で無償提供

します（なくなり次第終了）。申請には被災されたことがわ

かるもの（り災証明書または被災証明書等）が必要です。詳

しくは、市環境局資源循環企画課（052-972-2398）ま

でお問い合わせください。 

Q４ 生活に必要な地域情報を教えてもらうことはできます

か。 

 

A４ その地域に住むボランティアの協力を得て、地域情報を

ご案内できる場合がありますので、被災者支援ボランティア

センターなごや（070-5587-7153）までお問い合わせ

ください。 

なお、医療機関の案内は、あいち医療情報ネット 

（https://iryojoho.pref.aichi.jp/）で検索していただく

か、名古屋市医療安全相談窓口（052-972-2634）まで

お問い合わせください。 

http://#
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Q５ 引越しをしたいのですが、手伝ってくれる人を紹介しても

らえますか。 

 

A５ 引越しは基本的に業者に依頼していただくことになります

が、清掃など、ボランティアがお手伝い（活動範囲は名古屋

市内のみ）できる場合がありますので、被災者支援ボランテ

ィアセンターなごや（070-5587-7153）までお問い合わ

せください。 

Q６ 台風等による高齢者等避難、避難指示等が発令されたと

きは、どうすればよいでしょうか。 

 

A６ 名古屋市では、市公式ウェブサイト「暮らしの情報」→

「防災・危機管理」→「災害に備える」

（http://www.city.nagoya.jp/kurashi/category/405-

5-0-0-0-0-0-0-0-0.html）において、台風等による避難

指示等が発令した場合に、適切に避難していただくため、

「あなたの街の地震ハザードマップ」・「あなたの街の洪

水・内 水ハザードマッ プ」・「あなたの 街の津波ハザ

ードマ ップ」を掲載するなど、風水害や地震に関する情報

を提供しています。災害に備え、あらかじめ避難所等をご確

認いただき、ご不明な点がありましたら、お住まいの区の区

役所総務課｢巻末：問い合わせ窓口一覧（詳細）｣までお問い

合わせください。 

http://#
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Q７ 同じ県出身の被災者や自分と同じような経験をされた方

と交流がしたいのですが、どうしたらよいですか。 

 

A７ 被災者支援ボランティアセンターなごやでは、被災者の

方が集まっておしゃべりなどを楽しんでいただく「お茶っ

こサロンなごや」を開催しています。開催場所や日時はそ

の都度決定しますので、詳細はセンター（070-5587-

7153）までお問い合わせください。 
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２．転出入等の手続きについて 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Q１ 区役所等での転出入、国民健康保険、国民年金に伴う手続

きが分からないのですが、教えてもらえますか。 

 

A１ 転出入についてはお住まいの区の区役所市民課、または支

所区民生活課へ、国民健康保険及び国民年金については区の区

役所保険年金課、または支所区民福祉課｢巻末：問い合わせ窓

口一覧（詳細）｣までお問い合わせください。なお、ボランテ

ィアの同行などのお手伝いができる場合がありますので、ご希

望の方は、被災者支援ボランティアセンターなごや（070-

5587-7153）までお問い合わせください。 

Q２ 転入手続きをすると、どのような支援を受けられますか。 

 

A２ 転入手続き時に「県受入被災者登録制度」に登録していた

だきますと、様々な支援情報の提供を定期的に受けることが

できます。詳しくは、市被災地域支援本部（052-972-3５

８５）までお問い合わせください。 
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  Q４ 故郷に戻ろうと考えていますが、必要な手続きを教えて

もらえますか。 

 

A４ 転出に係る手続き等が必要になりますので、お住まいの

区の区役所市民課、または支所区民生活課｢巻末：問い合わ

せ窓口一覧（詳細）｣までお問い合わせください。また併せ

て、「県受入被災者登録制度」に登録していただいた方はお

住まいの区の区役所総務課｢巻末：問い合わせ窓口一覧（詳

細）｣までお問い合わせください。 

 

Q３ 県受入被災者登録制度とは何ですか。 

 

A３ 東日本大震災で被災された方や、福島原子力発電所の影響

で避難を余儀なくされている方々に、必要な支援情報の提供

や、適切なサポートを行うとともに、これまでお住まいの被災

自治体からの情報を登録者に提供したり、登録者の情報を被

災自治体に提供するための制度です。  

 
 
 
 
 
 

 

お住まいの区の区役所総務課｢巻末：問い合わせ窓口一覧
（詳細）｣にて登録を受け付けております。 
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３．就学等について 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Q１ 子どもの学校の転入の手続きは、どのようにすればよい

でしょうか。 

 

A１ 市立小・中学校への転入学の場合は、お住まいの区の区

役所市民課、または支所区民生活課｢巻末：問い合わせ窓口

一覧（詳細）｣または転入先の学校までお問い合わせくださ

い。市立高校への転入学の場合は、市教育委員会高等学校教

育課（052-972-3234）市立幼稚園への転入園は、義務

教育課（052-972-4097）、市立特別支援学校（高等部）

への転入学は特別支援教育課（052-972-3233）までお

問い合わせください。 

Q２ 幼稚園の年度末休園の時、短期間預かってもらえる幼稚園

はないでしょうか。 

 

A２ 市立幼稚園については市教育委員会事務局義務教育課

（052-972-4097）、保育所については区役所民生子ども

課、または支所区民福祉課｢巻末：問い合わせ窓口一覧（詳

細）｣までお問い合わせください。 
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Q３ 就職や病気の治療等のため、保育所で子どもを預かっても

らいたいのですが、手続き等どのようにすればよいでしょ

うか。 

 

A３ 保育所などの利用やその手続きについては、区役所民生子

ども課、または支所区民福祉課｢巻末：問い合わせ窓口一覧

（詳細）｣までお問い合わせください。 
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４．就労について 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Q１ 名古屋で仕事を見つけたいのですが、どうしたらよいで

しょうか。 

 

A１ 名古屋市内には、3 か所のハローワークがあり、仕事の

紹介や相談などを行っています。詳細はハローワーク｢巻

末：問い合わせ窓口一覧｣にお問い合わせください。 

また、名古屋市が設置する総合就職相談窓口なごやジョ

ブサポートセンターでは、市内で仕事をお探しの方を対象

に、無料の職業相談及び職業紹介を行っています。 

  同センター内には、ハローワークの相談員を配置した職業

紹介支援室も設置しており、求人募集の紹介も行っていま

す。 

   なお、ご利用の際は事前に予約が必要ですので、なごや

ジョブサポートセンター（052－73３－2111）までお

電話ください。 
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Q２ 被災地での仕事の関係で雇用主とトラブルを抱えていま

す。相談に乗ってもらえるところはありますか。 

 

A２ 名古屋市では、雇用、賃金、解雇などの問題でお困りの市

内在住または在勤の方を対象に、市民相談室で労働相談を

行っています。 

   ご相談は、電話や面談のほか、メールによる相談もでき

ますので市民相談室までお問い合わせください。 

   〔市民相談室〕 

    場所：名古屋市役所西庁舎１階 

電話：052-972-3163 

  メールアドレス：rodosodan@keizai.city.nagoya.lg.jp 

    ※ メールによるご相談は、氏名（可能な限り）、性別、年

代、お住まいまたは勤務地の区を記入し、相談内容につ

いてなるべく詳しくお書きください。 

 

http://#
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５．各種支援情報・相談先について 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Q１ 東日本大震災の被災者支援などについての様々な情報がほ

しいのですが、どうしたらよいですか。 

 

A１ 「県受入被災者登録制度」に登録され、希望される方々を

対象に、支援情報やお住まいの被災自治体からの情報、さら

に無料のイベント情報等を定期便としてお届けしていますの

で、ご利用ください。また、市公式ウェブサイト「暮らしの

情報」→「防災・危機管理」→「東日本大震災に対する本市

の支援」

（http://www.city.nagoya.jp/kurashi/category/405-7-

13-0-0-0-0-0-0-0.html）において、「東日本大震災の被

災により名古屋市へ避難された皆様・被災された企業の皆様

へのお知らせ」を掲載しています。詳しくは、市被災地域支

援本部（052-972-3585）までお問い合わせください。 

Q２ 女性ですが、家族のことで悩んだり気持ちが落ち込んだり

します。相談に乗ってもらえるところはありますか。 

 

A２ 名古屋市男女平等参画推進センター（イーブルなごや）相

談室では、女性の様々な悩みをお受けする「女性のための総

合相談」を開設しています。電話相談専用ダイヤル（052-

321-2760）または LINE 相談（LINE 相談 ID：

@154huepp）までご相談ください。専門相談員が応じま

す。必要に応じて予約制で面接相談の利用も可能です。 

http://#
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Q３ 男性です。これからの生活のことで悩んでいますが、誰に

も相談できません。相談に乗ってもらえるところはありま

すか。 

 

A３ 名古屋市では、男性の様々な悩みを電話でお受けする「男

性相談」を開設しています。相談日は毎週水曜日の午後６時

から８時と第４日曜日の午前１０時から正午です。電話相談

専用ダイヤル（050-3537-3644）までご相談ください。

男性の相談員が応じます。必要に応じて予約制で面接相談の

利用も可能です。 

Q４ セクシュアル・マイノリティの当事者、または身近にセク

シュアル・マイノリティの方がいます。相談に乗ってもら

えるところはありますか。 

 

A４ 名古屋市では、セクシュアル・マイノリティの当事者や家

族などの周囲の方の様々な悩みを専門の相談員が電話お受け

する「にじいろ電話相談」を開設しています。相談日は毎月

第２金曜日の午後７時から９時。電話相談専用ダイヤル（05

２-3２１-５０６１）までご相談ください。また LINE 相談

（LINE 相談 ID：@667molvl）も開設しています。 
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Q６ 日本語が分からないのですが、困ったときはどこに相談すれ

ばよいでしょうか。 

 

A６ 名古屋国際センターでは多言語（英語、ポルトガル語、スペ

イン語、中国語、ハングル、フィリピノ語、ベトナム語、ネパ

ール語）で相談、情報提供をしていますので、名古屋国際セン

ター（052-581-0100）までご相談ください。（※）また、

県国際交流協会（あいち国際プラザ）（052-961-7902）で

も相談、各種生活情報の提供が多言語（英語、ポルトガル語、

スペイン語、中国語、フィリピノ語／タガログ語、ベトナム

語、ネパール語、インドネシア語、タイ語、ハングル、ミャン

マー語）で行われています。（※）  

※言語により対応時間が異なります。 

Q５ 高齢者のひとり暮らしで何かと不安です。いろいろな悩

み、相談に乗ってもらえるところはありますか。 

 

A５ 区役所・支所の高齢者福祉相談員が、ひとり暮らしの高齢

者の方や高齢者のみでお住まいの世帯を訪問し、各種相談に

応じています。地域の民生委員による訪問活動も行われてい

ます。お住まいの区の区役所福祉課、または支所区民福祉課

｢巻末：問い合わせ窓口一覧（詳細）｣まで、ご相談くださ

い。 

また、いきいき支援センター（地域包括支援センター）

｢巻末：問い合わせ窓口一覧（詳細）｣でも、高齢者の方の

各種相談に応じていますので、ご相談ください。 
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Q７ 原発事故に関する東京電力への賠償について相談に乗ってほ

しいのですが、どこに相談すればよいでしょうか。 

 

A７ 愛知県中央県民生活プラザで法律相談を行っています。詳し

くは、愛知県中央県民生活プラザ（052-962-5100）までお

問い合わせください。また、一般的な法制度の電話相談窓口とし

て、日本司法支援センター震災法テラスダイヤル（0120-

078-309）、が開設されています。 

Q８ 東北三県以外の避難者にはどのような支援がありますか。 

 

A８ 市公式ウェブサイト「暮らしの情報」→「防災・危機管

理」→「東日本大震災に対する本市の支援」

（http://www.city.nagoya.jp/kurashi/category/405-

7-13-0-0-0-0-0-0-0.html）において、「東日本大震災

の被災により名古屋市へ避難された皆様・被災された企業の

皆様へのお知らせ」を掲載しています。詳しくは、市被災地

域支援本部（052-972-3585）までお問い合わせくださ

い。 

http://#
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Q９ 放射能に係る検査を受けたいのですが、検査機関はありま

せんか。 

 

A９ 福島県では、震災当時、概ね 18 歳以下の福島県民（福島

県に住まわれていた方）を対象とした甲状腺(超音波)検査を

実施していますので、福島県立医科大学 放射線医学県民健康

管理センター（024-549-5130（土日祝日を除く 9:00～

17:00））までお問い合わせください。 

また、内部被ばく検査については、福島県県民健康調査課

（024-521-8219（土日祝日を除く 9:00～17:00））まで

お問い合わせください。 

 



問い合わせ窓口一覧
区分 担当部署 連絡先

名古屋市被災地域支援本部事務局 052-972-3585

被災者支援ボランティアセンターなごや
（名古屋市社会福祉協議会ボランティアセンター内）

070-5587-7153

各区役所・各保健センター

各区役所総務課

名古屋国際センター 052-581-0100

名古屋市住宅供給公社管理課募集係 052-523-3875

名古屋市住宅供給公社事業課賃貸管理係 052-523-3879

各区社会福祉協議会

各区役所民生子ども課
各支所区民福祉課

環境局資源循環企画課 052-972-2398

名古屋市仕事・暮らし自立サポートセンター名駅 052-446-7333

名古屋市仕事・暮らし自立サポートセンター金山 052-684-8131

名古屋市仕事・暮らし自立サポートセンター大曽根 052-508-9611

各区役所福祉課
各支所区民福祉課

精神保健福祉センターここらぼ 052-483-2095

精神保健福祉センターここらぼ　依存症相談窓口 052-483-3022

ひきこもり地域支援センター 052-483-2077

ひきこもり地域支援センター金山 052-228-3406

052-483-2215

こころの健康（夜間・土日）無料相談窓口 052-962-9002

052-263-1133

052-972-2634

健康保険・
国民年金

各区役所保険年金課
各支所区民福祉課

各区役所・支所税務窓口又は各市税事務所
栄市税事務所（担当区域：千種区、東区、北区、中区、守山
区、名東区）
本陣市税事務所（担当区域：西区、中村区、中川区、港区）
金山市税事務所（担当区域：昭和区、瑞穂区、熱田区、南
区、緑区、天白区）

各区役所保険年金課
各支所区民福祉課

各区役所市民課
各支所区民生活課

各区役所民生子ども課
各支所区民福祉課

中央児童相談所（千種区・東区・北区・中区・昭和
区・守山区・名東区）

西部児童相談所（西区・中村区・熱田区・中川区・港
区）

東部児童相談所（瑞穂区・南区・緑区・天白区）

中央児童相談所
（052-757-6111）
西部児童相談所

（052-365-3231）
東部児童相談所

（052-899-4630）

各区役所民生子ども課
各支所区民福祉課

問い合わせ窓口一覧
（詳細）参照

税金・保険料等
支払猶予等

問い合わせ窓口一覧
（詳細）参照

児童福祉 子どもに関する相談（虐待、家庭内暴力を含む。）

各保健センター

精神保健福祉相談　思春期・依存症・自死遺族相談

相　談

医療・健康

問い合わせ窓口一覧
（詳細）参照

問い合わせ窓口一覧
（詳細）参照

問い合わせ窓口一覧
（詳細）参照

妊婦及び乳幼児の健康相談と健康診査等

生  活

名古屋市医療安全相談窓口

主な相談窓口や各種支援制度の紹介

生活保護

リユース（再使用）家具の提供

医療費の一部負担金の支払免除

愛知県受入被災者登録制度

各区役所総務課

各区役所保険年金課
各支所区民福祉課

住　宅

問い合わせ内容

国民健康保険・後期高齢者医療・国民年金への加入

こころの健康（メンタルヘルスに関する相談）

生活支援品の提供

災害時避難勧告発令時の避難場所

総合相談

市内にお住まいの被災者の生活支援に関するニーズの把握と
ボランティアによる支援　など

生活福祉資金（生活復興支援資金）の貸付

健康相談・予防接種

各種医療費助成
（特定医療費助成制度・小児慢性特定疾病医療費支給）

市営住宅の入居者募集

市公社賃貸住宅

外国人

各種医療費助成
（子ども・ひとり親家庭等・障害者・福祉給付金）

暮らしにお困りの方への支援（生活保護受給中の方を除く）

救急医療情報センター

問い合わせ窓口一覧
（詳細）参照

子どもに関する各種手当等

ひきこもりに関する相談

こころの健康電話相談

名古屋市こころの健康（夜間・土日）無料相談

国民健康保険料・後期高齢者医療保険料減免、国民年金保険
料の免除

税務証明申請に係る手数料の免除、納税の猶予

保育所への入所

住民票等の写し等の手数料免除



問い合わせ窓口一覧
区分 担当部署 連絡先問い合わせ内容

男性相談専用ダイヤル 050-3537-3644

名古屋市男女平等参画推進センター（イーブルなごや
相談室）

052-321-2760
LINE相談ID:＠154huepp

各区役所民生子ども課
問い合わせ窓口一覧

（詳細）参照

にじいろ相談
052-321-5061

LINE相談ID：@667molvl

名古屋市配偶者暴力相談支援センター 052-351-5388

母子家庭等就業支援センター名古屋市相談室(ジョイ
ナス.ナゴヤ)

052-252-8824

各区役所民生子ども課
各支所区民福祉課

各区役所福祉課、各支所区民福祉課、いきいき支援セ
ンター（地域包括支援センター）

各区役所福祉課
各支所区民福祉課

各区役所市民課、各支所区民生活課
問い合わせ（詳細）

一覧参照

教育委員会学事課 052-972-3217

教育委員会義務教育課 052-972-4097

教育委員会特別支援教育課 052-972-3233

教育委員会高等学校教育課 052-972-3234

転入先の学校
又は教育委員会学事課

教育委員会学事課
052-972-3217

転入先の学校
又は教育委員会学事課

教育委員会学事課
052-972-3385

転入先の学校
又は教育センター

子ども教育相談
ハートフレンドなごや

総合相談ダイヤル
052-683-8222

就労 市内で求職中の方の職業相談・紹介 なごやジョブサポートセンター 052－733-2111

仕事の紹介

労働相談（市民相談室） 052－972-3163

052-252-2412

052-251-0368

問い合わせ窓口一覧（詳
細）参照

学校教育

高齢者福祉

障害者福祉

問い合わせ窓口一覧（詳
細）参照

セクシュアル・マイノリティに関する相談

女性のための総合相談

DV被害の相談

市内在住のひとり親家庭の就業支援・相談

自立支援医療、障害者福祉
各区役所福祉課、各支所区民福祉課、障害者基幹相談
支援センター

福島県名古屋事務所

北東北三県（青森・岩手・秋田）名古屋合同事務所被災地域の
県事務所等

男性
女性

ひとり親家庭

名古屋西（担当地区：西区・中村区）
　監督：052-481-9533 /安全衛生：052-855-2572 /労災：052-481-9534

相談

公共職業安定所
ハローワーク名古屋中（担当区域：中、西、中村、中川、北の各区:052-855-3740）
ハローワーク名古屋南（担当区域：熱田、南、港、緑、瑞穂の各区:052-681-1211）
ハローワーク名古屋東（担当区域：東、千種、昭和、名東、天白、守山の各区:052-774-1115）

名古屋南（担当地区：中川、港、南の各区）
　監督：052-651-9207 /安全衛生：052-651-9208/労災：052-651-9209

労働相談
E-mail:rodosodan@keizai.city.nagoya.lg.jp

雇用トラブル

労働基準監督署
名古屋北（担当区域：中、東、北、守山の各区)
　監督：052－961-8653/安全衛生：052－961-8654/労災：052-961-8655

名古屋東（担当地区：千種、昭和、瑞穂、熱田、緑、名東、天白の各区）
　監督：052-800-0792/安全衛生：052-800-0793/労災：052-800-0794

児童生徒の心のケア

高齢者福祉

市立高等学校授業料等減免

就学援助（公立小・中学校：学用品費等の給付）

市立幼稚園への転入園

市立特別支援学校（高等部）

雇  用

市立高等学校への転入学

介護保険料・利用料の減免

小中学校への転入学

名古屋市男性相談

女性に関する相談

ひとり親家庭の相談

http://#


問い合わせ窓口一覧
区分 担当部署 連絡先問い合わせ内容

愛知県被災地域支援対策本部被災者受入対策プロジェ
クトチーム

052-954-6724～6726

愛知県被災者支援センター 052-954-6722

暮らしの相談窓口 愛知県県民相談・情報センター 052-962-5100

一般的な法制度相談 日本司法支援センター震災法テラスダイヤル 0120-078-309

愛知県多文化共生推進室 052-954-6138

愛知県国際交流協会（あいち国際プラザ） 052-961-7902

生活 被災者生活再建支援金の支給
公益財団法人都道府県会館　被災者生活再建支援基金
部

03-5212-9111

県営住宅の提供
愛知県住宅供給公社賃貸住宅課（県営・市営住宅グ
ループ）

052-954-1362

県公社賃貸住宅 愛知県住宅供給公社賃貸住宅課（公社住宅グループ） 052-954-1356

雇用促進住宅 一般財団法人SK総合住宅サービス協会名古屋支所 052-269-3950

応急仮設住宅としての賃貸住宅の提供 愛知県建設部建築局公営住宅課県営住宅管理室 052-954-6579

民間賃貸住宅

教育
授業料等の減免などの支援措置がある県内大
学情報

愛知県政策企画局企画課企画第二グループ 052-954-6089

放射線被ばくについての「外部被ばく検査」 愛知県がんセンター中央病院
052-762-6111
（内2501）

甲状腺検査等 福島県立医科大学 放射線医学県民健康管理センター
024-549-5130
（土日祝日を除く
   9:00～17:00）

内部被ばく検査 福島県県民健康調査課
024-521-8219
（土日祝日を除く
   9:00～17:00）

県税の支払猶予 県税事務所

国税の支払猶予 各税務署

女性 DV被害の相談 県女性相談センター 052-962-2527

NHK NHK放送受信料の免除 NHKナビダイヤル 0570-077-077

愛知県・国、公
共機関等に係る
各種窓口

外国人

問い合わせ
（詳細）
一覧参照

相談

住宅

検査

税

http://www.pref.aichi.jp/0000039550.html

総合相談

http://#


区　　　分 千種 東 北 西 中村 中 昭和 瑞穂

762-3111 935-2271 911-3131 521-5311 483-8161 241-3601 731-1511 841-1521

熱田 中川 港 南 守山 緑 名東 天白

681-1431 362-1111 651-3251 811-5161 793-3434 621-2111 773-1111 803-1111

千種 東 北 西 中村 中 昭和 瑞穂

753-1811 934-1111 917-6412 523-4511 433-2715 265-2211 735-3811 852-9212

熱田 中川 港 南 守山 緑 名東 天白

683-9411 363-4306 654-9611 823-9311 796-4511 625-3905 778-3012 807-3811

千種 東 北 西 中村 中 昭和 瑞穂

753-1895 934-1133 917-6446 523-4535 433-2819 265-2236 735-3835 852-9315

熱田 中川 港 南 守山 緑 名東 天白

683-9475 363-4334 654-9634 823-9335 796-4534 625-3973 778-3035 807-3835

千種 東 北 西 中村 中 昭和 瑞穂

753-1831 934-1186 917-6513 523-4591 453-5412 265-2311 735-3891 852-9382

熱田 中川 港 南 守山 緑 名東 天白

683-9912 363-4402 654-9714 823-9391 796-4602 625-3951 778-3091 807-3881

千種 東 北 西 中村 中 昭和 瑞穂

753-1834 934-1193 917-6532 523-4596 433-2915 265-2321 735-3911 852-9394

熱田 中川 港 南 守山 緑 名東 天白

683-9405 363-4415 654-9692 823-9411 796-4605 625-3957 778-3009 807-3887

千種 東 北 西 中村 中 昭和 瑞穂

753-1901 934-1141 917-6452 523-4541 433-2863 265-2246 735-3841 852-9324

熱田 中川 港 南 守山 緑 名東 天白

683-9481 363-4343 654-9641 823-9341 796-4541 625-3941 778-3051 807-3848

楠（北） 山田（西） 富田（中川） 南陽（港） 志段味（守山） 徳重（緑）

901-2263 501-4925 301-8241 301-8163 736-0009 875-2203

楠（北） 山田（西） 富田（中川） 南陽（港） 志段味（守山） 徳重（緑）

901-2265 501-4971 301-8361 301-8341 736-2187 875-2213

千種 東 北 西 中村 中 昭和 瑞穂

753-1951 934-1205 917-6541 523-4601 433-3005 265-2250 735-3950 837-3241

熱田 中川 港 南 守山 緑 名東 天白

683-9670 363-4455 651-6471 614-2811 796-4610 891-1411 778-3104 807-3900

千種 東 北 西 中村 中 昭和 瑞穂
東部

781-8343
西部

763-1530

932-8236

東部
991-5432

西部
915-7545

北部
505-8343

南部
532-9079

北部
486-2133

南部
483-6866

331-9674

東部
861-9335

西部
884-5513

東部
858-4008

西部
872-1705

熱田 中川 港 南 守山 緑 名東 天白

671-3195

354-8343
西部

352-8258

651-0568
西部

381-3260

811-9377
南部

819-5050

758-2013
西部

758-5560

899-2002
南部

624-8343

北部
726-8777

南部
720-6121

東部
809-5555

西部
839-3663

千種 東 北 西 中村 中 昭和 瑞穂

753-3567  325-6193  910-3133

本部
504-2102
サテライト
528-3166

462-1500 253-5855

本部
741-8800
サテライト
841-6677

680-7111

熱田 中川 港 南 守山 緑 名東 天白

678-5505 354-4521 653-2801 883-9257

本部
737-0221
サテライト
791-2170

892-6333 739-7524

本部
804-8587
サテライト
715-9116

千種 東 北 西 中村 中 昭和 瑞穂

763-1531 932-8204 915-7435 532-9076 486-2131 331-9951 884-5511 841-4063

熱田 中川 港 南 守山 緑 名東 天白

671-2875 352-8257 651-0305 823-2035 758-2011 891-7638 726-8664 809-5550

各区役所
民生子ども課

問い合わせ窓口一覧（詳細）

市外局番（０５２）

各区役所

各区役所
総務課

各区役所
市民課

各区社会
福祉協議会

各区役所
福祉課

各区役所
保険年金課

各支所
区民生活課

各支所
区民福祉課

各保健センター

各いきいき
支援センター

（地域包括支援
センター）

障害者基幹相
談支援センター



各市税事務所

栄
市税事務所
959-3300

※ 自動音声に
よりご案内しま
すので、ご用件
に応じて番号を
選択してくださ

い。

本陣
市税事務所
433-4003

※ 自動音声に
よりご案内しま
すので、ご用件
に応じて番号を
選択してくださ

い。

金山
市税事務所
324-9800

※ 自動音声に
よりご案内しま
すので、ご用件
に応じて番号を
選択してくださ

い。

千種税務署
721-4181

東税務署
931-2511

北税務署
911-2471

西税務署
521-8251

中村税務署
451-1441

中税務署
962-3131

昭和税務署
881-8171

熱田税務署
881-1541

中川税務署
321-1511

各県税事務所
名古屋東部
県税事務所
953-7711

名古屋北部
県税事務所
531-6301

名古屋西部
県税事務所
362-3211

名古屋南部
県税事務所
682-8920

名古屋南部
県税事務所
高辻間税課
881-6141

中部電力
代表番号
052-951-

8211

中営業所
0120-985-

729

北営業所
0120-985-

720

港営業所
0120-985-

711

熱田営業所
0120-985-

710

中村営業所
0120-985-

723

緑営業所
0120-985-

760

天白営業所
0120-985-

713

各税務署


