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～熱田区を支えるあつた人（びと） 熱田環境事業所～ 

 

皆さんに、熱田環境事業所をもっと知って頂きたくてレポートを書きました。 

みなさんのご家庭のごみを収集している収集作業員さんへのインタビューを通して、

熱田環境事業所の熱田区への熱い思いを知って頂けると幸いです。 

 

 

それでは、さっそく収集作業員さんお二人にインタビュー🎤！！ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

🎤 普段どういった作業をしていますか？ 

 大型プレス車に乗り、ご家庭から出る可燃ごみ、資源の収集をしています。

大きな車両が入ることが難しい道は、小型プレス車で収集をします。 
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🎤 普段から気をつけていること、コロナ禍で意識していることはありますか？ 

 日々のごみ収集において、収集すべきごみを収集し忘れることがないよう注

意して作業にあたっています。 

 ごみ収集は地域の皆様の暮らしを支える必要不可欠な業務です。作業員にコ

ロナの感染者がでてしまうと、大切な業務に影響が出る可能性があり、地域

の皆様に大変なご迷惑をお掛けすることにつながります。そのため、休日も

含め、常に感染対策を意識して生活しています。 

 

🎤 仕事をしていて嬉しかったり、やりがいを感じるのはどんなときですか？ 

 ごみ収集のため各ご家庭を回っている際に、感謝の言葉をかけて頂いたとき

や、小さなお子様に手を振って頂いたときは、とても嬉しくモチベーション

があがります。 

 お礼のお手紙を頂くこともあります。頂いたお手紙は、職員が毎朝確認する

掲示板に大切に掲示しており、士気高揚につながっています。 

 

🎤 地域の皆様にメッセージをお願いします。 

 私たち収集作業員は、日々のごみ収集を通して、地域のさまざまな情報をキ

ャッチアップし、地域貢献につなげています。 

例えば、収集作業時に通常の収集場所とは異なる場所に不法に投棄されたご

みを見つけることがあります。不法投棄ご

みは新たなごみを呼び、また、放火等、新

たな犯罪の発生につながる危険性がありま

す。そのため、廃棄物の処理に関する指

導・啓発を担う職員と連携し対応にあたり

ます。 

私たちは、皆様が住むこの熱田区の安心・

安全で快適な生活環境を守る担い手である

ことに強い使命感をもっています。 

何かお困りごとがありましたら、ご相談く

ださい。 
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