
事業概要 【子ども会運営プラットフォーム整備事業】

6,875千円事業費2,332,369人人口愛知県名古屋市自治体名

子ども会については、昨今の子育て世帯を取り巻く環境の変化などにより、会員数及び団体数の減少傾向が続
いている。減少の主な要因である運営に携わる保護者の負担を軽減するため、各子ども会の活動事例や運営に
関する実践例などの情報を集め、発信できる環境を整えるとともに、子ども会を支援する団体や支援情報を掲載し、
子ども会役員が運営に必要な情報やサービスに簡単かつ迅速にアクセスできる環境を整備するもの。

事業概要

＜子ども会プラットフォームのイメージ＞子ども会と子ども会の活動を支える組織を対象とし
て、子ども会に関する支援情報をまとめたデジタルプ
ラットフォームを構築し、各子ども会の活動事例や運
営に関する実践例などを集め、情報提供する。

具体
サービス

【アウトカム指標（成果指標）】
①「活動をかなり負担に感じる」子ども会役員の割合
②地域子ども会への小学生加入率

【アウトプット指標（活動指標）】
①子ども会の活動事例の掲載件数
②プラットフォームへのアクセス件数

主な
KPI

想定掲載内容区分

子ども会ICT等活用支援ツール、地域子ど
も会運営マニュアル、助成金情報など支援情報

区・学区子ども会組織の会議資料掲載、
行事の広報、運営効率化の好事例 等

区・学区組織の
情報発信

地域子ども会での運営効率化好事例の紹
介、魅力的な行事の発信 等

地域子ども会活動
事例等

子ども会向けのお知らせ、役員向けアン
ケートなど市からのお知らせ

子ども会ボランティアサークル、大学・
NPO法人等支援者組織情報

子ども会からの問合せ問合せ

運営マニュアル、活動事例、ICTツールの活用方法、サポー
ター情報など、子ども会運営に係るさまざまな情報を提供し
、役員が抱える不安や負担を軽減する。



実施体制

 事業推進体制

役割名称

• 事業計画の立案
• 報告書作成をはじめとする事業全般の管理・
統括業務内諾済

名古屋市

• プラットフォームの構築、環境構築
• 保守業者への引継ぎ等構築事業者

• プラットフォームの運用管理、セキュリティ管理
• ヘルプデスク、障害対応、教育研修
• ログ管理、運用状況報告 等

保守事業者

• 効果検証会議への参加
• NPO法人との連携に向けた助言等NPO法人代表

• 効果検証会議への参加
• 専門的見地からの事業の助言等学識経験者

役割名称

• 協議会への参加
• ユーザー目線での事業の助言等子ども会代表

• 効果検証会議への参加小学校関係者

• 協議会への参加
• 学生連携に向けた意見聴取学生代表

• 効果検証会議への参加
• ボランティアサークルの活性化に向けた連携等

ボランティア
サークル代表

名古屋市

子ども会代表NPO法人代表 学識経験者

子ども会活動の振興に向けた効果検証会議

子ども会関係団体
（市・区・地域）

ボランティアサークル

委託契約 事業連携 関連する地域のステークホルダー

小学校関係者
ボランティア
サークル代表学生代表

構築事業者
保守事業者

大学・NPO法人等

小中学校、地域関係者等



具体的用途

■ 実施計画上の経費内訳に記載された内容

備考支出方法金額（千円）数量経費項目

委託料5,583一式プラットフォーム構築作業

委託料283一式利用者向け操作説明会

委託料684一式プラットフォーム保守管理費用

委託料325一式広告費用



事業計画（実装計画・運営計画）

 運営計画（KPI達成のための中⾧期スケジュール）

2027年度2026年度2025年度

掲載コンテンツの
改善・機能拡充

認知度やアクセス
件数の向上に向け
た取り組み

一般市民向け
ページの拡張等
（検討中）

構築作業 掲載コンテンツ拡充
（活動事例、支援者情報の発信など）

説明会周知

掲載コンテンツ拡充
（動画コンテンツの充実、チャットボットによる相談対応など）

利用促進に向けた市公式HP、チラシ配布、代表者会議等を通じた周知

一般市民向け（魅力発信等）への拡張について検討

必要に応じて取材等も検討

チラシ配布等

説明会周知 説明会周知

利用者向けアンケート等
利用者向けアンケート等

効果検
証会議

効果検
証会議

新規コンテンツ増設
（大学等）

新規コンテンツ増設
（NPO法人等）



事業の評価結果と今後の対応

 KPIの達成度

2027年度2026年度2025年度

２６件以上１４件以上２件以上目標値

子ども会の活動事例の掲載件数

２件実績

２００,０００件７７,５００件２,０００件目標値
プラットフォームへのアクセス件数（累計件
数）

３,２６１件実績

２６％以下３０.５％以下３５％以下目標値
「活動をかなり負担に感じる」子ども会役員
の割合

２８.４％実績

２９.２％以上２３.７％以上１８.２％以上目標値

地域子ども会への小学生加入率

２３.８％実績



事業の評価結果と今後の対応

 事業の評価の実施状況

分析結果・外部意見を踏まえた改善評価関係者利用した情報実施年度

事業評価については、2025年度はサービス実装を最優先
として取り組み、年度内の事業完了に注力した結果、利
用状況の分析や評価・改善活動を十分に実施できなかっ
た。今後は、利用者の意見や満足度を把握するため、地
域子ども会の役員を対象としたアンケート調査を実施すると
ともに、外部有識者による効果検証会議を開催し、事業
の効果検証と継続的な改善に取り組んでいく。

なしなし2025


