
番号 区分 意見

1 一般トイレ トイレの全個室に乳幼児用いすを設置してほしい。

2 一般トイレ 男女ともベビーカーごと入れる大き目のブースを設置してほしい。

3 一般トイレ
乳幼児連れやおむつ替えに配慮したトイレとして、全個室にベビーチェアを設置
し、各男女トイレにはおむつ替えシートを設置する。ベビーカーごと入れる広い
個室を〇箇所以上配置するなど、明確にして欲しい。

4 一般トイレ トイレ数の全体を女性を多くして使用している所が分かるようになると良い。

5 一般トイレ
トイレの全個室から見える聴覚障害者用の光警報器を設置して欲しい。夜間は人
が少なくなり、周りの状況がわかりにくい時があります。

6 バリアフリートイレ 全体の計画で男女別トイレとバリアフリートイレ2つをセットで設けてほしい。

7 バリアフリートイレ
バリアフリートイレのピクトグラムに男女マークを付けてほしい。インバウンド
を考慮して英語でのオールジェンダー表記もつけてほしい。

8 バリアフリートイレ

過去、誰でもトイレ、みんなのトイレ、多目的トイレが広がり、バリアフリート
イレを使用される人々にとって、本当に誰でも使えるようになってしまった事
で、使いずらい、並んでしまう。などのトラブルが多くあり、「バリアフリート
イレ」に名前を変え、制限をつける印象を与えているのだと思う。しかし、トラ
ンスジェンダーの人の中には、男女トイレの使用が厳しい方もいる。バリアフ
リートイレという名前になってしまった事で、また使用しづらい状況におかれる
事になるかと思う。トランスジェンダーは、多目的トイレ使用の際に、怒鳴られ
る、舌打ちされる、注意される経験のある人がおり、バリアフリートイレという
名前にするのであれば同時に、バリアフリートイレを使用される方々への啓発が
必要だと思う。トランスジェンダーも使用するため、見た目が健康であっても、
そういう人もいる事を知っておいてほしい。男女トイレに入れず、バリアフリー
トイレで注意を受けてしまうと、すべてのトイレが使用できない状況になってし
まう。そういう意味で、バリアフリートイレに男女のピクトグラムと、オール
ジェンダー表記を入れてほしい。

9 バリアフリートイレ
広さや予算などの環境が許されるのであれば、男トイレ・女トイレ・みんなのト
イレ（誰でもトイレオールジェンダー）・バリアフリートイレの４種類を用意し
てほしい。みんなのトイレには、広さは必要ない。

10 バリアフリートイレ バリアフリートイレに大型ベッドを設置すること。

11 バリアフリートイレ
バリアフリートイレには大型ベッドを設置、ベビーベッドは一般トイレに設置
し、利用者分散をしてほしい。

12 バリアフリートイレ
個室新設トイレのバリアフリートイレに大型ベッドが入ることになり本当に助か
る。着替えをすることが多い場合もベッドが設置されていると着替えがスムーズ
であるためありがたい。

13 バリアフリートイレ
バリアフリートイレとは別に、多目的トイレにフィッティングボードがあると、
多目的トイレのフィッティングボードを使って着替えをすれば、車いすの方を待
たせることなく利用できる。

14 バリアフリートイレ

バリアフリートイレの大型ベッドは折り畳み式だと思うが、以前バリアフリート
イレに入ったときにベッドが折りたたまれず広がったままであった。トイレ内に
「使用後のベッドは折りたたんでください」と掲示し、みんなが使いやすいトイ
レにしてほしいと思う。

15 バリアフリートイレ
異性介助の場合介助者が用を足すときにバリアフリートイレ、多目的トイレ、両
トイレにカーテンをつけていただきたい。

16
視覚障害者誘導用ブ

ロック
点字ブロックに側帯をつけることによって、ロービジョン者の点字ブロックの視
認性向上につながるため、点字ブロックの側帯が標準で敷設されると良い。

参考i 令和7年度に実施した当事者参画の場における意見 

令和7年度に実施した当事者参画の場における意見
（新たな劇場の整備運営事業に関連する意見の抜粋）



17
視覚障害者誘導用ブ

ロック
市民会館について、現在は地下鉄改札からホールの入口まで一人で移動が可能と
なっている。ホールの担当者がいるところまで誘導ブロックを敷設して欲しい。

18 移動等円滑化園路
古沢公園は道路を廃止するとの事なので、整備して人の流れができる市民がほっ
とできる空間になると良い。

19 アクセスルート
今ではバリアフリーは当たり前で、皆が一緒にその施設を楽しむことができるコ
ンセプトが標準であるため、車椅子の人だけ別のルートで移動するようなことは
せず、同じルートで目的地にたどり着けるようにしてほしい。

20 アクセスルート 高齢者の立場からは、直射日光を防ぐ目的で大きな日よけがあると安心である。

21 アクセスルート
市民会館の改築について、現在は正面玄関が大津通り側にあるが金山駅側を正面
にし、金山駅からの地上導線をスムーズにして欲しい。

22 アクセスルート

劇場エリアについては、車いす動線は一般動線となるべく分けないでほしい。同
じ動線で客席に向かうことで、同じテンションを共有できる。
以前、ライブに行った際に建物北の通路から案内され、直接車いす席にアクセス
するようなルートだった。ライブ後には、エントランスホールで演者がCDを手売
りしていたが、会いに行けなかった。

23 駐車場 車いすの乗降場所および障害者車両の駐車場所を10台分確保してほしい。

24 駐車場
障害者用駐車場がいっぱいになった場合、古沢公園駐車場を利用することがあ
る。以前使用した際、雨が降っており車イスで苦労して会館迄行った記憶があ
り、正面迄行く事なく入場できるような配慮があるとありがたい。

25
授乳室・おむつ交換場

所・多目的室

男女ともに利用できる個室の授乳室を設置してほしい。（イメージとしては多目
的トイレのように男女問わず使用できる個室の授乳室。理想は女性用、男性用、
男女共用とあるとよいが、女性専用、男女共用の2部屋でもよい。1部屋であれば
男女共用でよいと思うが、立地上防犯カメラは必要かもしれません。）

26
授乳室・おむつ交換場

所・多目的室
カームダウン室を作ってほしい。皆が集まる場所とするために必要だと思う。

27
授乳室・おむつ交換場

所・多目的室

大音量が苦手な方もいる。個室でその場にいることが出きるとうれしいが、その
場にいくための車イスでの移動もスムーズにお願いしたい。※以前ウィルあいち
を利用したとき、個室への案内ルートが階段で上がるところであったため大変
だった。

28
授乳室・おむつ交換場

所・多目的室

経管栄養で食事をすることや、たん吸引をするための場所がほしい。授乳室では
スペースが狭いところが多く、また授乳より経管栄養は時間がかかるため授乳室
を占領するには気が引けることがある。救護室に限らず使用できる場所のアナウ
ンスなど、運用で柔軟な対応をお願いできるとよい。

29
授乳室・おむつ交換場

所・多目的室
市民会館にカームダウンルームの設置をお願いいたします。

30 観覧席・客席 客席について、個室で鑑賞できる場所を作ってほしい。
31 観覧席・客席 車イスで行き、普通の席に移乗される方の車イス置場の確保はあるか。

32 観覧席・客席
親や、支援者と一緒にみる親子観覧席の設置をお願します。センサリールームの
設置が望ましい。

33 観覧席・客席 演者側のバリアフリーも同様に考えてほしい。楽屋や練習室、舞台など。

34 観覧席・客席
ロビーに置く椅子は可動式にして、車いすユーザーが使用できるようにしてほし
い。

35 観覧席・客席

ホール、市民会館の設備にヒアリングループもしくはオーラキャストという補聴
援助システムを導入してほしい。補聴器だけでは、観客の歓声などさまざまな環
境音により、聞きたい音を聞き取れず楽しめないことが多い。車椅子席があるの
と同様の考え方で、検討していただきたい。

36 観覧席・客席

〇個室鑑賞室
音楽が好きなため、嬉しくて声が出てしまうことがあり、周りに迷惑をかけるか
らと退席することがある。
今回、個室設けて頂く事になり非常に嬉しく思う。できれば複数にしていただき
たい。

37 観覧席・客席 新たな劇場では、他人と接触せずに聞ける個室を設置して欲しい。

38 情報・案内
スマホでなければ様々なことができないという状況にならないように、案内板を
見て分かる、コンシェルジュに聞くことができるという整備をしてほしい。



39 情報・案内
視覚障害者として、現場の変化、例えば点字ブロックが変更される、無くなると
か、壁ができてしまうものが置いてあるということがあると困る。

40 情報・案内
事情により、スマホを携帯することができない人が困らないように、案内標識の整
備、コンシェルジュの常駐など案内を工夫して欲しい。

41 エレベーター 市民会館・アスナル金山のエレベーターは大型を複数台設置すること。

42 その他

にぎわい・交流スペースについて、子連れの人が行きたくなる遊び場スペースや
子どもが食事できる飲食店の選定を工夫してほしい。（イメージとしてはファミ
リーレストランにあるようなメニュー、うどんとかお子様ランチみたいなもの。
ハンバーガーなどは、小さな子ども連れやお年寄りは利用しにくい）

43 その他
（新たな劇場）名古屋市主催の行事を受託している団体が会議室の予約がとれな
い状況を改善してほしい。交通アクセスの良い金山は障害者の団体の催し物等が
開催しやすいので、今より使いづらい街にならないようにしてほしい。

44 その他
「トイレ・授乳室」の概要で、「考慮する」「配慮する」はわかりにくい表現な
ので、例えば男女のトイレの数は1：3とする、など明確にしていただきたい。

45 その他
古沢公園の隣に、名フィルの「音楽プラザ」があるので、音楽プラザも含めてこ
の周辺を、名古屋市の音楽文化芸能活動の拠点になるとよい。

46 その他

若者や障害のある方が、気軽に自分を表現できる場所を整えてほしい。
金山駅のどちらの入り口でも、若者が楽器演奏をしている姿をよく見かけ、アスナル
の舞台でも、若い方々の演奏に、たくさんの方が耳を傾けている。
今のストリート演奏より、少しは安全であること、集客しても通行の妨げにならない
こと、名古屋市内の文化交流がさらに豊かになること、を目標にしてほしい。


