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（１）目的 

この調査は、各種実態やニーズを調査し、「名古屋市高齢者保健福祉計画・介護保険事業計画 はつら

つ長寿プランなごや 2029」を策定するための基礎データとすることを目的に実施した。 

 

（２）調査概要 

調査種別 調査方法 調査時期 調査対象 

① 高齢者一般調査 

調査票を郵送に 

より配布、郵送 

またはＷＥＢ回答 

により回収 

令和７年９～10 月 

市内在住で 65 歳以上の方 

② 若年者一般調査 市内在住で 40～64 歳の方 

③ 介護保険在宅サービス 

利用者調査 

市内在住で、令和７年４月に介護保険サー

ビスを利用した方 

④ 介護保険サービス 

未利用者調査 

市内在住で、要介護・要支援認定又は事業

対象者として判定を受けているが、令和７

年４月に介護保険サービスを利用しなか

った方 

⑤ 特別養護老人ホーム 

入所申込者調査 

令和７年４月１日時点で市内の特別養護

老人ホームに入所申込中で、本市への個人

情報の提供に同意いただいた方 

⑥ 配食サービス利用者 

調査 

市内在住で、令和７年４月に配食サービス

を利用した方 

 

（３）回収結果 

調査種別 発送数 有効回答数 有効回収率 集計対象数 

① 高齢者一般調査 5,000 件 
3,074 件 

(内 WEB 610 件) 
61.5％ 

2,521 件 

(50.4％) 

② 若年者一般調査 2,000 件 
937 件 

(内 WEB 546 件) 
46.9％ - 

③ 介護保険在宅サービス 

利用者調査 
3,000 件 

1,940 件 

(内 WEB 278 件) 
64.7％ - 

④ 介護保険サービス 

未利用者調査 
2,000 件 

1,256 件 

(内 WEB 119 件) 
62.8％ 

1,195 件 

(59.8％) 

⑤ 特別養護老人ホーム 

入所申込者調査 
1,788 件 

907 件 

(内 WEB 231 件) 
50.7％ 

360 件 

(20.1％) 

⑥ 配食サービス利用者 

調査 
2,000 件 

1,553 件 

(内 WEB 203 件) 
77.7％ 

1,347 件 

(67.4％) 
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