
No. 8　対応者　買い物①

何をお探しですか？
さがなに

飲み物

お弁当

パン

天然水 茶 ジュース

の もの

べん とう

くだもの

野菜
や　  さい

牛肉　　鶏肉　　豚肉
ぎゅうにく　　　　　 とり  にく　　          ぶた  にく

魚
さかな

卵
たまご

お菓子

Ch
oc

ola
te

か　 し



No. 9　対応者　買い物②　

何をお探しですか？
さがなに

アイスクリーム

アイス

冷凍食品
れい  とう しょく ひん

酒

お酒

wineBEER
お酒

さけ

調味料
ちょう   み  りょう

料理用品
りょう  り    よう  ひん

薬・衛生用品
くすり　     えい せい  よう ひん

雑貨
ざっ　か

文房具

note

0   1   2   3   4   5

ぶん  ぼう　ぐ

自由にお書きください
じ ゆう　　  か

料
理
酒

痛み止め

くすり　     えい せい  よう ひん

アルミホイル

ラップ

かぜ 　に効く薬
ハンド

クリーム

わ
り
ば
し

わ
り
ば
し

わ
り
ば
し

わ
り
ば
し

わ
り
ば
し



No. 10　対応者　買い物③

何がほしいですか？
フォーク

おしぼり

ストロー

たばこ

あたためてください

レジ袋

おはし

スプーン

なに

ぶくろ

ホットスナック

ちゅうもん

レジで注文
するもの

ケースから
注文します
ちゅうもん



No. 11　対応者　買い物④

S

M

L

クオカード

アイスコーヒー

ホットコーヒー

アイスカフェラテ

ホットカフェラテ

エス

エム

エル

何がほしいですか？
なになに

ちゅうもん

レジで注文
するもの

ごみ袋・券
ぶくろけん

500円券 5
0
0円
券



No. 12　対応者　買い物⑤

レジ袋は有料ですが必要ですか？
はがき

ご案内します

あたためますか？

あん ない

ゆうりょう ぶくろひつよう

何がほしいですか？
なに

ちゅうもん

レジで注文
するもの

ありません

収入印紙
しゅうにゅういん　 し

切手
きって

はいいいえ

自由にお書きください
じ ゆう　　  か



No. 13　対応者　買い物⑥

お支払い方法はどうしますか？
ポイントカードや

お店のアプリはお持ちですか？

ポイントを貯めたい

ポイントを使いたい

現金で払います

クレジットカードで払います

電子マネーで払います

バーコード決済で払います

し   はら
みせ

た

も

げん  きん はら

はら

はら

はら

でん   し

けっさい

ほう  ほう

つか

自由にお書きください
じ ゆう　　  か

はいいいえ



No. 14　対応者　買い物⑦

年齢はおいくつですか？

20歳以上

身分を証明するものを見せてください

画面にタッチしてください

レシート・領収書は必要ですか？

レシートをください

りょうしゅうしょ

領収書をください
りょうしゅうしょ

ひつよう

ねん れい

さい    い  じょう

20歳未満
さい    み    まん

み ぶん　  しょうめい み

が   めん

同じ袋に入れてもいいですか？
おな ふくろ

ジュース

はい いいえ

自由にお書きください
じ ゆう　　  か

お手伝いしましょうか？
てつだ

個人番号
カード

氏名　○○ ○○

住所　○○○○○○○○丁目○○番地


