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SRTの特徴 ❶ ：移動価値の提供

SRTの特徴 ❷ ：まちと人の距離を近づける

移動そのものを楽しむ、まちをひとつのコンテンツとして楽しむことができる

魅力的な仕掛けを搭載。新しい移動の価値を創出する。

場所と場所だけでなく、人や魅力などさまざまなまちの情報をつなぐ仲介役として、

人とまちとの距離を近づける。SRTがきっかけとなり、まちを育てていく。

エリアの拠点機能

まちとの連動

SRTは単に移動手段ではなく、従来のバスにはない、

移動価値の提供 や まちと人の距離を近づける 特徴をもつ「まちづくりの装置」

移動も含めた魅力

こんな場所もあったんだ！

乗ってみたい！

１．SRTが目指すこと
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１ ． キ ー ビ ジ ュ ア ル

4



１ ． S R T 「 名 駅 － 栄 系 統 」 ： 事 業 概 要 に つ い て

名古屋市 （住宅都市局）事業主体

名鉄バス株式会社 （運行業務委託）運行事業者

一般乗合旅客自動車運送事業 （道路運送法第４条）運行形態

名鉄バス名古屋中央営業所 （名古屋市中川区清船町）営業所・車庫

名古屋都心部の回遊行動を促進、賑わいの拡大主な導入目的

令和８年２月13日運行開始日

名古屋駅－栄間において７か所停車し、主に広小路通を運行運行ルート、停車箇所

5.6ｋｍ運行距離

金土日月+祝日の週４日程度、９時から１７時台で１日１２本運行運行頻度

連節バス１両（定員１２２名） ※予備車両は名鉄バス車両を使用車両

大人２１０円、小児１００円

※障害者手帳等割引、敬老パス、福祉特別乗車券制度は運行事業者制度に準じる
運賃

現金、交通系IC（マナカカードシステム）、（クレジットカード等による）タッチ決済支払（決済）方法

・タッチ決済による一日当たりの利用上限額（大人500円）設定

・MaaSアプリ「CentX」によるデジタルチケットの販売（事前決済、QR乗車）

SRT単独の一日乗車券（大人５００円） 名古屋鉄道、堀川クルーズ等とのセット券

運賃の割引
（企画乗車券など）
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■事業概要



１ ． S R T 「 名 駅 － 栄 系 統 」 ： 運 行 ル ー ト ・ 停 留 所

栄

広
小
路
本
町

納

屋

橋

名
古
屋
駅
桜
通

名

古

屋

駅

柳

橋

広
小
路
本
町

栄

① ② ③ ④ ⑤ ⑥ ⑦ ①

6



１ ． S R T 「 名 駅 － 栄 系 統 」 ： 臨 時 停 留 所
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 停留所整備工事の進捗状況により、運行開始後当面の間、②③⑥は臨時停留所にて運行
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１ ． S R T 「 名 駅 － 栄 系 統 」 ： 臨 時 停 留 所
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１ ． S R T 「 名 駅 － 栄 系 統 」 ： 臨 時 停 留 所
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１ ． S R T 「 名 駅 － 栄 系 統 」 ： 臨 時 停 留 所
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１ ． S R T 「 名 駅 － 栄 系 統 」 ： 運行開始時の誘導員配置
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 運行開始直後の混雑や臨時停留所での運行等への対応のため、ＳＲＴ停留所に誘導員
を配置

 栄、広小路本町エリア、納屋橋エリア、名駅エリアに１名ずつ配置
 各停留所の出発時刻１５分前から配置につき、乗車列の整理や簡易的な乗車方法案内

通過後、移動して対応

対応なし（降車メイン）



１ ． 乗 降 待 合 空 間 に お け る 乗 車 案 内 （ 視 覚 障 害 者 対 応 ）

 乗降・待合空間に視覚障害者誘導用ブロックを整備
 広小路本町・納屋橋エリアは視覚障害者誘導ブロックを街区の端から整備
 ＳＲＴ・市バス・名鉄バスなどの乗車口かわかるように支柱に触知案内シールを貼付
 車両のＩＣカードリーダーのタッチ面に凹凸シールを貼付

（例）広小路本町

進行方向

凹凸シール

車載リーダー

触知案内シール
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回遊性の向上を図る取り組みとして
ARスタンプラリーを実施予定

１ ． 乗 降 待 合 空 間 に お け る 乗 車 案 内 （ S m a r t 機 能 ）

P C

‣ 運行情報

‣ 運賃

‣ 乗り方

‣ 決済機器

必要最低限の情報を発信

上記に加えて

‣ まちの情報を発信（4～５枠程度）

‣ 路線図やデジタルチケット、割引制度 等

より詳細な情報を発信

スマホ

デジタルサイネージ ウェブサイト

ARスタンプラリー

‣ 走行位置表示や時刻表 等

の運行情報を掲載

‣ デジタルチケットを販売

CentX

２か国語対応
（日本語・英語）
※まちの情報発信枠を除く

５か国語対応
（日本語、英語、韓国語、

中国語(繫体字・簡体字)）

（公開中）

【URL】 https://www.srt.city.nagoya.jp
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MaaSアプリ「CentX」を改修し、SRTへの利用利便性を向上

 SRTタブを設置することで、SRTに関連する各種情報へのアクセスをスムーズに

 マイＳＲＴ機能により、よく利用する停留所の情報へアクセスが簡単に

１．MaaSアプリ「CentX」の機能拡充（マイSRT機能の提供開始）
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運行情報・企画乗車券・乗り方・
ARスタンプラリーなどへのリンクを設置

SRTの走行位置を表示

SRTタブを追加

良く利用するSRT
停留所を登録



１．MaaSアプリ「CentX」で販売するデジタルチケット

• SRT一日乗車券

• 大人500円、小人250円

なごやSRT 1DAYパス

• SRT一日乗車券＋堀川クルーズ片道券＋[名鉄]名古屋
駅～中部国際空港片道券

• 大人2180円、小人設定無

なごやSRT＋クルーズ＋空港アクセスきっぷ

• SRT一日乗車券＋堀川クルーズ片道券

• 大人1200円、小人600円

なごやSRT＋クルーズチケット

• SRT一日乗車券＋中部電力MIRAI TOWER入場券

• 高校生以上1700円、中学生1200円、小学生950円

なごやSRT＋展望チケット

注：大人は中学生以上、小人は小学生、幼児同伴は各事業者毎の基準を適用する

※デジタルチケット販売画面イメージ
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１ ． S R T 「 名 駅 － 栄 系 統 」 ： R 8 . 2 . 1 3 よ り 運 行 開 始



１ ． 車 両 （ 内 装 ） S R T 一 両 目 ダ イ ム ラ ー 社 シ タ ー ロ G 、 M O O X - R I D E 搭 載
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１ ． S R T 「 開 通 記 念 式 典 」 ： R 8 . 2 . 1 1
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名古屋駅

柳橋
エリア

名古屋城

2 . S R T 「 名 駅 － 名 城 系 統 」 ： 系 統 の 考 え 方 ・ 目 的 に つ い て
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N名駅‐名城系統の考え方・目的
 名古屋駅と名古屋城を結ぶ系統
 「柳橋エリア」と「那古野エリア」に停

車し、各地区の賑わいの拡大・回遊性
向上を目的とする系統

：停車想定エリア

那古野
エリア

名古屋駅

那古野エリア

柳橋エリア

名古屋城

那古野エリア

名古屋駅

想定停車箇所



2 . S R T 「 名 駅 － 名 城 系 統 」 ： 運 行 開 始 当 初 ル ー ト に つ い て
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N

駅東基盤整備工事の進展に合
わせて名古屋駅東側を経由す
るルートを改めて検討

名古屋城

駅東基盤整備工事のため
連節バス走行困難

那古野
エリア

名古屋駅

柳橋
エリア


