
テーマ テレビのデータ放送を活用した広報について
調査期間 令和7年8⽉13⽇から令和7年8⽉19⽇
担当課 市⻑室広報課
回答者数 3,280 人
属性
年齢 回答数 ⽐率
〜10歳代 26 0.8%
20歳代 92 2.8%
30歳代 309 9.4%
40歳代 530 16.2%
50歳代 825 25.2%
60歳代 816 24.9%
70歳代〜 682 20.8%

住居地 回答数 ⽐率
名古屋市内 3,180 97.0%
名古屋市外（愛知県内） 71 2.2%
名古屋市外（愛知県外） 29 0.9%
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質問
単一回答

回答者数 3,280 人

選択肢 回答数 ⽐率
ある 2,653 80.9%
ない 627 19.1%

Q3. あなたはテレビのデータ放送をご覧になられたことがありますか。※データ放送と
は、リモコンのdボタンで表示される画面です。
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質問
単一回答

回答者数 3,280 人

選択肢 回答数 ⽐率
ほぼ毎⽇ 557 17.0%
週に2,3回 434 13.2%
⽉に2,3回 406 12.4%
⽉に1回 225 6.9%
2〜3カ⽉に1回 250 7.6%
半年に1回 147 4.5%
年に1回 66 2.0%
ほとんど⾒ない 598 18.2%
Ｑ３で「ない」と回答 597 18.2%

Q4. （Ｑ3で「ある」と答えた⽅へ）どのくらいの頻度でご覧になりますか。
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質問
単一回答

回答者数 3,280 人

選択肢 回答数 ⽐率
以前から知っていた 596 18.2%
知らなかった 2,684 81.8%

Q5.テレビのデータ放送で名古屋市の市政情報を配信していることを知っていましたか。
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質問
単一回答

回答者数 3,280 人

選択肢 回答数 ⽐率
ほぼ毎⽇ 40 1.2%
週に2,3回 83 2.5%
⽉に2,3回 96 2.9%
⽉に1回 68 2.1%
2〜3カ⽉に1回 54 1.6%
半年に1回 31 0.9%
年に1回 16 0.5%
ほとんど⾒ない 353 10.8%
Ｑ５で「知らなかった」と回答 2,539 77.4%

Q6. （Ｑ5で「知っていた」と答えた⽅へ）テレビのデータ放送で名古屋市の市政情報をどのく
らいの頻度でご覧になりますか。
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質問
複数回答

回答者数 3,280 人

回答数 ⽐率
生活・福祉 1,390 42.4%
子ども・子育て 516 15.7%
講座・講演 979 29.8%
文化・芸術 1,033 31.5%
自然・環境 710 21.6%
お出かけ・レジャー 1,428 43.5%
健康・スポーツ 987 30.1%
職員・スタッフの募集 345 10.5%
防災・災害情報 2,184 66.6%
各区の情報 1,662 50.7%

Q7. あなたはどのような名古屋市の市政情報が配信されていたら、テレビのデータ放送を⾒た
いと思いますか。（複数回答可）
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質問
複数回答

回答者数 3,280 人

回答数 ⽐率
急な病気やけがの休⽇夜間診療窓⼝ 1,804 55.0%
捨て⽅に迷うごみの出し⽅ガイド 1,485 45.3%
流⾏中の感染症の情報 1,411 43.0%
給付⾦や⽀援⾦などの情報 1,409 43.0%
プレミアム商品券などのお得な情報 1,443 44.0%
お住まいのエリアの講座やイベント情報 1,201 36.6%
東山動植物園などの施設の催しや開園時間 863 26.3%
子育てや健康・介護などの相談窓⼝ 599 18.3%
⽇曜窓⼝や区役所混雑情報 1,238 37.7%
その他 217 6.6%

Q8. テレビのデータ放送で常時配信してほしい名古屋市の市政情報はどのようなものですか。
（複数回答可）
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質問
Q9. （（Ｑ8で「その他」と答えた⽅へ）テレビのデータ放送で常時配信してほしい名古屋市の市
政情報を具体的にお書きください。
【抜粋】
・区の催しや、感染症の流⾏り状況
・今は高齢者もネットを使う時代なので、テレビに注⼒する必要がない。もっとネットを
活用して下さい。
・市⺠⽬線の情報をお願いしたい。“知っているだろう”前提の情報は分かりにくい
・リアルタイム⾬量と河川⽔位情報、到達津波高情報、洪⽔・高潮ハザードマップ
・地域密着の情報
・データ放送で常時配信してほしい情報はない。テレビをそもそも⾒ない（複数）
・データ放送視聴率を考えると必要無い
・災害情報
・気象情報 災害情報（複数） 交通情報
・市政の、欲しい情報を、データ放送から得ようと思わない。たまたまテレビをつけてい
て、きしょうけいほうなど
・名古屋市の魅⼒スポット、グルメ
・名古屋市議会、市⻑会⾒（複数）、など
・テレビで決まった時間に放送するのでなく、知りたいときに利用できるものが、良いと
思います。
・各種手続きの⽅法と場所について
・公共交通機関の遅延等の情報
・身近なゴミの捨て⽅、聞きたいことなら問い合わせ先・電話番号が分かると便利だなぁ
と思います
・ペットと避難できる避難所
・各種の講座案内
・区の情報や介護の情報
・災害やノロ、⾷中毒とかの臨時情報
・イベント情報（抽選申込期間）の案内
・区役所、保健所、運転免許試験場などの混雑状況や各種の情報
・普段はインターネットがあるので、必要無い。⾮常時は、避難所とかの防災︖情報。
・一般的にはスマホで足りるため、スマホ使えない人たちに対して特化した情報でいいの
ではないか
・窓⼝の休⽇対応
・高齢者福祉


