
【名古屋市】なごや人材サポートデスク 中小企業の人材確保・定着に関する相談窓口

お問合せ
申込

TEL：052-733-2112（予約制）
jinzaikakuho758@os.persol-bd.co.jp

月曜～金曜 9:00～17:00

〒464-0856 名古屋市千種区吹上2丁目6-3 名古屋市中小企業振興会館6階（なごやジョブサポートセンター内）

企業相談員がそれぞれの企業に合わせた総合的なアドバイスを行うとともに、ご相談内容を踏まえ、
必要に応じて社会保険労務士等の専門家を派遣することにより、中小企業の人材確保を支援します。

社会保険労務士 採用コンサルタント

キャリアコンサルタント

ワークライフバランスコンサルタント など

両立支援コーディネーター

専門家

会社のPR動画やSNSなど活用の仕方を知りたい

ミスマッチを防ぐために、採用ペルソナの設計の仕方
を知りたい

新卒向けのインターンシップや企業見学のプログラム
設定を知りたい

合同企業説明会や学校訪問時に活用する企業案内
資料の内容や、学生に惹きつける企業PRの仕方を
知りたい

効果的な面接技術や質問方法を知りたい

人事評価制度やキャリアパス制度を見直したい

ワークライフバランスを充実させたい
（フレックスタイム制度、残業削減、有給休暇取得増加など）

働きやすい職場を整えたい
（育児・介護休暇規定の見直し、在宅勤務の導入、
ハラスメント防止規定の作成、短時間正社員の導入など）

職場のコミュニケーションを良くしたい

従業員が誇りややりがいを持って働ける環境を作りたい

（クレド（行動指針）の導入など ）

人材確保を解決！
専門家派遣による

04
専門家派遣終了後の

アフタフォロー
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専門家派遣

【１回目】

専門家がお話を伺い、企業

様とご相談しながら実施計

画を策定します。その計画

をもとに、課題解決に向け

て取組んでいただきます。

専門家派遣

【2回目～4回目】

専門家派遣終了後は、相談

員がフォローアップをいた

します。お困りごとがあり

ましたら、相談員へ再度ご

相談ください。

専門家が実施計画の進捗

状況を確認し、アドバイ

スいたします。
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課題整理＆

ゴール設定

相談員がお悩みをお伺いし、

企業様と一緒に課題整理を

します。解決に向けて取組

む課題が明らかになったら、

専門家による伴走支援型支

援のゴールを設定します。
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【専門家による伴走型支援の流れ】

伴 走 型 支 援 ！

NEW！
無料

このようなお困りごとを支援いたします！採用 定着

専門家
出動！
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