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イオントップバリュ株式会社

商品開発本部 テクノロジスト部
青木 英紀

輸入食品の安全性確保のための取り組み

名古屋市食の安全・安心フォーラム

（知ろう、考えよう、輸入食品 ～輸入食品の安全性確保の取り組み～）
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イオンのプライベートブランド

トップバリュ
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MOTHER FOREST

生活品質の森

『くらし』を豊かにする

様々な商品（葉や樹木）

の集合体

『クオリティ&トラスト』

『森』シンボル

＝

イオンの理念を商品に具現化し、

全てのステークホルダーにお伝えする

TOPVALUは、AEONの誇り
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「さあ、ワクワクするほうへ！」「もっと安心、もっとやさしく」 「今日も明日も、ほしいもの」

「ワクワクするブランド」
「おいしさ」＋食のたのしさ、驚き

「使い心地」＋かっこよさ（クールさ）

「オーガニック＆ナチュラルブランド」
自然環境の持続可能性を追求

お馴染みのメーカー商品以上の感動品質と
地域いちばん価格を実現
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トップバリュ直輸入品 例
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商品開発プロセス
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 安全・安心な商品づくりのために

 魅力的な商品づくりのために

1

お客さま/
従業員の声

商品化
社内承認

２ ３

事業会社の声

４

モニター調査
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製造委託先の評価
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⑤ 要求品質の実現性

①持続可能な企業基盤
企業姿勢、社会責任、企業体力（財務）、品質保証能力

②食品安全
マネジメントシステム

④
生産管理

※原料調達、製
造余力、工程管
理、納期管理

③
ものづくりの力

※開発・仕様設
計・製造の技術、
設備性能

経営者面談

サプライヤーＣｏＣ
信用調査

工場調査
国際標準

巡回調査
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イオンサプライヤー 取引行動規範（CoC）
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働く方々の人権や安全が守られ、地球環境に配慮した事業活動を行うことを要請する「イオンサプ
ライヤー取引行動規範」を定め、製造委託先さまへ遵守をお願いしております。
遵守の状況を監査などを通じて確認させて頂き、課題に対しては改善をお願いしています。

1．法と規則
2．児童労働
3．強制労働
4．労働時間
5．賃金および福利厚生
6．虐待およびハラスメント
7．差別
8．結社の自由および

団体交渉の権利
9．安全衛生

10．環境
11．商取引
12．誠実性および透明性
13．エンゲージメント
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お客さまが気にされる化学物質・・・
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化学物質の混入経路
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化学物質

農薬、抗菌剤
添加物
など

（意図しない）移染
↓

自然環境（水・土）
自社の施設・器具

周辺環境

（意図した）使用
↓

自社で使用
原材料に起因
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中国産冷凍野菜の事例
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中国産 冷凍野菜
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栽培 冷凍加工 包装 輸入

トレーニング

↓
農場調査

精度管理

↓
残留農薬検査

（半製品／圃場）

トレーニング

↓
包装立会

公的検査機関

↓
製品検査
※微生物
農薬

・GAP管理
・リスク分析
土壌、水
周辺環境

・工場による自主検査
‐残留農薬、重金属
‐微生物
‐収穫前、半製品、製品

国際認証取得工場
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ベトナム産養殖エビの事例
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グリーンアイ ナチュラル ASC むきえび（ベトナム）
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抗生物質・合成抗菌剤 不使用

自然環境や社会に配慮した

持続可能な養殖の国際認証

商品のこだわり

パッケージに込められた開発の想い
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加工食品の事例
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直輸入 加工食品の管理
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工場選定 商品評価 製造 輸入

法令・言語・常
識の違い

↓
食品安全監査

↓

承認審議

←事前検査 製造確認

検疫所 監視指導
書類審査
製品検査

商品仕様書
（品質の契約書）

国際認証取得工場

定期検査入荷検品
製品検査

書類審査
↓

設計審議

リスク分析
↙
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情報収集ツール
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海外NEW 情報収集の自動化
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RPA

※自動化
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お客さまの知りたいに応える
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お客さまの声
「添加物は使用していますか？」 「○○は添加物ですか？」

「原材料名」とは別に、「添加物」の事項名を設け、
食品表示ルールを知らなくても、わかりやすい表示へ






