
２ 行政評価の実施方法 

（１） 対象機関 

    対象機関は、市長、教育委員会、選挙管理委員会、人事委員会、監査委員及び消

防長とします。

なお、公営企業では、対象機関の実施方法を参考に別途行政評価を実施していま

す（P350～）。

（２） 対象事業

令和元年度に実施した事業（以下「対象事業」という。）を対象とし、法により実

施が義務付けられた業務、庁舎の維持管理・電算保守等の業務、庶務・経理などの

一般事務は対象外とします。 

    対象事業を、次の 2通りに分類します。 

① 総合計画掲載事業 
総合計画に掲載されている事業を指します。 

詳細は P383 を参照。 

② 事業費1,000万円以上の事業
対象事業のうち、①以外で、令和元年度予算

が 1,000 万円以上の事業を指します。 

（３） 評価

対象事業を所管する局長級職員は、施策シート（P11 参照）を作成し、次のとお

り点検を行うことにより評価を実施します。 

ア 組織目標の達成状況

総合計画に掲げられた都市像及び施策の実現という観点から設定した組織目標の

達成状況について、成果指標により点検を実施します。 

イ 個別事業にかかる実績及び事業費の状況

対象事業の実績及び事業費の状況について、事業ごとに設定した指標及び事業費

の増減等により点検を実施します。 

ウ 組織目標の達成状況に対する評価

    上記の点検結果を踏まえ、組織目標の達成状況に対する評価を実施します。 

エ 評価を踏まえた今後の方向性

上記の評価を踏まえ、行政資源の有効活用に向けた方向性を明らかにします。
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（４） 評価の総括

局長級職員は、（３）において実施した評価結果を踏まえて総括シート（P10 参照）

を作成し、次のとおり総括します。 

  ア 組織を取り巻く状況と今後の予測 

総合計画に掲げる都市像及び施策の実現に向けて考慮すべき社会情勢の変化等を

踏まえて、今後行政資源の投入が必要になると予測される事項を明らかにします。 

  イ 総括 

（３）において実施した評価結果及び上記予測を総括し、組織内における行政資

源の有効活用や必要な行政資源の確保に関する考え方を明らかにします。 
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３ 行政評価の実施結果 

（１） 事業数及び金額 

点検を実施した事業数及びその金額の内訳は、以下のとおりです。各々の事業の

概要等については、施策シートを参照ください。 

区   分 事業数 金額(百万円)※1 

対象事業総数 ７２５ ４０６，９５６

総合計画掲載事業 ※2 ５１４ ３３０，７２３

事業費 1,000 万円以上の事業 ２１１ ７６，２３３

※1 金額は令和元年度支出済額（百万円未満は切り上げ） 

※2 総合計画掲載事業数は 530 ですが、令和元年度に予算及び人員が投入されてい

ない事業は点検の対象外としていること、同一事業を複数の組織で所管してい

る場合に、1つの事業を2つ以上に分割したことなどから事業数が異なります。 

（２） 評価 

    対象となった局長級職員が、総計 110 件の施策シートを作成し、次の事項により、

点検を行うことにより評価を実施しました。 

ア 組織目標の達成状況 

総合計画に掲げられた都市像及び施策の実現という観点から設定した組織目標の

達成状況について、成果指標により点検を実施しました。

イ 個別事業にかかる実績及び事業費の状況

対象事業について、基準年度と比較した実績及び事業費の増減率の点検を実施し

たところ、以下の結果となりました。 

また、対象事業について要した概算総経費を、施策シートにおいて明らかにしま

した。 

   [事業の実績及び事業費の状況] 

事業費 
その他※ 

増加 維持 減少 

実績 

増加 ３０ ４０ ７ ３２３ 

維持 ５４ １９１ ３５ 計 

減少 １０ ２３ １２ ７２５ 

   ※令和元年度新規事業や、実績の状況を数値で表すことが妥当ではないと判断され

た事業などについては、「その他」に計上しております。 
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ウ 組織目標の達成状況に対する評価

イの点検結果を踏まえ、組織目標の達成状況に対する評価を実施しました。 

エ 評価を踏まえた今後の方向性 

ウの評価を踏まえ、行政資源の有効活用に向けた方向性を明らかにしました。 

（３） 評価の総括 

局長級職員が総括シートを作成し、次のとおり総括しました。 

  ア 組織を取り巻く状況と今後の予測 

総合計画に掲げる都市像及び施策の実現に向けて考慮すべき社会情勢の変化等を

踏まえて、今後行政資源の投入が必要になると予測される事項を明らかにしました。 

  イ 総括 

（２）において実施した評価結果及びアの予測を総括し、組織内における行政資

源の有効活用や必要な行政資源の確保に関する考え方を明らかにしました。 

４ 行政評価結果の公表と活用 

（１） 市民への公表 

市民情報センター、区役所情報コーナー等において、行政評価の実施結果を閲覧

することができます。また、名古屋市公式ウェブサイト上でも閲覧できます。 

    併せて行政評価結果に対する市民の皆さまのご意見・ご提案を広く募集します。 

    募集期間  令和 2 年 9 月 30 日（水）～12 月 28 日（月） 

回答方法  ①市民情報センター等に備え付けた提出用紙に意見を記載し、 

郵送等の方法により送付 

          ②名古屋市公式ウェブサイトより用紙データをダウンロード 

し、意見を記載し送付 

（２） 評価結果の活用 

行政評価結果及び結果に対する市民の皆さまからの意見については、今後の行政

運営の参考とします。
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５ 施策別シート作成組織一覧 

【都市像１】人権が尊重され、誰もがいきいきと暮らし、活躍できるまち 
施策 局名 

１ 人権が尊重され差別や偏見がない社会をつくります 
総務局 
スポーツ市民局 
教育委員会事務局 

２ 男女平等参画を総合的に進めます 
スポーツ市民局 
子ども青少年局 

３ 生涯にわたる心身両面の健康づくりを支援します 健康福祉局 

４ 適切な医療を受けられる体制を整えます 健康福祉局 

５ 高齢者が生きがいを持って暮らせるよう支援します 健康福祉局 

６ 高齢者が地域で安心して暮らせるよう支援します 健康福祉局 

７ 安心して介護を受けられるよう支援します 健康福祉局

８ 障害者が自立して安心して暮らせるよう支援します 
健康福祉局 
子ども青少年局 

９ 誰もが意欲を持って働けるよう就労支援を進めます 
経済局 
健康福祉局 

10 生涯にわたる学びやスポーツを通した生きがいづくりを支援します 
スポーツ市民局 
教育委員会事務局 

【都市像２】安心して子育てができ、子どもや若者が豊かに育つまち

施策 局名 

11 安心して子どもを生み育てられる環境をつくります 
子ども青少年局 

教育委員会事務局 

12 子どもが健やかに育つよう、子ども・家庭を支援します 
健康福祉局 

子ども青少年局 

教育委員会事務局 

13 虐待やいじめ、不登校から子どもを救います 
子ども青少年局 

教育委員会事務局 

14 子どもの個性を大切にし、幅広い学力と豊かな心、健やかな体を育みます 教育委員会事務局 

15 若い世代が学び育ち、活躍できるまちをつくります 
総務局 
子ども青少年局 

【都市像３】人が支え合い、災害に強く安心・安全に暮らせるまち

施策 局名 

16 災害に強い都市基盤の整備を進めます 

スポーツ市民局 
経済局 
観光文化交流局 
環境局 
住宅都市局 
緑政土木局 
教育委員会事務局 

17 防災・減災対策を進めるとともに、地域防災力の向上を支援します 

防災危機管理局 
スポーツ市民局 
経済局 
観光文化交流局 
環境局 
健康福祉局 
子ども青少年局 
住宅都市局 
緑政土木局 
消防局 
教育委員会事務局 

18 市民の命を守る消防体制の充実強化をはかります 消防局 

19 犯罪や交通事故のない、安心・安全な地域づくりを進めます 

スポーツ市民局 
環境局 
緑政土木局 
教育委員会事務局 

20 衛生的な環境を確保します 健康福祉局 

21 安心・安全でおいしい水道水を安定供給します 総務局 

22 消費生活の安定・向上と、食の安全・安心を確保します 

スポーツ市民局 
経済局 
健康福祉局 
緑政土木局 
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【都市像４】快適な都市環境と自然が調和したまち

【都市像５】魅力と活力にあふれ、世界から人や企業をひきつける、開かれたまち 

施策 局名 

33 世界に誇れる都市としてふさわしい都心機能・交流機能を高めます 
総務局
住宅都市局 

34 国際的に開かれたまちづくりを進めます 
観光文化交流局
教育委員会事務局 

35 港・水辺の魅力向上をはかります 
住宅都市局
緑政土木局 

36 魅力的な都市景観の形成を進めます  
観光文化交流局
住宅都市局 

37 歴史・文化芸術に根ざした魅力向上をはかるとともに、市民による魅力発信を促進します 

総務局
観光文化交流局 
住宅都市局 
教育委員会事務局 

38 観光の振興・MICE の推進と情報発信により交流を促進します 

総務局
スポーツ市民局 
観光文化交流局 
緑政土木局 
教育委員会事務局 

39 スポーツを活かしてまちの魅力と活力を高めます 

総務局
スポーツ市民局 
観光文化交流局 
住宅都市局

40 地域の産業を育成・支援します 
経済局
教育委員会事務局 

41 新たな価値を創造する産業を振興するとともに、産業交流を促進します 経済局 

【市民サービスの推進】

施策 局名 

42 市民サービスの向上を進めます 
スポーツ市民局 
健康福祉局 
子ども青少年局

43 市民への情報発信・情報公開と、個人情報保護を進めます 
市長室 
スポーツ市民局 

44 地域主体のまちづくりを進めます 

スポーツ市民局 
健康福祉局 
住宅都市局 
教育委員会事務局 

45 公共施設の適切な維持管理、保有資産の有効活用を進めます

総務局 
財政局 
スポーツ市民局 
観光文化交流局 
環境局 
健康福祉局 
子ども青少年局 
緑政土木局 
消防局 

施策 局名 

23 大気や水質などが良好に保たれた快適な生活環境を確保します 環境局 

24 身近な自然や農にふれあう環境をつくります 
環境局 
緑政土木局 

25 公共交通を中心とした楽しく快適なまちづくりを進めます 住宅都市局 

26 良好な都市基盤が整った生活しやすい市街地を形成します 
住宅都市局 
緑政土木局 

27 歩行者や自転車にとって安全で快適な道路環境を確保します 緑政土木局 

28 バリアフリーのまちづくりを進めます 健康福祉局 

29 多様なニーズに対応した安心・ゆとりある住生活の実現・継承をはかります 住宅都市局 

30 市民・事業者の環境に配慮した活動を促進します 環境局 

31 低炭素都市づくりを進めます 
環境局 
住宅都市局 

32 3R を通じた循環型都市づくりを進めます 環境局 
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